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  باسمه تعالي
  پيشگفتار 

ساخت    سترش روز افزون فناوري اطلاعات و نياز مبرم به وجود زير سازي اطلاعات و پردازش  هاي قابل اطمينان براي ذخيرهبا گ
شتري پيدا مي      ضرورت و ترويج بي ستفاده از مراكز داده  شاهد را آن، ا ستيم كه با  هكند. در ايران امروزه  اندازي مراكز داده متعددي ه

ــاختمان،     ــناخت نياز موجود و آتي، مكانيابي، س ــولي به مطالعات توجيهي و ش ــورت اص ــت تا به ص وجود هزينه قابل توجه، لازم اس
صيلي آتي گامي در جهت احداث و بهره           ضوابط تف ضابطه و  شود. اين  سئله به خوبي توجه  صاد اين م سك و اقت رداري بتجهيزات، ري

يا  هاي افراطيگرايي و هزينهباشــد و لازم اســت نكات آن به دقت مورد اســتفاده قرارگيرد تا از ســليقهبهينه اين زيرســاخت مهم مي
  تفريطي در اين زمينه پرهيز شود.

انون احكام ) ق34چارچوب نظام فني و اجرايي يكپارچه كشـــور موضـــوع ماده (داند در امور نظام فني و اجرايي خود را موظف مي
شور و ماده (   دائمي برنامه سعه ك ستانداردهاي اجرايي طرح ) آيين7) و (6) قانون برنامه و بودجه و مواد (23هاي تو  -هاي عمرانينامه ا
 ضوابط فني و اجرايي مورد نياز كشور را با استفاده از توان كارشناسان كشور تهيه و ابلاغ كند. ،1352مصوب سال 

سازمان            ست،  ست. همچنين لازم به ذكر ا شده ا ستفاده  سازمان فناوري اطلاعات ا در ارتباط با اين راهنما از همكاري و نظرات 
ــتفاده جديد مراكز داده گيري برداري و تحويلمراكز داده در حال بهره ارزيابيبراي را  DC-100معيار فناوري اطلاعات ايران  مورد اس

  هاي دولتي و ميزان استفاده مراكز داده توسط كاربران اثر خواهد داشت.مراكز داده قطعا در ميزان حمايتبندي سطح .دهدميقرار 
تلاش، دقت و وقت زيادي كه براي تهيه اين مجموعه صــرف گرديد، اين مجموعه مصــون از وجود اشــكال و ابهام در    باوجود

سان محترم درخواست مي          شنا ضابطه از كار شدن اين  ستاي تكميل و پربار  صلاحي را به امور   مطالب آن نيست. لذا در را شود موارد ا
سازمان   ش برنامه و بودجه نظام فني و اجرايي  شنهادها       ك سازمان پي سان  شنا سال كنند. كار سي كرده و در     يور ار شده را برر دريافت 

صلاح در متن     سبت به تهيه متن       ض صورت نياز به ا سان مجرب اين حوزه، ن شنا شور و كار ابطه، با همفكري نمايندگان جامعه فني ك
برداري عموم، اعلام خواهند كرد. به همين منظور بهرهكشور براي   ياصلاحي، اقدام و از طريق پايگاه اطلاع رساني نظام فني و اجراي  

شده         صفحه درج  صفحات، تاريخ تدوين مطالب آن  ضوابط ابلاغي معتبر، در بالاي  سهيل در پيدا كردن آخرين  ست ك و براي ت ه در ا
شد. از اينرو ه        صلاح خواهد  صفحات، تاريخ آن نيز ا صفحات داراي تاريخ  مطالب  موارهصورت هرگونه تغيير در مطالب هر يك از 

  جديدتر معتبر خواهد بود.
س يبد سازمان       ها و جديتاز تلاش و توليدي امور زيربنايي ،له معاونت فنيين و صنعت و اعتباربخشي فناوري اطلاعات  سعه  معاون تو

آقاي مهندس  جنابي، د و همكاران محترمشان، رييس امور نظام فني و اجراي فرعبدالرضا بهادري جناب آقاي  ،فناوري اطلاعات ايران
ار در و متخصصان همك   كوثر شبكه نگار  مهندسي  شركت و اجرايي،  يان محترم امور نظام فنغلامحسين حمزه مصطفوي و كارشناس    

 نمايد.امر تهيه و نهايي نمودن اين ضابطه، تشكر و قدرداني مي

  درضا عدليحم
   يديلو تو ييربناي، امورزمعاون فني
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  مقدمه
سال  سپر انهياز عمر را ياديان زيهرچند  ست ول    يها  شده ا صنعت، در  يا ين سا كن  صنا ينار  رگذار بر يع مهم و تاثير 

ت ع و شتابان بوده اس  ير و تحولات چنان سر ييتغ نيده است. ا يرا به خود د ياديز يرات و فراز و فرودهاييتغبشر،   يزندگ
ــباهت ندارد. به تبع ا    يد يها از حوزه كي چ يه با ه ك  ــميگر دانش شـ ــد چشـ ــبا  يگن رشـ ت، ارتباطات،   ر در توان محاسـ

سا  يساز رهيذخ شاخه يو ...،  س ياز از يدانش ن يهار  سعه      يبردارل بوجود آمده بهرهين پتان شد و تو سرعت ر نمودند و بر 
  خود افزودند.

سعه در   يا شد و تو شاهد دوره  يفناور ن ر ست.  يمتعدد يهااطلاعات،  شرا ن دورهياز ا كيهر  بوده ا ط خاص و يها، 
ــين دوره، تجهيدر اول دارند. ياژهيو يهايازمندين ــ، يزات پردازش ــتند. هر  يكار بزرگبوده و توان انديبس  نياز ا كيداش

  بودند.  ينگهدار يبرا يبزرگ يازمند فضايزات نيتجه
ش يدوره بعد تجه ستفاده به ي، قابلبزرگ يزات پرداز شترا   ت ا شتند ول  ياو اجاره يكصورت ا  ن منابع ازيا هنوز يرا دا

 يزندگ تيفيكدر  ين دوران تحول بزرگيآغاز شد. ا  يشخص   يهاانهياستفاده نبودند. پس از آن دوران را  قابل هكق شب يطر
منابع به شدت رشد نمود. در   يگذاركاز به اشترا يداشتند و ن  يمحدود يزات توان پردازش ين تجهيا يبشر بوجود آورد، ول 

شب    يا سعه  شد و تو شدن روش   يوتريامپك يهاهكن دوران با ر سرورها و اتاق  افزارهادر نرم 1گذارخدمت-اربركو متداول   ،
  زات بودند، متداول شدند.ين تجهياز ا يه محل نگهداركسرور 

ها شده توسط آن  و پررنگ شدن نقش سرورها و خدمات ارائه  سو   كينترنت و خدمات ارائه شده در بستر آن از   يرشد ا 
سو  شد. در ا    يهاقت اتايش اهميگر، باعث افزايد ياز  شده    كن دوران از يسرور  سرورها و خدمات ارائه  سط  ار افتادن  تو

سنگ نهي، هزهاآن صاحبان آن سازمان  يرا برا ينيها و تبعات  ها و ن اتاقيسطح ا  ياز به ارتقايآورد. لذا نيها بوجود مها و 
شرا كنينان از اياطم سرورها و تجه يفعال يط برايه همواره  ه غباشد، دغد  فراهمن فضا  يشده در ا  ينگهدارزات يت مطلوب 
  باشد.يم شدهركط ذي، شرايز داده با مفهوم امروزكل تولد مرايشد. دلاران كاندردست ياصل

صل اول در  شر كف مريبه تعر، ف ست. هم   يز داده و ت شده ا صل دوم به  نيچنح انواع آن پرداخته  ستراتژ  در ف  يهايا
  ر شده است.كن موارد، ذيادر  يريگميتصم يز داده و راهنماكاز مرا يبرداربهره و ياندازت، راهيكمال

ز كاز به توجه به مراين مطلب نيل ايشــود. دليم يها معرفات و زنده در ســازمانيح يجز دارا كيعنوان ز داده بهكمر
باشد.  يف ميقابل تعر ييندهايز داده در قالب فراكات مرين چرخه حياات خود است. بنابر يمراحل چرخه خ يداده در تمام

اده ز دكوسعه مرت اي ديجد ز دادهكمر كياحداث  ،كوچك ايبزرگ  پروژه كيدر قالب  توانديز داده مكمر كيجاد يا نديفرا
 اهتين مجموعه فعاليا .از آن باشد  يتنها بخش  اي ز داده وكمر كي يات و نگهداري، عمليساز ادهي، پيموجود، پروژه طراح

شامل   كمم ست  ضا  يكيزيف ر اندازهييتغ ن ا  ي، طراحرقم بكترا شيافزا زات،يتجه يكيتركال تيا ظرفيدمان ير چييتغ ها،ف
ساخت يدر ز گريد رييهرگونه تغ ايو  شيسرما  اي ستم برق يس  يمعمارمجدد  شد. موفق كمر ر اده، ز دكمر كي تيز داده با

                                                      
1 Client-Server 
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 وابســته يو نگهدار ياندازراهمرحله  تا يطراح مرحلهات، از يمراحل چرخه ح يبه تمام ت آن،يماه اي اندازهنظر از صــرف
  . باشديم

ساز   ك طورهمان ستاندارد سرعت ا ياطم تيقابل ستم موجب بهبود يس  كي يه ا  كي يريگاركشود، ب يجاد آن مينان و 
ستاندارد  مدون و نديفرا  كمكط آن شده توس  جادياستم  يس  ينيبشيپت يقابل و يلكت يموفق به يقابل توجهطور به زين ا
  ند. كيم

ند يافر د.باش يم ياار گسترده يبس  يايمزا يدارا نندگانكنيتامو  اناربرك يز داده براكجاد مريند ايافر مند بودنضابطه 
را به  متركص يانق و نهيهزتر، همراه با عيســـر يســـتمي، ســـراركت تيقابلو  نانياطم تيقابل از يل برخورداريدل، بهمدون

   ند.كيم ارائه يياربران نهاك
از  يب ناشــينه، معاياتلاف وقت، اتلاف هز توان بهي، مز دادهكااز مر ياريبســ و متداول در عمده تلاكمشــاز جمله 

سئول  ند،يفرا صينقا صم مبهم يهاتيم ش  ماتي، ت سا  از اطلاعات غلط ينا شاره   يياجرا اي يارتباط يخطاها ريو   كي .ردكا
، يســـازها، اتلاف زمان، ضـــعف در مســـتندنهيش هزيل افزاياز قب ييهامبودك رها ويتاخ مخاطرات،نشـــده، مدون نديفرا

 را به دنبال دارد.  خدمات ارائهت يفيكاهش ك ها وشيآزمانامناسب بودن 

ش  پس از يحت ايجاد يا يانيه در مراحل پاك يص يقان شتر يبب، ين ترتيهمبه  و ييهانقص ن ليقباز شوند ( يار مكآن آ
ش اركوسب ك ج ناموفقينتا ش  ي)، نا شده    ستم يس  يلات اجزاكاز م مات يصم تل يدلص بهين نقايا هكبل ستند، ين ساخته 

سب   س يند ايفرا ب موجود دريمعاو  ستم يس  يطراح مرحلهدر  شده اذاتخنامنا دقت و انجام  .نديآيوجود مبهستم  يجاد 
ــول  نيچنبروز از  يريجلوگ منظوربه يو ســـاختارنش يبجاد يبه از داده، منجر كمر كيات يمراحل چرخه ح يتمام ياصـ
ــ ــادر  زين و يطراح مرحله در ، يتلاكمشـ اهش ك  يند ين فرايچن جه ينت .گردديمز داده كات مري ر مراحل چرخه ح  يسـ
نشــده ينيبشيپ يهاداديرو وقوعانتظار بدون  موردســتم  يسـ ـ جادياو  اتيح چرخهع مدت زمان يتســر ها، ياركدوباره

 .باشديم
شابه   كي روند يها داراپروژه تمامه كست  ين يمعن نيبه ا مدون نديافر كي يريگاركبه ستند.  يسان و م  نديراف كي ه
هار مدون  ــتورالعمل چوب، چ هد. يه مي ارا ز دادهكاز مر بهتر يبرداربهره يبرا يو دسـ ندازه   ،يند يفرا نيچن د  فارغ از ا

  ها است. ان تطابق با انواع پروژهكام يها، داراتيفعال
  است.ده شدهيشكر يامل آن به تصوكات يح ز داده در طول چرخهكمر يجاد و نگهداريند ايفرا 1-0ل كشدر 

داده زكمر اتيح چرخه يلك نديفرا -1-0ل كش
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ز داده كمر يليتفصــ يو طراح يمفهوم يطراح و يســنجازيشــامل ن ند،يفرا يطراح مرحله دهندهليكتشــ يهاگام
ــديم ، ماتيزات، نصــب و تنظيتجه دياقدامات مربوط به خر رندهيگ، در برياندازجاد و راهيا مربوط به مرحله يهاگام. باش

 يهاتيات، فعاليعمل مرحله دهندهليكتشــ يهات گاميو در نها .باشــنديز داده مكش مريو آزما يســاز، مســتندياندازراه
  دهند.يز داده را تحت پوشش قرار مكمر يرسانروزو بهبود و به يمرتبط با نگهدار

ستا كمر كياز  يبردارتوان گفت بهرهين ميبنابرا شده برا ياهداف تعر يز داده در را شامل  اركوسب ك كي يف   كي، 
شود. پس ازياز آغاز مين كيا جهت پاسخ به  يده و يا كيز داده در صورت وجود  كات مريباشد. چرخه ح يات ميچرخه ح

ه در فصــل كطور د. همانشــويردن آن ارائه مكجهت برآورده  يمختلف يهااركل شــده و راهيتحلوهياز موجود تجزيآن، ن
ستراتژ انو ز داده كطه مريح يازهايپاسخ به ن  يبرا يمتعدد يهانهيشد، گز خواهد ر كز داده ذكاز مر يبرداربهره يهاياع ا

سا   شنا سب برا راه ييوجود دارد. فن و مهارت  سخ به ا  يحل منا  2BABOKل ياز قب ييهاروش كمكها به يازمندين نيپا
ــرف هزيم ــاحبان  ين گمراهيچننه، زمان و هميتواند از ص ــبكص ــازمانكوس . مجموعه دانش ندك يريها جلوگارها و س

  باشد.يها محلن راهيبهتر ييار جهت شناساكوسبكگران ليتحل يبرا يي، راهنماBABOKشده در يآورجمع
د، ص داده شويز داده تشخكمر كيجاد ي، ااركوسبك يازهايموجود، پاسخ مناسب به ن يهانهين گزيه از بك يدر صورت 
ــامل، طراحيچرخه ح يمراحل بعد ــان يات، نگهداري، عملياندازجاد و راهي، ايات شـ مورد توجه قرار  يو بهبود و بروزرسـ

  خواهند گرفت. 
ح شوند. دريات در قالب فصول مجزا تشر  ياز مراحل چرخه ح كيتلاش شده است هر    سه، چهار و پنج،  يهافصل در 

  رند.يگيقرار م يهر مرحله مورد بررسدهنده ليكتش يمهم و اساس يهاهر فصل گام
ا خدمات مشــابه يســان از محصــولات كيج يبه نتا يابيدســت ينان برايقابل اطم يمبنا كيجاد يها، اهدف اســتاندارد

چوب جهت چهار كيجاد يان، ايت و اعتماد مشـــتريت حمايل تجارت، تقويها به تســـهاســـتاندارد يريگاركباشـــد. بهيم
  .دينمايم يانيشا كمكها نهيدر هز ييجوو صرفه ياركت هميش قابليو بازده مورد انتظار، افزا يوربه بهره يابيدست

ستاندارد  ضم ا شابه ارائه  و خدمات محصولات  يياراكننده ثبات و عدم تناقض در مشخصات و   كنيها، ت شده هستند،م
صطلاحات و تعار  شده برا كف بهيا ست و اطم   كيها آن يار برده  صولات ارائه كدهند ينان ميسان ا  يهاشده از روش ه مح

صولات و خدمات ارائه يت اطميو قابل يمنيها ااند. آنش قرار گرفتهيسان مورد آزما كي ز ند، اينماين ميشده را تام نان مح
نندگان و كش اعتماد مصرفيدهند و موجب افزايش ميت تعامل را افزاينند، قابلكيم يبانيپشت ين دولتيها و قواناستيس
ند. شوياربران محصولات و خدمات مك

2 Business Analysis Body Of Knowledge 
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ط ياند، لذا شــراد شــدهييموســســه تا كياز اســتانداردها توســط  كيه هر كاســت  يار ضــروريته بســكن نيتوجه به ا
طابق موارد عدم ت ين است در برخكنده است. لذا ممكه افين استاندارد سايآن موسسه و ... بر تدو   ي، سوابق قبل ييايجغراف

  ده شود.يها دن آنيب ييهارتيمغا يها و ضواب طو حتعملدستورال
موسسات معتبر استاندارد فعال در حوزه     يز معرفيها و نجاد آنيطور مختصر به استانداردها، مراحل ا  بهدر فصل شش   

ز داده كموجود در حوزه مرا يهان استاندارد يترن و معتبريتراز مشهور  ين تعدادياست. علاوه بر ا ز داده پرداخته شده كمرا
  است. شده يز معرفين

  



 

  

 ز دادهكمر و انواع فيتعار -

  

  دادهز كمر ف و انواعيتعار
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ز دادهكمر فيتعر

ستمرار عمل  يبرا دادهز كامروزه مرا سازمان يها تكشر  اركوسب كات و يا ستند. مرا  ياتيشاهرگ ح  كيها، مانند ا  ز كه
ــتفاده به  يان نگهدار ك داده، ام ــمن تام  نه از داده يو اسـ رد، فراهم كنان در عمل يت اطمي ت اطلاعات و قابل  ي ن امنيها را ضـ

  آورند. يم
ها و نديار، فراكوسب كحوزه  يافزارها، نرمITساخت  ري، زيكيزيرساخت ف يزل از كستم جامع، متش  يس  كيز داده كمر

ستر ه كنان است  كارك شت  ينگهدار ئه،ارا مناسب جهت  يب سرو  يبانيو پ س يا يآورد. خروجيها را فراهم مسياز  م، ست ين 
شار داده يري، مديساز رهيل پردازش، ذخيه از قبيخدمات پا ارائه شد. ا يها و اطلاعات مت و انت س يبا  ز، خودكستم متمر ين 

س    س يها و زستم يشامل  ست   يگريد دهيچيپ يهاستم ير ز داده كمر ييت نهايانجام مامور يها براان آنيم يه هماهنگكا
  ت است. يحائز اهم

صل  فهيا وظيرد كارك سه  يز نمودن منابع فناوركز داده، متمركمر كي يا ن ي، تاميكيترونكار الكوسب كل ياطلاعات، ت
 ياتباشد. خدم يتوافق مت مورد يفيكن ياربران خود، ضمن تام كخدمات به  طور خلاصه ارائه ا بهير و يپذس دسترس يسرو 

س    يطور معمول ارائه مز داده بهكه مراك ستر شامل د توا، ع محي، توزياربردك يهاا برنامهيوب  يزبانينترنت، ميبه ا يدهند 
  باشد.يده و ... ميچيگاه داده، انجام محاسبات پيت پايريها، مداز آن يريگبانياطلاعات و پشت يسازرهيذخ

ها و مؤسسات هستند.    از سازمان  ياريسرور متداول در بس   يهااز اتاق يترشرفته يپ نسل  يامروز ز دادهكدر واقع، مرا 
سرو يمكت و يفيك لازم، يت استانداردها يو رعا يريارگكق بهيد، از طريه نسل جد كن تفاوت يبا ا شدهيانزبيم يهاسيت 

  د.ينماين ميتضم يخوبرا به
ست  ست ك يزاتيانات و تجهكام يهوشمندانه بر رو  يگذارهيسرما  جهير نتارامد، دك ز دادهكمر كيبه  يابيد قر ه در آن م

  ر هستند:يصورت زز داده بهكمر كيساختار  دهندهليكتش يهاقسمت يدگاه منطقيگردد. از ديشوند، حاصل ميم

ــاخت ف ريز ــا و تجه رنده يگز داده در بركبخش از مر نيا ز داده:كمر يكيزيس به ي زات مورد نيفضـ منظور از 

شت  سترس   يترز داده و حفظ بالاكات مرياز عمل يبانيپ سطح د شد. در واق يمن ميصورت ا ن، بهكمم يريپذن  ع با
 است.  وابسته  يكيزيرساخت ف يات زيم به حيرمستق يا غيم و يز داده به صورت مستق  كمر يهار قسمت يات سا يح

ز داده عبارتند از: كمر يكيزيساخت فريز دهندهليكتش يهاستمياز س يبرخ
o باشد.يوار پوش، درب، رمپ و ... ميوار و دياذب، دكو  يف و سقف واقعكل ياز قب ييسازه: شامل اجزا 

o ــ ــتميس ــامليكيتركال يهاس ــ : ش ــتميس  ش قدرت ويو پانترل كبرق،  عيتوزد و يتول زاتيتجهها و س
ــان قطع در مقابل يبانيپشــت زاتيتجه ــرو برق و نوس  هيل منابع تغذيبدون وقفه از قب يدهسيجهت س



 

  

  01/03/1397  تعاريف و انواع مركز داده -فصل اول  7

  باشد.يو ... م ييروشنا يهاستمي، سنگينگ، باونديلديشن، ي، زم4هانندهكتي)، تثبUPS( 3بدون وقفه
o  شامل  يكيانكم يهاستم يس س   يسرما  ستم يس :  سرور،   5عه مطبويو تهوه يتهوش، يگرما ستم يش اتاق 

)HVAC (نترل رطوبت اتاقكهوا،  يدمانترل كل ياز قب يطيمح نندهكنترلكزات يتجه ر فضــاها،يســا، 
  باشد.يم و ... ني، دريشكلوله

o  شامل يكيزيت فيامن يهاستم يس صو  يهاستم يس  :  س يرينظارت ت ، هادهنده و آلارمهشدار  يهاستم ي، 
 باشد.يو ... م كيومتريت بياحراز هو ستميل سياز قب يدسترس نترلكهوشمند  زاتيتجه

o استو ...  يها، بسترسازابلكش يت و آرايري، مديشكابلك: شامل يشكابلكستم يس. 

ــختيتجه رندهيگز داده در بركبخش از مر ني: از دادهكمر ITساخت  ريز  انتقال،  ياز برايافزار مورد نزات و س

ز كمر ITساخت  ريز دهندهليكتش  يهاستم ياز س  يبرخ باشد. يخدمات م اطلاعات و ارائه يساز رهيش و ذخپرداز
 داده عبارتند از:

o  شب  يتيامن زاتي، تجههاروتر و هاچيسوئ شامل   ه:كشب  ستم يس س رواليفا لياز قب هكتحت   يهاتمس يها، 
شخ  شب يت و پايريستم مد يس ،  (IPS)7از نفوذ يريجلوگ يهاستم يس ، (IDS) 6ص نفوذيت ه و ...  كش 

  باشد.يم
o باشد.يم يزات پردازشير تجهيساوترها و يامپكستم پردازش داده: شامل سرورها، ابريس 

o ز يها و نآناز  يريگبانيپشـت  ها وداده يسـاز رهيذخ زاتيتجه: شـامل  داده يسـاز رهيذخ يهاسـتم يس ـ
  .باشديم هاداده يابيباز زاتيتجه

o  اطلاعات يساز پارچهكياطلاعات،  تيامن يهاستم يعامل، س  يهاستم يس شامل   :يافزارنرم يهاستم يس 
 باشد.يم ياطلاعات يهاكبان و هاعاملستميس تيريمد يهاستميسو 

 

ست   ييافزارهاشامل نرم  ار:كوسب ك حوزه يافزارهانرم  صل  اركوسب كه خدمات مربوط به كا ز داده را كمر يا

 .دهنديارائه م

 ات وياز جهت عمليز داده، افراد مورد نكمر كي دهندهليكن عناصـــر تشـــيتراز مهم يكيز داده: كنان مركارك 

شند. ا يار مكوسب ك حوزه يافزارهاز داده و نرمكمر ITساخت  ري، زيكيزيساخت ف ريزات زيتجه ينگهدار ن يبا

                                                      
3 Uninterruptible Power Supplies  
4 Stabilizer 

5 Heating, Ventilation and Air Conditioning 

6 Intrusion Detection System 

7 Intrusion Prevention System 

 



       

 

  

  01/03/1397  برداري از مراكز دادهطراحي، اجرا و بهرهراهنماي كلي   8

ت يو قابل يريپذاز دســترس يســطح قابل قبول ن ارائهيچنز داده و همكرد مركراكدر حفظ  ييســزاافراد نقش به
 .نندكيفا مينان اياطم

 است ييهاها و روندتيز داده، مجموعه فعالكمر كيگذار در ساختار ريتاثگر عناصر ياز د ز داده:كمر يهانديفرا 

سرو ز دكمر يو نگهدار يساز ادهي، پيمنظور طراحز داده، بهكمر يه با توجه به ملاحظات معمارك  يهاسياده و 
ــوديآن انجام م  ــا يبرا يزيرل برنامه  ي از قب ييها تي ها فعال  ند ين فراي. اشـ ــاز داده، انتخ كمر يفضـ ت و ي اب سـ

 د.رنيگيمرات و ... را دربرييرات، تغيتعم ،ي، نگهداريياراكزات، تست ين اجزا و تجهييز داده، تعكساختمان مر

ست در ر   يكي صورات متداول و نادر ست  يز داده اكابطه با مرااز ت ستر  رينها به عنوان زت ه آن راكن ا  يابر يساخت و ب
از  يعيف وســيز داده طكمر كيه ملاحظه شــد، كگونه م. اما همانيرياطلاعات در نظر بگ يحوزه فناور يهاسيارائه ســرو

ــفايكيانك، ميكيتركال يهاستم يرس يها و زستم يسازه، س   انات مربوط بهكام ر يو سا  يكيزيت فيق، امنيحر ي، اعلام و اطــ
 يافزارهاه و نرميپا يافزارهااطلاعات، نرم تي، امنيسازرهيذخ ،ي، پردازشيارتباط يهاستميز سيو ن يرساختيز يهـا حوزه

ه بخش كاســت  يهيباشــد. بديب مخدمات مناســب به مخاط انات ارائهكن اميا ييه هدف نهاكرد يگيرا دربر م ياربردك
 يفناور حوزه يهاسيگر به سرويد يو بخش استز داده كا صاحبان مرايسازمان  اركوسبكن خدمات در ارتباط با يا عمده

  شود.ياربران و ...) مربوط مكت ياز هواحر سياطلاعات (مانند سرو
  .قابل مشاهده است  يز داده فرضكمر كياز  كينقشه شمات 1-1ل كش در

 
  يز داده فرضكمر كينقشه شمات -1-1ل كش    
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  ز دادهكانواع مر 

 يها يازمنديها و نيژگيو يز داده، داراكع مراانوا از كيه هر كست  ت اياهم جهت حائز نيز داده از اكمرا يبنددسته 
  .شوديمشده نييتر شدن به اهداف تعكيز داده موجب نزدكات مريها در چرخه حه توجه به آنكباشد يم يخاص

ــته يمختلف يهادگاهياز د ز دادهكمرا ــتند. برخ يبندقابل دس ــته يارهاياز مع يهس ــامل نوع كمرا يبنددس ز داده ش
  ييس نهايت ســرويو ...)، ماه ي، نظاميآموزشــ يهاطياربرد ( در محك)، نوع يا خصــوصــي يت، نوع مخاطب (عموميكمال

 يهايازمنديز داده نكرو هر دسته از مرا نيباشد. از ا يو ... م ييجات جابهيابعاد و اندازه، قابل و ...)، يساز رهي، ذخي(پردازش 
خود را فقط به  يهاسيه ســروك ياز دادهكعنوان مثال مررند. بهيســت مورد توجه قرار گيبايم هكدارند  يفردمنحصــر به

باشــد، از نقطه نظر يوب م يااجاره يهاسيســرو دهندهه ارائهك ياز دادهكد با مرينمايســازمان ارائه م كياربران داخل ك
ت نوع سيابيز داده مكمر كيو ساخت  يطراح ياش از هرگونه اقدام برين، پياار متفاوت هستند. بنابريت اطلاعات بسيامن
 ــ ييدقت تع مختلف به  يها دگاه ي ز دز داده را اكمر ــته  ياجمال  ين نمود. در ادامه به بررسـ  ياي ز داده از زواكمرا يبند دسـ

  م:يپردازيگوناگون م

 شوند. در واقع هريم يبندطبقه ياو اجاره يكتمل ز دادهكز داده به دو دسته مراك، مرايلكطور  به ت:يكنوع مال 

صاحب  يز داده مكمر سرو  كيا به يان خود و تواند به  سوم ينما يدهسيطرف دوم  ز داده كاز مرا يند. البته نوع 
 از دو حالت فوق هستند. يبيكه تركز وجود دارند ين

س     ستر سرو   ي( ينوع د سطح   ــ ا نوع مخاطب):ي يدهسيا  ــترس ــطح ي( اربرانك يبا توجه به نوع دس ا س

 باشند.يم يبندقابل دسته يو خصوص يعموم هز داده به دو دستكز داده)، مراكمر يدهسيسرو

جا هستند. از آن  ادهقابل استف  نترنتيا يجهان هكق شب ي)، از طرIDC( 8ينترنتيا ز دادهكا مراي يمومع ز دادهكمرا
ها ناشــناس آن يياربران نهاكاز  يارين بســينند، بنابراكيم يدهسيز داده به عموم مردم ســروكن نوع مرايه، اك

  . نندكيم يبانيبر وب پشت يمبتن ياربردك يهااز برنامهمعمولاً  يعموم ز دادهكهستند. مرا
سازمان ي يداده خصوص  ز كمرادر مقابل،  سه )، به CDC( 9يا  سازمان يلات ويعنوان ت ستفاده م  يژه درون  شوند.  يا

ــته از مرايا ــط    كيمعمولاً متعلق به  ز دادهكن دس ــتند و توس ــازمان هس ــوند. مرايم يآن نگهدارس  دادهز كش
ص    صو سرو    كياربران كتنها به  يخ  يترمتنوع ياربردك يهانند و معمولاً از برنامهكيم يدهسيسازمان خاص 

ــين طيند. ا ينما يم يزبان يم ــامل برنامه كمم ياربردك  يها ع از برنامه  يف وسـ ــت شـ خاص و  ياربردك يهان اسـ
  ا انواع معروف و متداول آنها باشد. يج و يررايغ

 يزان قابل توجهيم ن اســت بهكها، مماربرد آنكمختلف، با توجه به نوع  زكمرا يهايازمنديو ن يمعمار اربرد:ك 

شد. به يدكيبا  ساخته    كي يه براك ياز دادهكعنوان مثال مرگر متفاوت با شگاه  سبت به مر   شده  دان ست، ن ز كا

                                                      
8 Internet Data Center 

9 Corporate Data Center 
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ــازمان نظام   كي  يه براك  ياداده ت اطلاعات محرمانه    ي ن امنيمو تا  يو به منظور حفظ، نگهدار   يتيا امني  يسـ
 متفاوت هستند.  يتيامن يهايازمنديانات و نكرساخت، امياست، از نظر ز شدهساخته

سرو   شار كف مريه در تعركگونه همان س:ينوع  شد، مرا ز داده ا  لياز قب يخدمات گوناگون ز داده قادر به ارائهكه 

شار داده يري، مديساز رهيپردازش، ذخ شند. به ياطلاعات مها و ت و انت سترس يعنوان مثال م با در  يريپذزان د
 باشد.  يمورد توجه مشتر يبدهند، يارائه م يرسانه خدمات برخط اطلاعك ياز دادهكمرا

شد،    كگونه همان ابعاد و اندازه:  شاره  شامل تعداد كمر كيه ا سرورها، تجه  يز داده  و ...   يساز رهيزات ذخياز 

ــت  ــا رهي، پردازش، ذخياربردك  يها برنامه   يند اجرا يه فراك اسـ  يلازم برا ياطلاعات و ... را بر عهده دارند. فضـ
ستقرار ا  ض ين تجهيا ست تنها در حد  كمم ز دادهكاز مرا يزات، در بع شد  كر كين ا ز كگر از مرايد يو در برخ با
ــاختمان همراه با مجموعه كياس ي داده در مق ــد. بنابراكامل از امك ياسـ ز داده، كاندازه و حجم مران يانات باشـ

ــته به عمل ــوند، يم يزبانيه در آن مك يرد آن، خدماتكبس ــروك ياربرانكش ــيگيس ميه از آن س ر ايرند و ... بس
  متفاوت است. 

شده  كم كيت ثابت در صور ن است به كز داده ممكمرا :كت تحريقابل  وع ه از نكنيا ايباشند و  ان خاص مستقر 

ار موقت جهت كراه كيعنوان ، بهكا متحري 10اريســ ز دادهكباشــند. مرا ييجاجابهت يقابل يار بوده و دارايســ
 ز دادهكن نوع از مرايروند. ايار مكخاص به يهااربردكها و تيا ماموريگذر و ، زوديط اضــطرارياســتفاده در شــرا

د ، قادرنيسنت  ز دادهكا مراسه ب ياشند و در مقا بينقل موقابل حمل يراحتمختلف، به يهاانكجهت استقرار در م 
ستقر، راه  يوتاهكدر مدت زمان  سان روزا بهين و يگزي، جاياندازم صو  2-1ل كش  درشوند.   ير ز كمر كياز  يريت

 قابل مشاهده است. ينريانتكداده 

                                                      
10 Mobile Data Centers 
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  ينريانتك داده زكمر -2-1ل كش

 نيترجيشـده را ركموارد ذ اما ،نمود يبنددسـته  زين يگريمتعدد د يهايژگيبر اسـاس و  توانيز داده را مكهرچند مرا
.دنباشيز داده مكمرا يموجود برا يهايبنددسته





 

  

  
  

ــواع   ان

  ز دادهكمر از يبرداربهره يهاياستراتژ
ستراتژ انواع    يبرداربهره يهايا

  ز دادهكمر از
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ضوع روش  ست  كصاحبان مرا  يبرا يديلكز داده از جمله موارد مهم و كمرا يت و نگهداريكمال يهامو ه تابع كز داده ا
از  يبرداردر خصــوص بهره يريگميتصــم يلذا در ابتداباشــد. يو ... م ي، اجتماعيط اقتصــاديلان، شــراك يهاياســتراتژ

صم  .رديمورد توجه قرار گست  يبايز داده، مكخدمات مرا ز داده را كات مريچرخه حل كمرحله،  نيدر اشده   ات اتخاذميت
  دهد.ير قرار ميتحت تاث
سمت انواع مر كطور همان شد،   كه در ق شاره  سته تمل يكدگاه ماليز داده از دكمرا ز داده ا ص   ي يكت به دو د صا  و يا اخت

و  يســپارار درونكز، دو راهيز داده نكمرا يجاد و نگهداريند ايشــوند. از نقطه نظر فرايم ميتقســ يكا اشــتراي يااجاره
 يارسپ و در مقابل آن، برون اركوسب كهر  يم داخليها توسط ت تيانجام فعالبه  اشاره  يسپار وجود دارد. درون يسپار برون
ز كرام يجاد و نگهداريا يارهاكت و راهيكب انواع ماليكدارد. از تر اركوسبكخارج از  يميها توسط تتيبه انجام فعال اشاره

  م.يپردازيمها ر ادامه به آنه دك هستندقابل استخراج  ز دادهكاز مرا يبرداربهره يلك يهايداده، استراتژ

  ز دادهكمر يسپاربرون 

ــپار برون ــبك كي يداخل يهاتيفعال اي ندها يانجام فرا  يواگذار  يبه معن  يسـ ن از آ ننده خارجكنيتأم كيبه  اركوسـ
شخص  ،اركوسب ك شد. يم تحت قرارداد م سترش و   عيصنا ان يدر م يسپار برون ش بهيامروزه، گرا با گوناگون در حال گ

 تهاندافيدرها سازمان از  ياريبس ، ندكيت ميدر آن فعال اركسب كه ك يتار و صنع كوسب كنظر از اندازه صرف توسعه است.   
ستراتژ  كيجاد يه اك ستفاده از  اي نانياطمقابل  ياكشر  با كياتحاد ا  ا وارتق ب، موجيسپار خدمات بروندهندگان ارائه ا
   .شوديها مآن شرفتيپ

ات و يعمل، شوند يم يسپار برون هك يخدمات مختلف انيم از. ست ين يمستثن ن قاعده يز از ايناطلاعات  يفناور حوزه
با     مات مرتبط  ندازه    ز دادهكامر خد ناگون  يها با حجم و ا  يها اتي عمل نيتربزرگو  نيتراز مهم يكيعنوان به ، گو

   .رونديمشمار بهار كوسبك كيتوسط  شدهيسپاربرون
 كيبه  يســازرهيو ذخ ين منابع محاســباتيت و تاميريجاد، مديا ي)، به عمل واگذارDCO( 11ز دادهكمر يســپاربرون

را قابل اج يسطوح مختلف  ز داده دركاز صاحبان مرا يبرحسب ن ز داده كمر يسپار برونشود.  ياطلاق م يننده خارجكنيتام
 .شوديم منعقد يسپاردهندگان خدمات برونبا ارائه نيمدت مع يبرا ييقراردادها معمولاًند ين فرايانجام ا ياست. برا

ستفاده از خدمات   صاد  ياوهيش بهار كوسب كتداوم به  ،ز دادهكمرا شده در يسپار برونا  ،دينمايم كمكارامد كو  ياقت
صل  يهاتيز بر فعالكتمر منجر به ساخت يزر يپذت انعطافيريان مدكام شود و يمار كوسب ك يا ن بدو را ز دادهكمر يهار

  .آورديفراهم م نانيت اطميت و قابليامنمطلوب بر ات ناريتاث

                                                      
11 Data Center Outsourcing 
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  ز دادهكمر يسپارب برونيا و معايمزا 

ستفاده   يهايبررس مطابق  شده، ا باشد. لازم به  يروند رو به رشد م  كي يداراز داده كمر يسپار بروناز خدمات  انجام 
ست  كذ ستفاده از  كر ا شتن مزا كمر يسپار خدمات برونه ا ضعف و معا  يايز داده، علاوه بر دا ر ز دربيرا ن يبيفراوان، نقاط 

شدن با ا   ين، پيدارد. بنابرا سو  شد، ابتدا م يش از هم ستفاده از ا  بيو معا ايمزاست  يباين روند رو به ر قت ار به دكن راهيا
   رند.يقرار گ يمورد بررس

سائل ار، كوسب كآن بر  ريتاث يچگونگ وز داده كمر يسپار برون بيو معا ايمزا قيدق يابيارز ست   ياز جمله م  ديه باكا
ضا قبل از  صم به .رنديمورد توجه قرار گ يسپار قرارداد برون يام  مناسب  يسپار برون مات درست در مورد يمنظور اتخاذ ت

 يد براموجو يهاق انتخابيدق يار، بررس كوسب ك اندازچشم  ليوتحلهيل تجزياز قب يست اقدامات يبايم ،ز دادهكات مريعمل
ــك ن راهيا ياجرا ا و يمزا از يمرور برخدر ادامه به . رنديها و ... انجام پذيازمند ي الزامات و ن  ها، جه ، بودها ييدارا يار، بررسـ
  م.يپردازيز داده مكخدمات مر يسپارب برونيمعا

 ،رساخت ياز ز ترارامدكاستفاده   ،ياتيعمل يهانهيهزاهش ك توان بهيز داده مكخدمات مر يسپار برون ياياز جمله مزا
 ،ده لازم باش كدر هر زمان  )و ... يمحاسبات  منابع ،يساز رهيذخ ها، منابعسرور (شامل   شتر يباز يمورد ن تيبه ظرف يدسترس  

  م:يپردازيار مكن راهياستفاده از ا يايدر رابطه با مزا يشتريحات بياشاره نمود. در ادامه به توض

امه نبر اساس توافق نند،كيشده استفاده م  يسپار ه از خدمات برونك ياز دادهكمرا رد:كاركن مدت زمان يتضم  

ــطح خدمات ــوند. ياداره م) SLA( 12س ــئوليرين قرارداد جهت مدياش دهندگان ارائه ه بر عهدهك ييهاتيت مس
در رابطه با مدت زمان  يطيمقررات و شرا ن است، شامل   كها ممSLAد. ينمايم كمك يخدمات است، به مشتر  

ن قرارداد و يت ايملزم به رعا ،يســپاربرون دهندگان خدماتارائهد. نخدمات و ... باشــ نحوه ارائهت، يرد، امنكارك
 هاآن .شــده هســتندميتنظ SLA با اطلاعات مطابق يفناورشــرفته يپ يهاســتميســها و رســاختياســتفاده از ز

ح  وســـط، يارافتادگك، ضـــمن به حداقل رســـاندن احتمال ازيمال يضـــررهااز  يريجلوگمنظور ســـت بهيبايم
 نيمتركز داده، كخدمات مر يسپار رونب جه،يدر نتد. ننكدر قرارداد را حفظ  شده نييتع شيپاز  يريپذدسترس 

  .دنكين ميتضم برق، عيتوز زاتيتجهاز  يناش لاتكر مشيسا ايقطع برق  طولرا در ن كمم يارافتادگكاز 

فاده   :يريپذ اسي ش مقيافزا  ــت فاده ب ي م كاسـ ــت حد، از ظرف ش يا اسـ ز داده كمر كي موجود در  يها تي از 

شده)، مم  يسپار (برونيداخل ست موجب به خطر افتادن چاب كن  يهانهيا هزيار، اتلاف منابع و كوسب ك يكن ا
 بهتر يريپذانعطاف ها،نهيهز يبخشــاثرش يان افزاكام، ز دادهكخدمات مر يســپاربرون هكيدر حالفراوان شــود. 

 ،مناسب  رساخت يزن يتاممنابع و  صيموجود در رابطه با تخص  يهاينگران بدونرا آن يريپذاسيمقو ز داده كمر
  آورد. يفراهم م تر،مكدر مدت زمان 

هنده ده ارائهك شود حاصل   نانياطم ست يبايمز داده، كمر يياراك شيافزا منظورهب رات:يبهبود اتصالات و تاخ  

                                                      
12 Service Level Agreement 
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مرتبط  يهاارك ريو سا نترنتيا رابطه بادر  مترك ريزمان تاخ و بهتر تاتصالان يقادر به تضم ،يسپارخدمات برون
شب  چند  قيرا از طر اركوسب كاز يخدمات مورد ن توانديم، يسپار جامع برون خدماتدهنده ارائه كي. است  هكبا 
ــرو ــبكب امين ترتيمختلف ارائه دهد. بد دهندهسيس ــترده فيطان يماز نه ين گزيتران انتخاب مناس ز ا ياگس
  .باشديفراهم م اركوسبك يها برادهندهسيسرو

سئول ز داده، كمر يسپار برون صورت در  ار:كوسب كز بر كش تمريافزا  رتقاء ا اي ديجد يهاستم يس  نيت تاميم

ــاخت يز ــتدهنده خدمات    ارائه  بر عهده  يفعل رسـ ــتريز بكران قادر به تمر  يب مد ي ن ترتيبد . اسـ  يبر رو يشـ
  .باشنديم اركوسبكاهداف  ردنكو برآورده يديلك يهاتي، مسئولياصل يهاتيفعال

  ر اشاره نمود:يتوان به موارد زيز داده مكخدمات مر يسپاربرون يايگر مزاياز د
 گرانياز تجارب و تخصص د يمندبهره 

 ر ن باياول يها برااركاز اشتباهات مورد انتظار در هنگام انجام  يريو جلوگ يعيطب يريادگي ياجتناب از منحن 

ــتن بهيگزيروش جا كين يتام   يريگاديجهت  يمبود منابع داخلكا يبه اهداف، در هنگام فقدان  يابيمنظور دسـ
 هاارك يا انجام برخياز يمورد ن يهامهارت

 ز دادهكمر دهندگان خدماتتوسط ارائه يت الزامات قانونيرعا 

 اركوسبكمختلف  طيشرابا  قيت تطبيقابل 

 موجود در محل يانسان يروين بالقوه امل از منابعكاستفاده  

  هشرفتيپ يهايوراو فن زاتيتجهبه  يدسترسان كام 

 رهيو غ ،بلادرنگ يجستجو، يابر انشيرامحور مانند  يمشتر و فردمنحصربه يهاحلارائه راه 

 نترلكعدم ل ياز قب يبيفراوان، معا يايز داده علاوه بر دارا بودن مزاكخدمات مر يسپار ه اشاره شد، برون  كگونه همان
  م:يپردازيب مين معاياز ا ياح پارهيدر ادامه به تشر .ز دربر دارديو ... را ن SLA ياجرا مربوط به لاتكمش ،تيبر امنامل ك

با  از در رابطهيست اطلاعات مورد ن يبايم ،ز دادهكمر يسپار بروناز  شيپ رمنتظره نامطلوب:يع غياحتمال وقا 

ــپامرتبط با نوع برون اتيجزئ تمام ــا ضيارات تفويخدمات، اخت دهندهف ارائهيمورد نظر، وظا يرس ــده و س ر يش
 شده وها، نوع خدمات ارائههنيهز هكيي. از آنجاشود يآورشوند، جمعر كذ يسپاربرون قرارداد د دريه باك يليمسا

ست در م كها ممنحوه ارائه آن شد دهندگان مختلف، سيسرو  انين ا صورت ن ي، بنابرامتفاوت با صر  در   حيعدم ت
ار مطابق با انتظارات كمدت زمان انجام  اي زاتيتجه تيكمال ،هانهين اســت هزكمم خدمات مورد نظر در قرارداد،

  ند باشند.يننده و ناخوشاكرينبوده و غافلگ اركوسبك

مورد  دهنده خدماتقرارداد با ارائه يقبل از امضــا ســتيبايمها داده تياز امن نانياطم ها:ت دادهياهش امنك 

س  صورت عدم كچرا. رديقرار گ يبرر سب  نيتام ه در  ست اطلاعات  كها، ممداده تيامن منا در معرض  ياتيحن ا
  .رنديقرار گ يات گوناگونخطر
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نترل و نظارت بر كان كام يدارا اركوسب كران يمد، نشده) يسپار (برون يز داده داخلكمر كيدر  نترل:كاهش ك 

ن اســت كممز داده كخدمات مر يســپاربرون اما در صــورت .هســتند نانكارك يهاتيز داده و فعالكات مريعمل
ــبك نترلك ــت ا از يافته و  ي اهش ك  ز دادهكمر تي ريمد  برار ك وسـ و حل  يريگيپ يچه در مواردبرود. چناندسـ

ــائل مهم  ــد. بررسـ ـير ميپذانك) امي(مثلاً ارتباط تلفنتنها از راه دور مس  كيجانبه و انتخاب آگاهانه همه يباش
 ند.ك يريجلوگ يلاتكن مشيتواند از بروز چنيدهنده خدمات مناسب مارائه

شدن به    ستگ   دهنده:سيسرو  كيمحدود  صورت واب خاص  دهندهسيسرو  كيار به كوسب ك كيامل ك يدر 

ستفاده از خدمات د  ،ز دادهكجهت اداره مر سرو يا  .خواهد بود يان ماليضرر و ز  دهندگان، احتمالاً همراه باسيگر 
ــرويپ ن،يبنابرا ــت اطميبايدهنده و انعقاد قرارداد مسيش از انتخاب س ــود  يس ــل ش  كيبا ه قرارداد كنان حاص
 نيند. علاوه بر اكينمجاد يدهندگان اسيگر ســروياز خدمات د اســتفادهدر رابطه با  يتيدهنده، محدودسيســرو

گر ين دايدر م يمناســـب نيگزيجا دهنده،سيســـرو كي ياختصـــاصـــخدمات ه كشـــود  يســـت بررســـيبايم
   د.ها داشته باشدهندهسيسرو

 يخدمات قادر به ارائه يخارج دهندگانسيسرو  به طور معمول هكقدند تعمز داده كمر يسپار منتقدان برونه كجااز آن
شده    مطابق با  شده نم يسپار ز داده برونكمر كيدر سطح خدمات ارائه  شند ين  بيو معا ايمزا قيدق يابيارز نيبنابرا ،با

 .است يضرور، مناسب دهندهسيسرو كي ز انتخابيز داده و نكمر خدمات يسپاربرون

  ز دادهكمر يسپاربرونب يا و معايمزا يابيارز 

رون صورت مقبه اركوسبك با اهدافز داده كرد مركارك قيتطب به منظور يوش مناسبر ،ز دادهكمر اتيعمل يسپاربرون
صرفه م  شد يبه  صل  يايمزا .با شامل افزا كمر يسپار برون يا ش يافزا ،فعالانه، نظارت ياتيو عمل يمال يورش بهرهيز داده 

  .ز داده استكمر رساختيز ياحرفه تيريو مد يمشتر يمندتيرضا
ــپار برون ــدهتي ريمد  يزبان يم لي از قب يخدمات گوناگون   ز داده، كمرخدمات    يسـ نظارت بر   ،داده گاه يپا  تي ريمد  ،شـ

س يري، مدياربردك يهابرنامه يياراكو  ردكعمل دهنده خدمات ارائه رد.يگيرا در بر م و ... يساز رهيذخمنابع  ها وستم يت 
 ه خدماتكنيا اي ،انجام دهد اركوســبكل متعلق به محدر  ز دادهكمر يهارســاختيز تيريمدن اســت كمم يســپاربرون

   د.نكگر ارائه يدهنده دسيسرو كيا يرا در محل متعلق به خود  مورد نظر
 زكمر اناتكموجود در رابطه با اماز خدمات  يآگاهها، و نحوه ارائه آن يســـپارن با توجه به تنوع در خدمات برونيبنابرا
ــد. ا يت مي ها حائز اهم  آنت ي ريم مد يان و تك مال  يداده، برا ــش كم كبه   ين آگاه يباشـ در رابطه با نوع    ييها طرح پرسـ

ها ن پرســشيخدمات مورد نظر و ... و پاســخ مناســب به ا نهيخدمات، هز ارائه ير برايپذانكخدمات قابل ارائه، ســطح ام
سرو  يبايانتخاب مناسب م  كيبه  يابيمنظور دست د. بهيآيدست م به لحاظ  نندگان مختلف، بهكنيتام دهندگان وسيست 
صص تيقابل شش خدمات و هز ها، تخ سپس      يگر مقايدكيبا  هانهيها، تجارب، پو شوند.  ست اطلاعات به تمامسه  ا آمده بد
رند. در يقرار گ يابيمورد ســنجش و ارز ها و ...)ها و تخصــصموجود و قابل ارائه (به لحاظ پوشــش، مهارت يانات داخلكام
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ش يبه افزا يسپار موثر از خدمات برون نه، استفاده ياز در هر زميا نقصان تخصص و منابع مورد ن  يبا فقدان صورت مواجهه  
  .دينمايم يانيشا كمكز داده كمرا ت و ادارهيكمال يارامدكسهولت و 

  ز دادهكخدمات مر يسپاربرون يهامدل 

ل يموجود، موجب تما يهاباشــد. روشير ميپذانكام يگوناگون يهاوهيز داده به شــكمر يســپاردر حال حاضــر، برون
 يدهندگان خارجسيشــده از جانب ســرو  خدمت ارائه كيز داده در قالب كاز خدمات مر ين ســطح يها به تامســازمان 

  ز داده عبارتند از: كمر يسپاربرون يهااست. انواع مدلشده

 يافكت يت و امني، ظرفيبا افزونگ يادادهز كمر يدارا اركوسبك كيه كيهنگام :13شدهتيريمدل خدمات مد 

ل مختلف، يشود. به دلا يشده استفاده م  تيريباشد، از مدل خدمات مد  ITو  اركوسب كبه اهداف  يابيجهت دست 
ست  كمم شد. در ا   كمر اداره ياز براينان مورد نكاركل به حفظ يتما اركوسب كن ا شته با شرا يز داده را ندا ، طين 
سخت كجهت اداره ام يخارج دهندهسيسرو  كيبا  اركوسب ك بندد. در يز داده قرارداد مكافزار مرانات و احتمالاً 
ان كنمودن امشده در فراهم  تيريارزش خدمات مد هستند.  اركوسب كافزار متعلق به انات و سخت كن حالت، اميا
  باشد.يها ماركوسبك يساخت، برارياز ز يبانياز جهت پشتيمورد ن يا حذف منابع انسانياهش ك

ــترا خدمات   مدل   ــترا  :14يانك م كاش مدل اشـ ــبك، يانك م كدر  تاق  ي ظرف ارك وسـ  كي وتر را از يامپك ت ا

ــرو ــرو كياجاره م  يخارج  ز دادهكمر دهنده سيسـ ــايكيزيت في امن يخارج  دهنده سيند. سـ ف، برق، ك ي، فضـ
ن حالت، يند. در اكين ميه را تامكدهندگان خدمات شباز ارائه يشتريا تعداد بي كيت اتصال به يش و قابليسرما 

سخت  كمال اركوسب ك س  ياربردك يها، برنامهITافزار تمام  شد و آن يافزار مانيعامل/ مستم يو  ت يريها را مدبا
  ند.كيم

ــاخت به  ريمدل ز   ــبك، IaaSدر مدل   :)IaaS( 15خدمت  كي عنوان س  يهات برنامهيريت و مديكمال اركوسـ

انات و كام كمال يخارج دهندهسين حالت، ســـرويعهده دارد. در اها را بهافزارانيعامل/ مســـتميو ســـ ياربردك
  ند.كيت ميريها را مدز داده است و آنكافزار مرسخت

سترها مدل پلتفرم    اركوسب ك، PaaSدر مدل  :)PaaS( 16خدمت كيعنوان بهاز) يمورد ن ينرم افزار ي(ب

ــرو  يرا بر عهده دارد. در ا  ياربردك  يها ت برنامه  ي ريت و مد ي كمال  انات،  ك ام كمال   يخارج  دهنده سين حالت، سـ
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  ند. كيت ميريها را مدز داده است و آنكافزار مرانيعامل/ مستميافزار و سسخت

ــناخته ين» 2املكخدمات  يزبانيم«عنوان تحت  SaaSمدل  :)SaaS(1خدمت كيعنوان افزار بهمدل نرم  ز ش

سرو ياست. در ا شده  سته كت يكدهنده، مالسين مدل،  شامل ام  ريز ل ب سخت كساخت  س انات،  عامل/ ستم يافزار، 
  ار دارد.يرا در اخت ياربردك يهاافزار و برنامهانيم

  ز دادهكخدمات مر يسپاربرون يهامدل سهيمقا 

ز ت اكحر يها، طو داده ياربردك يهابرنامه ساخت، ريز يبر رو اركوسب كنترل كزان يشده، م ف ارائهيبا توجه به تعار
ت يريت و مديكه مالك يانكم كاشــترا دهندهسيســرو كي ابد. اســتفاده ازيياهش مك، SaaSبه مدل  يســپارمدل درون

متداول  يامر SaaSو  IaaS ،PaaS يسپاردهندگان انواع برونسيان سرويز داده را بر عهده داشته باشد، در مكانات مركام
سرو ي. علاوه بر ااست  جهت  IaaS دهندهسيسرو  كين است از  كمم SaaSو PaaS يسپار برون يهادهندگان مدلسين، 

سخت يريت و مديكمال ستفاده   افزارت  شود   تهكن نيست به ا يباين مينند. بنابراكا س كهمواره مم هكمهم توجه  در  تن ا
ها را ارائه و داده ياربردك يهاســاخت، برنامهريز مرتبط باامل خدمات ك ه بســتهك يســپاربرون دهندهسيروســ كيپس 

سرو ي كيبا  يند، روابطكيره مكبا آن مذا يياربر نهاكد و ينمايم شد. آگاه   يگر نيد دهندهسيا چند  شته با از  يز وجود دا
سته  ست  يسپار برون يشده برا راه حل ارائه يينان از توانايجهت اطم امل خدمات،ك ب ز يو ن اركوسب كه اهداف ب يابيدر د
  باشد.يم ياتيح ،يسپارشده در قرارداد برونركت الزامات و تعهدات ذيرعا

شده يسپارخدمات برون يايپو جهت ارائه يه روش كست، بل ين يسپار مدل برون كيه خدمات ابر كد يتوجه داشته باش  
فراهم  اركوســبك يهايازمندير نييصــورت تغت را در يع ظرفيســر اهش)كا يش ياس (افزاير مقييان تغكه امكاســت 

 يسازادهيپ 5يعموم -يد خصوصيبريا ابر هي 4ي، ابر عموم3يابر خصوص يتواند در قالب معماريا ميت پوين قابليآورد. ايم
ــازادهيپ ــود. خدمات ابر عموم يس ــط هر يم يواجرا ش ــپاربرون يهااز مدل كيتواند توس  كيعنوان به XaaS6 )X يس

 .اندسه شدهيگر مقايدكيز داده با كخدمات مر يسپاربرون يهاانواع مدل 1-2جدول در  خدمت) ارائه شود.

                                                      
1 Software as a Service 

2 Full-Service Hosting 

3 Private Cloud  
4 Public Cloud 

5 Private-Public Hybrid Cloud 

6 : X as a ServiceXaaS  صطلاح ست ا عنوان ز بهيهمه چ«ا ي »خدمت يكعنوان به يزيهر چ«، »خدمت يكعنوان به X« بيان يه براك ي ا
صار يرود. ايار مكبه »خدمت يك سرو يبه افزا ين علامت اخت ستر ا  هك ييهاسيش تعداد  ورت ص ه بهكنيا يجابه(شوند  ينترنت ارائه ميدر ب
  .نمايدياشاره م )ا در محل ارائه شوندي يمحل
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عامل/ ستميس  افزارسخت  يكيزيرساخت فيز

  افزارانيم
 يهابرنامه

  ياربردك

  اركسب وك  اركسب وك  اركسب وك  اركسب وك  يسپاردرون

  شدهتيريخدمات مد
  )ك(مال اركوسبك  )ك(مال اركوسبك

دهنده سيسرو  اركسب وك  اركسب وك
  (گرداننده)

دهنده سيسرو
  (گرداننده)

  اركسب وك  اركسب وك  اركسب وك  دهندهسيسرو  يانكم كاشتراخدمات 

  اركسب وك  اركسب وك  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  )IaaSخدمت ( كيعنوان ساخت بهريز

  اركسب وك  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  )PaaSخدمت ( كيعنوان پلتفرم به

  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  )SaaSخدمت ( كيعنوان افزار بهنرم

  
  
  

  داده زكمر خدمات يسپاربرون يهامدل سهيمقا -1-2جدول 

 
عامل/ ستميس  افزارسخت  يكيزيرساخت فيز

  افزارانيم
 يهابرنامه

  ياربردك

  اركسب وك  اركسب وك  اركسب وك  اركسب وك  يسپاردرون

  شدهتيريخدمات مد
  )ك(مال اركوسبك  )ك(مال اركوسبك

دهنده سيسرو  اركسب وك  اركسب وك
  (گرداننده)

دهنده سيسرو
  (گرداننده)

  اركسب وك  اركسب وك  اركسب وك  دهندهسيسرو  يانكم كاشتراخدمات 

  اركسب وك  اركسب وك  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  )IaaSخدمت ( كيعنوان ساخت بهريز

  اركسب وك  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  )PaaSخدمت ( كيعنوان پلتفرم به

  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  دهندهسيسرو  )SaaSخدمت ( كيعنوان افزار بهنرم

    
  

 

  خدمات نوع

  زاتيتجه و اناتكام  خدمات نوع

ن اســـت كمم IaaS/PaaS/SaaSدهندگان سيســـرو
ي مال  مد ك ــرو   ك ت امي ريت/  به سـ نات را  نده سيا   ده

  .نندك يسپاربرون يانكم كاشترا

ــرو ــت مال كمم PaaS/SaaSدهندگان   سيسـ ت/ كي ن اسـ
ــخت  ك ت امي ريمد  نات و سـ ــرو ا به سـ   دهنده سيافزار را 

  .نندك يسپاربرون IaaSا ي يانكم كاشترا

 يبرا ياگونهرا به XaaSه خدمات كهستند   يدهندگانسي: سرو يخدمات ابر عموم
ان ك، اموكاركســب يهايازمندير نييدر صــورت تغه كنند كين ميتام وكاركســب

  آن فراهم باشد. يا برايصورت پوت بهيع ظرفياهش سركا يش يافزا
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  ز دادهكمر يسپاردر مورد مدل برون يريگميتصم ينمودار درخت 

شان داده  صم  1-2ل كش  شده در نمودار ن  .دينمايم كمك يسپار موجود جهت برون يهانهيدر مورد گز يريگميبه ت
سا  ن نمودار بهيا شنا شده  اركوسب ك يمناسب برا  يهانهين گزيبهتر ييمنظور  ست، بل در نظر گرفته ن ش كا سا ه جهت   يينا

ه كياســت. زمانســتند، در نظر گرفته شــدهيمناســب ن اركوســبك يه براكخاص  ياربردك مرتبط با هر برنامه يهانهيگز
ــا نا يهانهيگز ــناس ــب ش ــدند، هر  ييمناس  ،ياتي، عمليانهيهز يهااريد با توجه به معنتوانيموجود م يهانهياز گز كيش
  د.نشو يابيارز يتيو امن يردكارك
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  يسپاربرون مدل مورد در يريگميتصم نمودار -1-2ل كش

  
                    

  
  
  
  



 

 

  
   

  

ح   - ز  ك مر  يطرا

 داده

  

  ز دادهكمر يطراح
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ز داده به عنوان كمر كيجاد يه اكيزمانباشــد. در واقع يز داده مكمر كيات ين گام از چرخه حيز داده اولكمر يطراح
سخ به   يبرا ياركراه شخ ين كيپا شود ياز ت سنگ بنا   يز داده آغاز مكمر ي، مراحل طراحص داده  ز داده كمر كي يشود. 

ــب با ن   ــاحبان آن، در مرحله طراح يهايازمنديمتناسـ ــود. لذا انجام دقيبنا نهاده م يصـ ــامل كن مرحله يق ايشـ ه شـ
ــنجيل نياز قب ييهاتيفعال ــول معمار نيي، تعيازس ــب برام 1ن ردهيي، تعياوزان اص و  يمفهوم يز داده، طراحكمر يناس

ق يقه بدون انجام دك ياز دادهكمرا آمده،دست بهات يتجرببر اساس  . باشد يم ياژهيازمند توجه ويات است، ن يجزئ يطراح
به  ييگو، در پاســخيو نگهدار ياندازراه يبرا ياضــاف يهانهيهز داشــتنبرضــمن درد، جاد شــونين مراحل اياز ا كيهر 

ــبك يازها ي ن  ــين ارك وسـ  يبرا ياز دادهكن مرياز چن مطلوب يبرداربهره انك امن ي. بنابرا گردند يممواجه   يلاتكز با مشـ
شد يفراهم نمار كوسب ك شر   ي. در ابا صل به ت ز كمر يست در مرحله طراح يبايه مك ييهاتيفعالها و الزامات ح روشين ف

   م.يپردازيرند، ميداده مد نظر قرار گ

  ز دادهكمر يازسنجين 

اســت.  يســنجازيا ني هاتحليل نيازمندي ســازي مركز داده، مرحلهو پياده و مهم در طراحي ياســاســ يهااز گام يكي
ــنجينمنظور از  ــا كمر يازس ــناس ــت كه تحقق و عمل يها و الزاماتيازمندين كليه ييز داده، ش ــدن آنياتياس ها، جهت ش

 كيها و خدمات مرتبط با كاربرد يازمندين مرحله، نيباشـد. در طول ا يم يمركز داده، ضـرور  يبه اهداف اصـل  يابيدسـت 
ــايي  ــناس ــويممركز داده ش ها با طراحي ، بين نيازمندي2گيرييدار و قابل پاين تحليل، برقراري ارتباط معني نتيجهند. ش
شمار  ز داده بهكمر يساز ادهيو پ يطراح يديلكاز مراحل  يكي، يازسنج ين مرحلهدر واقع  باشد. يمركز داده و اجزاي آن م

ــاز و تعنهيزمرود كه يم ــد و انجام ايهاي كاري مختلف م، در حوزهمراكز دادهن انواع يتفاوت ب نندهكنييس  ن مرحلهيباش
ز داده و كدر مر ين اوزان اصـــول معمارييتوان گفت مراحل تعيم نيبنابرا باشـــد.يم يالزام ياز دادهكجاد هر مريا يبرا
داگانه طور جت موضوع، بهيل اهميه به دلكهستند  يسنجازيدهنده مرحله نليكتش يهاگام ينوعبه ،ز دادهكن رده مرييتع

  رند.يگيقرار م يق مورد بررسيو دق
ــ مطابق در يك نگاه كلي ــه بخش نيازمندي، نيازمندي1-3ل كش ــبكها و الزامات هاي يك مركز داده به س ، 3اركوس

از  كيهر ياجمال يشوند. در ادامه به بررس  تقسيم مي  5ها و الزامات خاص پروژهو نيازمندي 4ها و الزامات فناورينيازمندي
ست  كالبته لازم به ذ م.يپردازيم شده مطرح زاماتال انواع س كر ا انجام  قابل انواع الزامات يز براين يگريد ياهيبندميه تق

  :باشديم
                                                      
1 Tier 

2 Traceable 

3 Business Requirements 

4 Technology Requirements 
5 Project-Specific Requirements 
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  داده زكمر يهايازمندين انواع -1-3ل كش

  

و الزامات، مجموعه عواملي هســـتند كه نيازها و  هان دســـته نيازمندييا :اركوســبكها و الزامات نيازمندي 

ل كشــگونه كه در . همانرنديگيدر بر مشــود را اندازي ميكه مركز داده براي آن راه يكاري خاصــ ن حوزهيقوان
 باشند:يم كيكاصلي، قابل تف در دو حوزه اركوسبكها و الزامات ازمنديشود، نيمشاهده مي 3-1

o   ــاختار مراكز داد    : مهم6هاي كاربردي  نيازمندي  ــ هترين عامل تفاوت سـ هاي  از نيازمندي   يمختلف، ناشـ
ــت كه مال يگوناگون ها، هاي كاري متفاوت دارند. در واقع، اين نوع نيازمنديز داده در حيطهكان مراكاس

 شود. مركز داده محسوب مي كيجاد يو اساس ا پايه

o ــاخت نيازمندي ــعيت كنوني زيرس ــعيت كنوني: وض ندها و ... در هر يات، فرازيها، تجههاي ناشــي از وض
ر يتحت تاثشــود كه طراحي مركز داده را ينده ميهايي در آجاد الزامات و نيازمنديي، منجر به اســازمان

                                                      
6 Functional Requirements 
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 دهند.يقرار م

، در نينوها و الزامات، بر مبناي اصول معماري و فناوري يازمندين دسته از نيا مات فناوري:ها و الزانيازمندي 

يازمندي     ــته      طراحي يك مركز داده مؤثر خواهند بود. ن ــيم ها و الزامات فناوري نيز به دو دسـ بندي  كلي تقسـ
  شوند:مي

o  معماري  الزاماتكنند. را ايجاب مي يگوناگون الزاماتز داده، كهاي متفاوت مرا: معماري7معماري الزامات
ت اصول معماري  يست با رعا يبايشرايطي هستند كه م   مجموعه ،8ياربردكريغ الزاماتيا به تعبير ديگر 

به آن   جه  ند ها در طراحي مركز داده  و تو ــو ندي  محقق شـ يازم ــترسي هايي از قب . ن ، 9يريپذ ل دسـ
 رند. گيو ... در اين حوزه قرار مي 11تي، امن10يريپذاسيمق

o   هاي خاص خود را   اي، الزامات و نيازمندي   در هر حوزه دي جد هاي  : فناوري 12هاي نوين الزامات فناوري
 باشد.يم يز ضروريز داده نكن الزامات در طراحي مرايدنبال دارند. توجه به ابه

از  ياندازي مركز داده، عوامل متعددي وجود دارد كه ناشــراه هر پروژهدر  ها و الزامات خاص پروژه:يازمندين 

گذار هستند. اين عوامل به دو  ريسازي مركز داده تاث و پياده يو به نوعي در طراح هستند ط خاص آن پروژه يشرا 
  باشند:يقابل تقسيم م يلك دسته
o     اندازي  راه امل مؤثر در پروژه ترين عوموجود، از مهم هاي مالي و ميزان بودجه   الزامات مالي: محدوديت

 . هستندمركز داده 

o   با هر پروژه: علاوه بر ن مات مرتبط  مل ديگري نيز وجود     يمال  يها يازمند ي الزا مات و عوا و بودجه، الزا
صر به ه بهكدارند  ستند. از جمله ا ريمركز داده تاث كي هفرد، در پروژطور خاص و منح ن الزامات يگذار ه

ساني (مانند ميزان در    حيطي (مانند قوانين منطقهتوان به عوامل ميم شوري و...)، عوامل ان اي، قوانين ك
شرا  يدسترس بودن افراد متخصص، فرهنگ كار   س يو ...)، مدت زمان اجراي پروژه،  شاره   ياس يط  و ... ا

  نمود.
ــخيص و جمعيب، از طري ترتنيبد  هاي  ج و خروجييگوناگون، نتا   يها ز داده در حوزهكهاي مر آوري نيازمندي  ق تشـ

  شود. يطراحي مركز داده حاصل م مناسب براي مرحله

                                                      
7 Architectural Requirements 

8 Non-Functional Requirements 

9 Availability 

10 Scalability 

11 Security 

12 Emerging Technologies 
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 يعادلافتن نقطه تي گر است، لذا يدكينفعان در تقابل و تضاد با  يذ يهايازمندياز موارد ن يارير است در بس  كلازم به ذ
   است. تياهمحائز ار يبسها باشد، يازمندين يتمام نندهكه برآورده ك

  ز دادهكدر مر يمعمار اوزان اصولن ييتع 

با  ز داده راك، صاحبان مرا يطيو مح يكيزيف يهاتيو محدود يط اقتصاد يها، شرا دادهروز افزون رشد  امروز،  يايدر دن
 يز داده مطابق با اصول كمر كيجاد يبزرگ، ا يهااغلب سازمان  ين هدف اصل ياست. بنابرا مواجه نموده ياريبس  يهاچالش
ــت  ــيها و ريدگيچيها، پنهياهش هزكها علاوه بر آن يريگاركه بهكاس ــروكموجود در مر يهاكس ــطوح س س يز داده، س

  ز بهبود بخشد. يشده را نارائه
صول معمار يتعر كمكبه  س يد، ميز داده جدكجاد مرايا يبرا يف ا ا يموجود را رفع نموده و  يهااز چالش ياريتوان ب
صول  ي، جهت انجام طراحيضرور  يازينشيمناسب به عنوان پ  يمعمار ه حداقل رساند. ها را باز آن يو آثار ناش تبعات   يا

ه ش از مرحليه پكه ياول يهايريگميقات و تصم يند تحقياست از فرا  ز داده، عبارتكمر يمعمار رود.يشمار م ز داده بهكمر
ند يدر فرارد. يپذيپروژه، انجام م كي ين مشــخصــات اصــلييو تع ياتيرعمليغ يهايژگيو ييمنظور شــناســاو به يطراح
شــوند. در صــورت يق داده ميمورد نظر تطب يهايازمنديو ن شــده و با اهداف يابيانات موجود ارزكز داده، امكمر يمعمار

اهش ســـطح انتظارات، در نظر گرفته شـــده و كا يها يازمندين نيمنظور تامر لازم بهيانات، تدابكعدم مطابقت اهداف و ام
 ينف يهايازمندياز ن ياخود مجموعه ز به نوبهين اصول ن يا يريارگكهه بكاست  يهيبد گردند.يمناسب ارائه م  يارهاكراه
  همراه خواهد داشت.ز داده بهكمر كيرا در  يساختريو ز

ت و نحوه نسب ه با توجه به ك ين معنيگر هستند. بد يدكيرات متقابل بر يتاث يدارا يه اصول معمار كر است  كلازم به ذ
سبب ا  كها مماز آن يكيوجود آمده در رات بهييگر، تغيدكين عوامل با يارتباط ا وس كمع ايم يتقرات مس ييجاد تغين است 
ل يااز مس يكيداده،  زكمر يهايازها و توانمندين نين اصول و انطباق بين اي. لذا فراهم نمودن تعادل بر عوامل شوديدر سا

  رد. يقرار گ يز داده به دقت مورد توجه و بررسكمر يو طراح يست در معماريبايه مكاست  يو مهم يديلك
 يدگيچيش پيزاز داده، موجب افكمر يدر زمان طراح ياز اصــول معمار ياديه پرداختن به تعداد زكجا، از آنياز طرف

  نند. كف يره تنها اصول سطح بالا را تعكدهند يح مياز طراحان ترج ياريد، بسشويم يند طراحيفرا
صول معمار  يدر ادامه تعداد صار  شو يز داده مكمرا يياراكرد و كملها موجب بهبود عآن يريگاركه بك ياز ا د، به اخت

 يشــتريت بيه از اهمك يز تنها اصــولين مبحث نيه در اكاســت  يته ضــروركن نيا يادآوريرند. يگيقرار م يمورد بررســ
شده  ست. بنابرا برخوردارند، مطرح  صول ن يا ست در معمار كه ممك يا  ليشوند، به موارد ذ ار بردهكز داده بهكمر كي ين ا

  ند. شويمحدود نم
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  يريپذدسترس 

ــترس ــطحيدرجه  يبه معنا يريپذمفهوم دس ــت  يا س ــتند. به كاركدر حال  ياتيعمل يهاه در آن، واحدكاس رد هس
سترس يعبارت د سبت  ياتيط عمليشرا ز در يا تجهيستم  يس  كيه ك يبه زمان يريپذگر، د  يزمان ل بازهكبه  قرار دارد، ن

  شود. يف مين توصيمع يزمان ت در بازهيانجام مامور ييصورت نرخ توانان نسبت اغلب بهيشود. ايمورد نظر اطلاق م
سبه  يبرا يمتفاوت يها، فرموليلكطور به سترس  محا ساده ستم يس  يريپذد سبه يترها وجود دارد، اما   ن روش محا

 باشد. يم ل مدت زمان مورد نظركمشخص به   يبازه زمان كيرد در طول كاركنسبت مدت زمان   محاسبه ، يريپذدسترس 
  شود:يش داده مينما 1-3فرمول  صورتحاصل به نسبت

 

دسترسپذيري ൌ مدت	زمان	كاركرد
كل	مدت	زمان	مورد	نظر

 

 يآمده، اطلاعاتدست به جهيدهد، اما نتيستم را نشان م  يس  كي يريپذزان دسترس يم 1-3فرمول  ه حاصل كيدر حال
شاهده  يها در جهت بهبود و ارتقاه بتوان از آنك ستفاده    مقدار م س يد. از طرنكين نميرد را تامكشده ا  ل مدتكم يق تق

ه ك يلكور به ش كمذ ، رابطهيافتادگاركمدت زمان از رد وكاركمدت زمان  يعنيآن  دهندهليكمورد نظر به عناصر تش   زمان
  ند:كير ميياست، تغنشان داده شده 2-3فرمول در 

 

دسترسپذيري ൌ مدت	زمان	كاركرد	
مدت	زمان	كاركرد ൅ مدت	زمان	ازكارافتادگي

 

شاهده  يه از طرك ياجهينت 2-3فرمول  در واقع، ست آمده ا تجربه بهيق م ست ( د ، يارافتادگكاهش مدت زمان ازكه كا
  ند. كياثبات م ياضيد) را از نظر رشويم يريپذش دسترسيموجب افزا
ــده و ازيزيربرنامه   يارافتادگ ك تواند به دو نوع از  يز، خود مين يارافتادگ ك ، ازياز طرف ــده يزيربرنامه   يادگارافت ك شـ نشـ

  . م شوديتقس
  :عبارتند از دشويشده ميزيربرنامه يارافتادگكه منجر به ازك ييشامدهايا پيها تيالفع

 13رانهيشگيپ ينگهدار 

 زاتيستم و تجهيس يو ارتقا نصب 

 ستميس يسازنهيبها ي شيآزما 

 شدهيزيرانات برنامهكاتفاقات مرتبط با ام 

  14ياصلاح ينگهدار 

                                                      
13 Preventive Maintenance 

14 Corrective or Remedial Maintenance 

 :2-3فرمول  

 :1-3فرمول 
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  :عبارتند از، شوندينشده ميزيربرنامه يرافتادگاكه منجر به ازك ييشامدهايپ
 ياز خراب يرات ناشيتعم 

 ير در نگهداريتاخ 

 .اناتكمرتبط با ام يا قطعي يخراب 

  باشد:يش ميقابل نما 3-3فرمول صورت به جهينت 2-3فرمول در  يارافتادگكانواع مدت زمان از ينيگزيبا جا

  

دسترسپذيري

ൌ مدت	زمان	كاركرد	
مدت	زمان	كاركرد ൅ شدهريزيبرنامه مدت	زمان	ازكارافتادگي	 ൅ مدت	زمان	ازكارافتادگي	برنامهريزينشده	

 

ساو يا شان م  ين ت سترس كدهد ين ا هر دو يو  يارافتادگكاز يهااز انواع مدت زمان يكياهش كتواند با يم يريپذه د
  ابد.يش ينوع آن، افزا

 ياز برايزمان مورد ن نيانگيم ،دارد ييت بســزايز داده اهمكمر يريپذزان دســترسيه در بالا بردن مك ياز جمله عوامل
ن نگه كن مقدار مميترنييد در پايهمواره با MTTRبالاتر،  يريپذدن به دســـترسيرســـ ي) اســـت. براMTTR( 15ريتعم

شود. لذا    شته  شت   يس  كيوجود  ،دا س يگزين جاكن زمان مميمتركه بتواند در كبان يستم پ صل   ين  ر ارتقا شود، د  يستم ا
  مؤثر خواهد بود. يريپذدسترس
ه كد توجه داشــت ياما با .برســدســاده به نظر  يبه لحاظ تئور يريپذدســترس يزان بالايبه م يابياســت دســتن كمم

س  سطوح بالا ير سترس  يدن به  ن يزمان ب نيانگيما ي 16زمان وقوع خطان يانگيمش يق افزايز داده از طركدر مرا يريپذد
ــا يابيبيعنترل و نظارت از راه دور، كازمند ين MTTRاهش ك) و MTBF(يخراب ــرويو س ــورت به يكمك يهاسير س ص
ن موضوع در عمل  ين تحقق ايا. بنابر)است نشان داده شده   2-3ل كش زمان وقوع خطا در  نيانگيمفهوم م( باشد يم 7×24

در  ياريبســ يهانهيه و هزيمســتلزم صــرف ســرما ،يدگيچيش پيعلاوه بر افزا آن نخواهد بود و يف تئوريتعر يبه ســادگ
  .باشديت آن ميريز داده و مدكساخت مرريز

 

                                                      
15 Mean Time To Repair  
16 Mean Time Between Failure 

 
 :3-3فرمول 



        

 

  

  01/03/1397  برداري از مراكز دادهراهنماي كلي طراحي، اجرا و بهره  30

  خطا وقوع زمان نيانگيم -2-3ل كش

شرا     يهاازيز داده، ابتدا نكمر كي يطور معمول جهت طراحبه سنجش  ساس   ليه و تحليط گوناگون، تجزيموجود بر ا
ز كدر مرا يريپذش دسترس يافزا ن گام جهتينخست  .شود ين مييمتناسب با آن تع  يريپذد. سپس سطح دسترس   نشو يم

سرما  يداده ا شده برا  يهايگذارهيجاد تناسب در  سخت  يافزارنرم حوزه يانجام  ست  يافزارو  سا ك . چراا ن يا هيه تنها در 
ستا كاست   يانطباق و هماهنگ سطح دسترس  يافزا يه اهداف مورد نظر در را  يآورادي. ابدييز داده تحقق مكمر يريپذش 

ز ي... ن و ير و نگهداريتعمز داده و روال معمول كرد پرسنل مر كعمل ل نحوهياز قب ياتيه رفتار عملكت اس يضرور ته كن نيا
  باشد.يگذار مريز داده تاثكمر يريپذبر دسترس اطلاعات يفناورو  يكيزيرساخت فيز به اندازه
جهت  كيژاسترات  يزيرازمند برنامهي، نياتيح فيز داده با وظاكمر كي يبرا يريپذدسترس  نهيرده به كيبه  يابيدست 

صات طراح   ييتع شخ شد، به يز داده مكو اقدامات بالقوه جهت بهبود مر ين خطرات، م  يخرابوقفه و ه منجر به ك ياگونهبا
 .شود ياتيح يهاستميدر س يمترك

  نانيت اطميقابل 

شخص و   يبدون خرابستم  يس  كيشده به  ف محوليصورت احتمال انجام وظا به 17نانيت اطميقابل در مدت زمان م
  د.شويف ميتعر نيط معيتحت شرا

 همحاسب يبراه، كيدر حال ،دشويدوره از زمان استفاده م كيها در طول يخراب تعدادنان، از يت اطميقابل محاسبه يبرا
ــترس ــي زات يه تجهك  ي، مقدار زمان  يريپذ دسـ ــتم به دل يا سـ ــده يزيربرنامه  ا اتفاقات   ي ها  ها، وقفه  يل خرابي سـ ا ي شـ

  شود.يار گرفته مكهستند، به ياتيرعمليط غينشده در شرايزيربرنامه
ــ كينان يت اطميقابل ــتم را ميس ــت) بهMTBF( ين خرابين زمان بيانگيم كمكتوان با يس آن  ياجزا يآمده برادس

  :دشويانجام م 4-3فرمول  قياز طر نانياطم تيقابله محاسب .ردكستم محاسبه يس
  

ܴ ൌ 	݁ሺିఒ்ሻ 
R دهد)يت را نشان مينان (احتمال موفقيت اطمي= قابل  
e يي= تابع نما  λ وس ك(مع ي= نرخ خرابMTBF(  
T = باشد)يم يسان با نرخ خرابكيواحد  ي(دارا يزمان هدور  

شان داده  3-3ل كش ه در كطور همان ست،  شده  ن س به يبراا  يه از اجزاك ستم يس  كينان يت اطميت آوردن قابلد
ستم از  ين س نايت اطميد. سپس قابل محاسبه شو   گانهصورت جدا د بهينان هر جز بايت اطمياست، قابل ل شده يكتش  يمتفاوت

                                                      
17 Reliability 

 
 :4-3فرمول 
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صل ياز طر يسر  ينان اجزايت اطميه، قابلكب ين ترتيد. بديآيدست م نان اجزا بهيت اطميب قابليكتر ت يقابل ضرب ق حا
  د. شويمحاسبه مها مل آنكرب مض) حاصلR-1( ملكق مياز طر يمواز ينان اجزايت اطمينان اجزا و قابلياطم

نانياطم تيقابل محاسبه نمونه -3-3ل كش

RA1A2= RA1 × RA2 = 0.5 × 0.5= 0.25 
RA= 1- [(1- RA1A2) × (1- RA3)] = 1- [(1- 0.25) × (1- 0.5)] = 0.625 
RB= 1- [(1- RB1) × (1- RB2)] = 1- [(1- 0.61) × (1- 0.61)] = 0.848 

RTOTAL= RA × RB = 0.625 × 0.848 = 0.53 (53%)
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رود. يشــمار مز داده بهكطراحان مرا ياصــل يهاهاز دغدغ يكينان مناســب، همواره ياطمت يقابل با ياز دادهكجاد مريا
ز كرام يهاستميگونه اختلال در سوجود آمدن هراطلاعات، به يناوربه ف هااركوسب كافزون روز يوابستگ ه با توجه به كچرا

  د.وابسته شو يهاا سازمانيها تكشربه  ينيسنگ يهانهيل هزين است منجر به تحمكداده مم
ز كمناسب مر  ردهن ييساخت و تع ريز يصرف طراح  ين است زمان قابل توجه كز داده، ممكمر يه طراحيدر مراحل اول

ز كرنان ميت اطميزان قابلين مييها در تعآن يســزار بهيت و تاثيل اهميل به دلين مســايا يژه بر رويز وكد. تمرشــوداده 
شد. از آن يداده م صات   يز داده بكه رده هر مركييجابا شخ س ياز قب يانگر م ها و يها، افزونگتيع، ظرفيتوز يهاريل تعداد م

ست، بنابر  ينوع نگهدار ه رود. اما توجه بيشمار م ز داده بهكنان مريت اطميزان قابليمؤثر در م يهاتوركاز فا يكين ياآن ا
ضرور كن نيا ب يكه تركاست   ياز مجموعه عوامل گوناگون ي، تنها بخش ردهن ييساخت و تع ريز يه طراحكاست   يته مهم 

  د.شويمز داده كنان در مرايت اطميجاد قابليها سبب اآن
تاث  ياز د مل  قابل  ريگر عوا به نوع عمل يز داده مكنان مر يت اطمي گذار در  ــانيرويرد نكتوان  هدار يانسـ و  ي، روش نگ

اهش احتمال از كجهت  ييهااركجاد راهيا يلكطور د. بهركز اشــاره يها نســتميدر ســاهش خطر ك يهااركراه يريگاركبه
س يغ يهايا قطعي يافتادگارك سبب افزا ستم ير منتظره در   يابيتدس  يد. براشو يز داده مكنان در مرايت اطميلش قابيها، 

  ننده باشد:ك كمكتواند ير ميموضوعات ز ين هدف، بررسيبه ا
  رمنتظره يغ يافتادگاركا از ي يقطع ليدلا 
  يانسان يساخت و خطاهاريت زيت ظرفيريمد 
  هاستميرد سكو عمل ينگهدار يهاروش 
  كسياهش رك يهااركز داده و راهكت مريانتخاب سا 

ت و يرياند و قاعدتاً مدو ســاخته نشــده يه به هم طراحيز داده شــبكه همه مراكم يد همواره به خاطر داشــته باشــيبا
ش يست. بنابرا يگر نيدكيز مانند يها نرد آنكعمل سب مد  يهاوهين اتخاذ  ش يز داده، به افزاكدر هر مر يت و نگهداريريمنا

  د.نكيم يانيشا كمكز داده كنان مراياطم تيش قابليرد و به تبع آن افزاكاركمدت زمان 

  ينگهدار تيقابل 

ست از و  18يت نگهداريقابل صب    يطراح يهايژگيعبارت ا ساخت و ن شت به  كستم  يس  كي،  رد كاركه احتمال بازگ
س يزات يتجه يبرا يعيطب ستفاده از روش   يستم خراب را در بازه زمان يا  ر ند. علاوه بكين مييمقرر، تع يهامشخص و با ا
شود. يز اطلاق ميند نكيستم را فراهم ميا سيز يتجه كيس يان سروكه امك ييهايژگيبه مجموعه و يت نگهدارين، قابليا

  باشند.يم 20ريت تعميو قابل 19يريپذسي، سرويت نگهداريقابل يدو جزء اصل
                                                      
18 Maintainability 

19 yServiceabilit : باشديم ستميس يو نگهدار ريشده و تعم يزيربرنامه يهاديسهولت در انجام بازد يبه معن ريتعم تيقابل.  
20:Reparability    باشد.ي ميار، پس از رخداد خرابكبه  ستميسهولت در بازگرداندن سقابليت ترميم به معني  
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  رد:يگير مورد توجه قرار ميبه اهداف ز يابيستم به منظور دستيس كي يت نگهداريقابل
 هال آنيص نواقص و دلايتشخ 

 هال آنيح نواقص و دلايتصح 

 قطعات فرسوده ينيگزير و جايتعم 

 ر منتظرهيغ يافتادگاركاز از يريجلوگ 

 د محصولاتيعمر مف ردنكنه يشيب 

 تينان و امنيت اطميبازده، قابل ردنكنه يشيب 

 ديجد يهاازين ردنكبرآورد  

 ندهيدر آ يسهولت نگهدار 

 يطيرات محييمقابله با تغ 

 يات نگهدارياز تجرب هكب ين ترتي. به اشود يستم م يس  كي وسته يپ يمنجر به ارتقا يبه نوع يت نگهداريدر واقع قابل
  .گردديستم استفاده ميس ينگهدارروال در جهت بهبود  يقبل

  است: ير ضروريات زكت نيز داده، رعاكدر مر يت نگهداريش قابليبه منظور افزا
سرو    خدمات ارائه ز داده، دربارهكمر ياندازش از راهيپ  سط  شود.   يآورجمع يافكگان، اطلاعات دهندسيشده تو

 . نان حاصل شوديز داده اطمكمر يهاازين خدمات با نيان از متناسب بودن اكتا حد ام ،نيچنهم

 باشد.ر وجود داشته يمهم در زمان تعم يهاآن و بخش يمنين خدمات و ايو تام يزات ضرورين تجهيان تامكام 

 شوند. ياز در دسترس نگهدارير مستندات مورد نيو سا يضرور يهادستورالعمل 

، ينگهدارواتريات تعميانجام عمل يها براآســان به آن يان دســترســكهم بودن امزات از فرايهنگام نصــب تجه 
 .نان حاصل شودياطم

 ق آموزش داده شود. يو دق يصورت اصولبه ينگهدارواتريتعم يلازم برا يهامهارت 

 د.سب شوك يافكوابسته، اطلاعات  يهاارخانهكزات و ينندگان تجهكنيرات مربوط به تامييدر مورد تغ 

 ها در نظر گرفته شود.د آنيه انواع جدين شده و بودجه لازم به منظور تهي، تاميابزار و لوازم ضرور 

ه تنها ك، بلستند يمال نكصورت تمام و  به يت نگهدارين قابليتام نندهكنيور تضم كه موارد مذكاشت  د توجه ديالبته با
  . ز داده هستندكت در مراين قابليجهت بهبود ا يها و ملاحظات ضروراريمع از مجموعه يبخش
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  يياراك 

سط    د انجاميار مفكمقدار به  21يياراك ستفاده     يس  كيشده تو سبت به زمان و منابع مورد ا سط آن  ستم ن اطلاق  تو
شخصات ت ميم، با رعاستيس كي يرد در نظر گرفته شده براكف و عمليانجام وظا يبه معن يياراكگر يعبارت د به .شوديم

  .باشدينه و سرعت ميت، هزيتمامشده مانند دقت، صحت، نييش تعياز پ
ر د اتزيا تجهيستم يت سيريو مد ي، نگهدارشيآزما، ساخت، يمراحل اعم از طراح تمامست در يبايم يياراكتوجه به 

شود. بنابرا  ست  يزيرن برنامهينظر گرفته  انجام  يه طراحيست از همان مراحل اول يبايمورد انتظار م يياراكبه  يابيجهت د
س يدر طول عمر مف يياراكش يافزا يرد و ملاحظات لازم برايپذ ستا   ستم يد  شود. اقدامات لازم در را  يها در نظر گرفته 
  . ديانميم يانيشا كمكز يها نآن يارافتادگك و از يخراب كسياهش ركرد مناسب و كها به عملستميس يياراكش يافزا

ــورت عدم وجود اطلاعات مف ــم زكمر يياراكش يافزا يهانه روشيد و مؤثر در زميدر ص ــاس  يريگميداده، تص بر اس
انات مازاد بر كن اميمانند تام ينيتخم يهان اســت روشكرد. اگرچه مميپذيانجام م ناقص يهالات و دادهيتصــورات، تما

ش  يريجلوگ يز داده براكمر ياز فعلين سب به يياراكلات كاز م سد ، منا شت  ياما با ،نظر ر ن يز اا ييهاردكيه روكد توجه دا
  همراه دارند. به ينيسنگ يهانهيبالا و هز كسيدست، ر

رباره د يست اطلاعات گوناگون يبايداده، م زكمر يياراك يساز نهيبه يح در راستا يمات آگاهانه و صح يجهت اتخاذ تصم 
سطوح مختلف جمع كزات مريها و تجهتيانات، ظرفكام ست  يابيو ارز يآورز داده، در  س يگردد. نخ ست ين گام در م  يابير د

لاوه عارها، ين معيا كمك باشد. بهيمناسب م يريگاندازه يارهاين معييز داده، تعكمر يياراكنه يارامد، در زمكبه اطلاعات 
  گردد.ين مييز تعيز داده نكمختلف مر يهامرتبط با بخش يهانهيها و هزيازمندي، نيياراكزان يبر م

ف به مصرزات يل تجهك يز داده، نسبت مصرف انرژكمر يياراكزان ين مييدر تع يريگمتداول اندازه يارهاياز جمله مع
ضا   اطلاعات يفناورزات يتجه يانرژ سبت ف صرف  ي، ن ضا كبه  اطلاعات يفناورزات يتجه يبرا يم شغال  يل ف شده و ...  ا
  باشند. يم

  تيامن 

ر و يپذبيآس  يهاييدارا يت براي. امنباشد يم هابيآس  برابراز مقاومت و محافظت در  يان درجهيتام يبه معنا تيامن
محافظت در برابر    يبه معنا   تي نامن يرد. در واقع، تام يگيمورد توجه قرار م  دات موجود و محتمل ي با ارزش در برابر تهد  

به منجر به وارد شدن خسارت    يسهو  اي يصورت عمد  ه بهك است  ييمدهااش يپ ايو  هابيآس خطرات و مقاومت در مقابل 
  .ندشويم هاييدارا اياشخاص 
ت يمناگر هستند. اصل يدكيرات متقابل بر يتاث يدارا يز مطرح شد، اصول معمار ين نيش يپ يهاه در بحثكگونه همان

ستثن يز از اين سترس ياز قب يستم بر عوامل يس  كيت ين امني. تامست ين ين قاعده م  ،يياراكنان، يت اطمي، قابليريپذل د
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ستم  يس  كيت يش امنياز افزا يج ناش ين نتايرگذار است. بنابرا يتاثوس كا معيم يصورت مستق  بهستم  يآن س  و ... يدگيچيپ
ــت يالزاماً در راســتا  شيت موجب افزايش امنيعنوان مثال، اگرچه افزاباشــد. بهيســتم نمياهداف آن ســگر يبه د يابيدس

سبب  يد، اما از طرف دشو يستم م يس  كي يياراكنان و يت اطميقابل سترس كگر  ز ين يدگيچيش پيو افزا يريپذاهش د
  ن است چندان مطلوب نباشد.كن امر مميه اكشود، يم

س  قابل يمتفاوت ياياز زوا ز دادهكت مريامن ست. برا  يبحث و برر شن  يا شدن ا رو ضوع، يتر  ا گذر يدر ادامه نگاه ن مو
  م: ياندازيز داده مكت در مريمختلف امن يهابه حوزه

ار كگوناگون به يهاستم يها، مقررات و س است يها، س روش كمك ز داده بهكدر مر يكيزيت في: امنيكيزيت فيامن 
س  . ازشود ين مينه، تامين زميشده در ا هگرفت س يم يكيزيت فين امنيتام يهاستم يجمله   يهاستم يتوان به 

صو  س ي، اعلام و اطفاء حرينترل دسترس  ك، يرينظارت ت ) و ... DCIM( 22ز دادهكرساخت مر يت زيريستم مد يق، 
  د. ركاشاره 

شده  گرفتهار كگوناگون به يهاق روشيز داده از طركدر مر اطلاعات يفناورت ي): امنITاطلاعات ( يت فناوريامن 
من، يا يارتباط يهاانالكن يها، تامداده يها شــامل رمزنگارن روشيد. اشــوين ميها تامجهت محافظت از داده

  .باشديو ... م يريگبانيپشت يهااز نفوذ، برنامه يريص و جلوگيشرفته تشخيپ يهاستمياستفاده از س
ــاخت ينان ز يت اطمي : توجه به قابل   ياتي ت عملي امن  در  ياتيت عملين امنيمنظور تامز داده، بهكمر ياتيح يهارسـ

 يابيباز يزير) و برنامهBCP( 23اركوسب ك تداوم يزيربرنامه هك. چوناست برخوردار  ياژهيت ويز داده، از اهمكمر
ز كمر ياتيت عملين امنيرد. جهت تاميپذيز داده انجام مكنان مريت اطميزان قابلي)، بر اســاس مDRP( 24فاجعه
س يرد دكاركنان و نحوه يت اطميزان قابليمداده،  دقت مورد ها و ... بهUPSننده، ككخن يهاستم يزل ژنراتورها، 
 رد.يگيقرار م يبررس

  يريپذو توسعه يريپذاسيمق 

سترش  يبه قابل يريپذاسيمق شد و تطابق با  كردن مقدار كستم، اداره يس  كيت گ صورت گ ييتغار در حال ر رفته، رات 
به  يابيمنظور دســت  )، بهيافزارش منابع (معمولاً ســخت يت افزايبه قابل يريپذاسيگر، مقيعبارت د د. بهشــو ياطلاق م

شاره م  يس  يت خروجيش ظرفيافزا شرا كارك يستم برا يس  كي ييانگر تواناي، بيژگين ويند. اكيستم، ا د، يط جديرد تحت 
  باشد. يافته ميشيار افزاكصورت گرفته و حجم  ر اندازهييشامل تغ

س يلكطور به ضافه   يياراكه ك يستم ي، به  سب با ظرف كآن پس از ا ضافه يردن منابع، (متنا ابد، ييشده) بهبود م ت ا
ــ ــتم مقيس ــيند. بنابرايگوير ميپذاسيس ــتمين، س ــورت افزاك ييهاس ــوند، يم يش اندازه، دچار خطا و خرابيه در ص ش
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عه ل مجمويتر (از قببزرگ ياتيعمل يصــورت مواجهه با تقاضــاها ر، دريپذاسيمق ســتميســ كيباشــند. ير نميپذاسيمق
ضافه، قادر به حفظ   يزات و اجزايا افزودن تجهيشتر)  ياربران بكا تعداد ي يورود يهااز داده يتربزرگ سطح يا افزايا  ش 

  خواهد بود.  ياربردكمناسب و  يافكاندازه  باشد و بهيم يورو بهره يياراك
ن يمواقع ا ين اســت در بعضــكباشــد، اما مميا حجم ميش اندازه يرات در جهت افزايياس، تغير مقييغالباً منظور از تغ

  رند. يز انجام پذياهش نكرات در جهت ييتغ
صم يلكطور به شده در طول مراحل طراح ي، ت  يريذپاسين مقييدر تع ييسزا ر بهيه، تاثياول يزيرو برنامه يمات اتخاذ

شت. بنا ستم يس  سا ين يريپذاسيت مقين قابلين تاميبراها خواهند دا صول معمار يز همانند   يراحند طيد در فراي، باير ا
  د. ركافه ستم اضيدر مراحل بعد به س ه بتوانكست يمشخصه مجزا ن كي ،تين قابليه اك ستم در نظر گرفته شود. چرايس

در  آن يان رشد و ارتقا كستم، ام يس  كي يآت يازهايه با در نظر گرفتن نكاست   ياز اصول معمار  يكي 25يريپذتوسعه 
 قين اســت از طركســتم مميســ كيد. توســعه ينمايازها تلاش ميانات با نكق اميتطب ينده را فراهم آورده و در راســتايآ

  رد.يموجود انجام پذ يهاتير قابلييا اصلاح و تغيد و يت جديقابل كيردن كاضافه
رشد و   تين قابلين اصل، تام يت ايستم است. با رعا  يس  يه طراحياز اصول اول  يكي يريپذافزار، توسعه نرم يدر مهندس 

فه منظور اضا به يافزارنرم يهاستميشود. سيو اجرا در نظر گرفته م يسازادهي، پيمراحل طراح تمامها در ستميس يارتقا
 ير، اصــلاح و دگرگونيياز به تغيمســتمر نوســته و يطور پ اربران بهك يمورد تقاضــا يهاتيد و قابليجد يهايژگيردن وك

اده مجدد ن استف يچنافزار و همنرم كي يهاتيان بسط و توسعه قابل  كام يريپذاز، توسعه ين نيبه ا ييگوپاسخ  يدارند. برا
  آورد. يا سازندگان آن فراهم مياربران ك يانات را براكاز ام
سا  يكي شد. از جمله عوامل مؤثر در  يها منده آنيآ يهايازمندين نيز داده، تامكمرا يت در طراحيل حائز اهمياز م با

ــخ ــعه يريپذاسيمق يهاتياز قابل يز داده، برخورداركنده مريآ يازهايبه ن ييگوپاس ن يياســت. برآورد و تع يريپذو توس
 يفناوررســاخت ين زيچنو هم يكيزيرســاخت فيز يها) برايژگيها و وتيت (شــامل ظرفين وضــعيترن و مناســبيبهتر

ســت علاوه بر يبايز داده مكامر هكچراباشــد. يز داده مكز در ســاخت مراياز مراحل چالش برانگ يكيز داده، كمر اطلاعات
نوع  ازها وابســته بهين نيز باشــند. اينده نياز در آيموردن يردهاكاركها و تين ظرفي، قادر به تاميفعل يهايازمندين نيتام
سرعت پ كوسب ك ز كمر كي يار مورد نظر هستند. از جمله عوامل مؤثر در طراح كوسب كرات حاصل در  ييشرفت و تغ يار، 

و  يكيزيار مربوطه، از لحاظ فكوســبكزان رشــد ين ميچنت و همياز ســابقه فعال ير، آگاهيپذر و توســعهيپذاسيداده مق
شد.  يم اطلاعات يفناور س  كپس از  نيبنابرابا ضا و ام  ياهيسب اطلاعات و انجام برر  ازهطول به در ك ياناتكلازم، مقدار ف
ر ين شــده و تدابيياز خواهد بود، تعيز داده مورد نكمر اطلاعات يفناورو  يكيزيرســاخت فيز يشــده برايزيربرنامه يزمان

  شود.يآن در نظر گرفته م يريپذو توسعه يريپذاسيمق يلازم برا
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شخ  پس از صه   تيص ظرفيت شخ سب مر  يهاها و م رد كارك ين طول عمر مورد انتظار برايين تعيچنز داده و همكمنا
ه، همواره كانات اســت. چراكردن امكر اندازه و اضــافهييتغ يص زمان مناســب برايش رو، تشــخيپ يهاگر چالشيآن، از د

  .ستين يار آسانكها معمولاً زمان درست پاسخ به آن ينيبشيگوناگون وجود دارند، اما پ يهااز تقاضا يانبوه
ــود ين اســت موجب اتلاف منابعكمم ز داده،كانات در مركش از اندازه امين بيتام ــد ب يتوانند برايه مك ش  شــتريرش

بوطه ار مركوســبكبه  ياريبســ يهانهيتنها هز اســتفاده، نهبلا يت اضــافين ظرفي. ارنديمورد اســتفاده قرار گار كوســبك
  باشد. منسوخ و از رده خارج شده يفناور كيل به ياز، تبدين است در زمان نكه ممكد، بلينمايل ميتحم

 يفراوان يهالات و چالشكز ســـبب بروز مشـــينده نياز در آيمتر از مقدار مورد نكز داده، كانات مركن اميتام ياز طرف
اشد.  شته ب دنبال دا انات، بهكش از اندازه امين بينسبت به تام  يترنيسنگ  يهانهيهز ين است حت كچه مم. چنانشود يم

ــورت اتمام ظرفكچرا ــترش اميزيرش از موعد برنامهيت پيه در صـ ــده، گسـ  يهانهيل هزيانات موجود، موجب تحمكشـ
  د. شويار مكوسبكبه  ياريبس ياهيسرما

  يريپذتيريمد 

و  نترلك، اصلاح، توسعه،   يساز ادهيپ ،يربندكيان پكه امكاست   اتيها و خصوص  يژگياز و يامجموعه 26يريپذتيريمد
سازمان   ها را بهستم ينظارت بر س   يش سهولت، سرعت و بهبود راهبر  يب موجب افزاين ترتيرده و بدكافته فراهم يصورت 

 كيده در ننكيريشگ يپ يا نگهدارير يات تعميتوان عمليت ميريت مديقابل كمك عنوان مثال، به شود. به يها مستم يس 
ــ ــازمان يسـ ــتم را سـ ــده را به يزيرا برنامهي رانه  يگغافل   يارافتادگ ك  از كي ق، ين طريو از ارده ك يدهسـ  يقطع كينشـ

قابل ارائه، موجب  يهاسيســرو يجاد ســهولت در نگهدارين امر علاوه بر ايا ل نمود.ير تبديپذتيريشــده و مديزيربرنامه
  شود. يار مكوسبكو استمرار  يريپذش دسترسيافزا

ر يذپانكام يراحتها بهم بر آنكط حايو شرا استقرار   يچگونگموجود،  يهايياز دارا يها، آگاهستم يش تعداد س يبا افزا
شد. ازد ينم س يبا سته به   يهاستم ياد  سان گر، بهيدكيواب واجه ل مكها را با مش آن يموقع و بدون خطا به يو نگهدار يروزر
ها تمس ين، اگر س يبرا دهند. علاوهير قرار ميرا تحت تاث يورماً بازده و بهرهين موضوع مستق  ياز ا يرده است و عواقب ناش  ك

 يرات نامطلوبين است تاث كها ممبه آن يدسترس   ينه لازم برايباشند، تلاش و هز  دور از دسترس قرار داشته   يهاانكدر م
، يوربازده و بهره شيستم، علاوه بر افزا يس  كيدر  يقو يريپذتيريجاد مديهمراه داشته باشد. ا   مربوطه به اركوسب كدر 

  د.شويز ميستم نيت سيكمال يهانهياهش هزكموجب 
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ز كر مراد يريپذتيريا مديز كت متمريريمد يهاتين قابليازمند تاميز داده، نكد و مؤثر در مرايت مفيريمد يساز ادهيپ

 ياربردكدگاه يد ز داده ازكمرا تيريمد 27يهان روشيبهتر گران به ارائهلير تحلياخ يهادر سال ن منظور،يداده است. به ا

  اند. پرداخته
ستا   انجام يهاپژوهش ت حوادث، يريت، مديت ظرفيريشامل مد  يگوناگون يهاز داده، جنبهكت مرايريمد يشده در را

ــترسي ريت نظارت، مد  ي ري، مد يياراك ت ي رير، مد ييت تغي ريمد  تا يگيز داده را در بر مكو ... در مر يريپذ ت دسـ ج يرد. ن
ــت ياز ا يكها حا  پژوهش ــترسين ميينترل و تعكدر  ياتيز داده، نقش حكت مريريه مدكن اسـ ت و ي، امنيريپذزان دسـ

مد كز داده، علاوه بر كز مركت متمري ريمد  يها د. روشن كيفا م يز داده اكمرا يياراك   يمن و مؤثر اجزايا تي رينترل و 
  د. ننكيز فراهم ميز داده را نكمر اطلاعات يفناورو  يكيانك، ميكيتركال يهاستمينترل سكان كام ،يمعمار
ست يكتر يو اجرا يساز ادهيپ س  يايمزاز داده، كت مريريمد يافزارو نرم يافزارسخت  يارهاكاز راه يب در  يبرا ياريب
 همراه خواهد داشت. به ز دادهكمر

  يكچاب 

ر و ييا تغيچالش  كير نسـبت به  يپذو انعطاف يع، مؤثر، انطباقيسـر  يافكنش به اندازه كوا ييتوانا يمعنا به 28يكچاب
  باشد.يت خاص ميموقع كيمتناسب با 

ات، ارائه خدم نهيدر زم موجود يهاازين رات و پاســخ بهيينش به تغكع روند وايتســر در ســتم،يســ كي يكت چابيقابل
سرو يترم سعه  ايها و سيم  به  نشكستم جهت وا يس  كيدر  يكفقدان چابد. نكيفا ميا ينقش مهمز يها نآن يارتقا و تو

 ستم شود.يس يا خرابيرد كاركجاد صدمات، افت ين است منجر به اك، ممينيبشيرقابل پياتفاقات و حوادث غ

ن زايبه م يابيف در دســتيته ظركن اســت.ز داده مبدل شــدهكدر مرا يه برترياول يارهاياز مع يكيبه  يكامروزه چاب
اجه با آن مو يز داده امروزكه مراك ييهااز چالش يكيباشد. يم ياتيسرعت و بازده عملن ياز، حفظ توازن بيمورد ن يكچاب

 يهاازيو ن ياربردك يهاار، برنامهكوسب كوسته و رو به رشد   يرات پييتر به تغعيسر  ييگوان پاسخ كردن امك هستند، فراهم 
ضمن پا ك صول از قب يبه د يبندياربران،  سترس يياراكل يگر ا شد.  يو ... م يريپذتيريمد، يريپذ، د ست،  كلازم به ذبا ر ا
  باشد. شده ين منظور طراحيز داده به اكرساخت مريز ستيبايم يكت چابيبه قابل يابيدست يبرا

                                                      
27 Best Practices 

28 Agility 
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  ستيط زيبا مح يسازگار 

سال  سازگار با مح  ياخ يهادر  صطلاح  شده يرا يغاتيتبل شعار  كيل به يتبد 29ست يط زير، ا ست. جذاب ج   يغاتيت تبليا
و  يابيبازار ين عبارت برايه از ايرويب ها، موجب استفادهارائه آن يهاشتر محصولات، خدمات و روش يب ياصطلاح، برا  نيا

با  ل سازگار ياز قب ياصطلاحات  يلكطور  است. به ن اصل مهم شده  يا يگاه و ارزش واقعيت، جايرنگ شدن ماه مكجه يدر نت
ها ها، دستورالعمل ، در مورد محصولات، خدمات، قانون 31و سبز  30عتيطبست، دوستدار   يز طيست، دوستدار مح  يز طيمح
 يبيگونه آسچيا هياهش داده و كن كستم را به حداقل مقدار مميوسكه خسارات وارده به اكروند، يار مكبه ييهااستيو س

 نند. كيست وارد نميز طيبه مح

حفظ  يه در راستاكد شوياطلاق م ييهايفناوربه  34سبز يا فناوري 33كپا ي، فناور32يطيست محيز ياصطلاح فناور
  . نندكيت ميست، فعاليز طياز دخالت انسان در مح يناش يرات منفيردن تاثكن مهار يچنو هم يعيمنابع طب يو نگهدار
ق تحت يه از طركاســت  ييندهاياز محصــولات، خدمات و فرا يعيوســ محدوده رندهي، در برگيطيمح ســتيز يفناور

ور ط عات حاصل از آن را بهينه ساخته و ضايرا به يعي، استفاده از منابع طبير و منابع انرژيدپذيدرآوردن مواد تجدنترل ك
ضمن ارتقا كپا يهايدهند. فناورياهش مك يريچشمگ  س  يور، بهرهياتيعمل يياراك ي،  اهش كها، موجب ستم يو بازده 

  د. شونيم يطيمحستيز يهاي، تلفات و آلودگي، مصرف انرژياتيعمل يهانهيهز
 و يست يز يها، سوخت يآب ي، انرژيديخورش  ي، انرژيباد يل انرژير از قبيدپذيتجد يهاياز انرژ كپا يهايدر فناور
و متر ك يطيست محيبا اثرات مخرب ز ش و ...يش، گرمايبرق، سرما  ياز برايمورد ن يانرژله يوس  نيشود. بد ي... استفاده م 
  .دشويجاد ميان كمم يحداقل آلودگ

ــعه و پ ــرفت تيهمگام با توس ــازندگان مراينولوژكش و  ديجد يهايفناور يريارگكبه ز جهتيز داده نك، طراحان و س
ــ يارتقا  ــتميسـ ــ يها ، تلاشيبردارمورد بهره يها سـ ــازادهي اند. اما پ  انجام داده  ياري بسـ ن و ينو يها ين فناور يا يسـ
رد. يد مد نظر قرار گيه همواره باكاســت  يته مهمكســت، نيط زيبا مح يســازگار ياز، در راســتايمورد ن يهايســازنهيبه
ستانداردها ت يرعاز داده با كمراشتر  يامروزه ب ن منظور،يهمبه ستفاده از  جهت مدت  ف بلنداهدبا او  يانرژ يوربهره يا ا

  .شونديم ياندازراه ، احداث ويطراح ،ريدپذيو تجد كپا يهايانرژ
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 يهاســتميه در آن ســكاســت  هات و انتشــار دادهيري، مديســازرهيذخ پردازش، منظوربه يگاهي، پا35ز داده ســبزكمر
 يراح، طيطيمحست يرات زيردن تاثكو حداقل يردن بازده انرژك ثركا، با هدف حداطلاعات يفناورو  يكيانك، ميكيتركال

ــبز، فناوركمر كيرد كو عمل ياندازجاد، راهياند. در اشـــده ــرفته گوناگونيپ يارهاكها و راهيز داده سـ ار گرفته ك به يشـ
  است.شده

سازگار با مح كسبز همراه با ام  ز دادهكمر كي ياندازراه و ساخت  چهر، اگشود يادآور مي ست  كمم ست، يزطيانات  ن ا
 يهانهيدر هز ييجوموجب صــرفه يقابل توجه زانيمدر بر داشــته باشــد، اما در عوض به ينيســنگ ياهيســرما يهانهيهز
  . دشويمز داده كمر ياتيعمل

  ز دادهكرده مرن ييتع 

 يدر طراح ييسـزا ها، نقش بهآن يبندز داده مختلف و طبقهكموجود در مرا يهاها و تفاوتيژگيسـه و يو مقا يبررس ـ
صول يصح  شرا آنرد كاركت تداوم يزان قابلين ميين تعيچنزداده و همكمرا يح و ا  36يندبرده .ندكيمفا يا يط بحرانيها در 
ح سط  يساز ادهين و پييان تعكام ،شود يمز داده انجام كموجود در مرا يهاتيرد و قابلكارك با توجه به زمانه كز داده كمر
ــب با نكام ــاحبان مرا يازهايانات متناس ــات تحق يدر ا .ندكيز داده را فراهم مكص ــس ــتا، مؤس نه يفعال در زم يقاتين راس

ــازادهي و پ يطراح قا  كمرا يسـ ــه زيز داده، جهت م ــاخت  يسـ ناگون كرد مراكو عمل رسـ ن ياز ا يز داده مختلف، انواع گو
 يازس ادهيو پ يشده جهت طراح ارائه يهايبندن طبقهيتراز متداول يكيح يد. در ادامه به تشر انردهكها را ارائه يبنددسته 

ستاندارد   كمرا ساس ا ست  كم. لازم به ذيپردازيم ANSI-TIA-942-2014ز داده، بر ا سا كر ا ز يموجود ن يهاير رده بنديه 
 د.نباشيد ميمعتبر و مف

ستاندارد   يبندطبقه سته   ANSI-TIA-942-2014موجود در ا ساس د ست. ا  م انجاميآپ تا مؤسسه   يبندبر ا ن يشده ا
ــ به يبندرده ــترسيانات از دكف اميتوص ــن يپردازد و به ايم يريپذدگاه دس  موجود در يهايژگيو يابيارزان كامله يوس
ساخت يز انات بالقوهكامشامل   توانديم هايژگيو ني. ادنكيرا فراهم مز داده مختلف كمرا س  ت،يسا  ر  ايع و يتوز يهاريم

   باشد. ز دادهكمر يريپذدسترسمدت زمان 
 يمهم و موثر عاملنموده و  نييتعرا  ز دادهكمر يهايازمندياز الزامات و ن ياريار، بســـيرده به عنوان مع كيانتخاب 

  رود.يز داده به شمار مكمر يابيارز، ساخت و يدر طراح

                                                      
35 Green Data Center 

36 Rating 



 

  

  01/03/1397  طراحي مركز داده –فصل سوم  41

  ز دادهكن رده مناسب مريياز در تعيملاحظات مورد ن 

سه آپ    يبندطبقه س سطح مختلف برا يتامؤ ست  ردهكف يز داده تعركمرا يم چهار  سطوح  يه اكا  نامند. بريرا رده من 
ز كرد بدون وقفه مركاركانات جهت كثر امكو حدا 1ز داده در رده كرد مركارك يحداقل ملزومات برا يبندن طبقهياساس ا 

ست. بالاتر قرار گرفته 4داده در رده  سترس   يشتر ي)، ب4ن رده (رده يا سطح د ن يمترك)، 1ن رده (رده يترنييو پا يريپذن 
ن يه اكنيباشند، مگر ايتر منييسطوح پا يهايازمنديمات و نرنده الزايگبالاتر در بر يهارا دارد. رده يريپذسطح دسترس

شد و در ع  ييگر تعيد ياگونهالزامات به شده با شت  د توجه ديدهند. البته بايمن را ارتقا يش يپ يهاانات ردهكن حال امين  ا
ها و نهيش هزياما افزاد، شـــويط گوناگون ميآن در شـــرا يريپذش انعطافيز داده، اگرچه موجب افزاكش رده مريه افزاك
  دنبال دارد.ز بهيرا ن ياتيعمل يهايدگيچيپ

ساس ن   يبايز داده مكان مراكن، ماليبنابرا ست خود و به يازهايست بر ا ش ييش تعيبه اهداف از پ يابيمنظور د  ده، ردهن 
سب را انتخاب   شرا  4ز داده رده كمر كيه كتوان گفت ينم يلكطور د. بهننكمنا سب  يطيدر هر   ز دادهكمر كيتر از منا

شــده متناســب نييش تعيآن و انتظارات از پ يهااربردكد با يز داده باكرســاخت مريه انتخاب رده و زكاســت. چرا  2رده 
صاحبان مرا  كصورت مم نير ايباشد. در غ   ياريبس  ياضاف  يهانهينادرست، هز  يريگميتصم  كيجه يز داده در نتكن است 

  متحمل شوند.
) يكيانكو م يكيترك، اليو ســاختار يها (اعم از ارتباطات، معمارســتميســريهمه ز يه براك ياز دادهك، مريلكطور به
شد، م سان  كي يبندرده يدارا ز كرم كيچه عنوان نمونه، چنانشود. به  يگذارخود نام يلك يبندتواند تحت عنوان ردهيبا

  قرار دارند. 2آن در رده  يهاستميسريزه همه كاست  ين معنيشود، بدده ينام 2 داده، رده
عنوان مثال، باشند. بهداشته يمتفاوت يهايبندساخت خود، ردهريمختلف ز يهابخش يز داده براكن است مراكاما، مم

ــت براكز داده ممكمر كي  ــود، اما برا يابيارز 3در رده  يكيتركبخش ال ين اسـ رد. يقرار گ 2در رده  يكيانكبخش م يشـ
شرا يبنابرا شند، رده   كيسطوح   يساخت دارا ريز يهاه همه بخشك يطين، در  ه ديصورت خاص نام د بهيبا يبندسان نبا

ــود. مثلاً، اگر رده  ــورت ز داده بهكمر كيش ــود، به ا 2M1 A 3E2 Tص ــت  ين معنيبرآورد ش  2رده  يارتباطات دارا هكاس
ساخت  ريو ز )1Aاست ( شده  يابيارز 1رده  يساخت معمار ريز، )3Eباشد ( يم 3رده  يدارا يكيتركبخش ال، )2Tباشد ( يم
 .)2Mباشد (يم 2رده  يكيانكم

ــع  ز داده بركمر كي يلكطور معمول رده به ــاس ض ــود. اما ممين ميين جزء آن تعيترفياس ــت با توجه به كش ن اس
ها مست يس رياز ز يكي يبرا يترنيير عوامل، رده پايا سا ي ياتيعمل يهايازمنديمشخصات خطر مخصوص اجزا، الزامات و ن   

  د شود.ييها تااز آن يشتريا تعداد بي
ا يفاوت ســاخته شــوند و مت يها، در ردهياتيعمل يهاازين اســت بســته به نكز مميز داده نكمر كيمختلف در  ينواح

ستفاده  مورد  شو ن تفاوتيف ايت به توص س يبايگونه موارد مني. در ارنديقرار گا ز كز مرا ياهيعنوان مثال ناحبهد. ها توجه 
سرو  يل برخورداريداده به دل صات اجتناب از خطر م    2رده  ي، دارا2Mو  2T ،2E ،2A يهاسياز  شخ شد. اما ا يدر م ن يبا

  است.شده يابيارز 3ه در رده كقرار داشته باشد  ين است داخل ساختمانكه مميناح
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صح ييمنظور تعبه س يبه ظرفست  يبايز داده، مكح مرين رده  شود،   زينده نيدر آ يكيتركو ال يكيانكستم م يت  توجه 
ــت يت افزونه برايه ظرفكيعنوان مثال، هنگامابد. بهييش ميز داده به مرور زمان افزاكه بار مركچرا وتر و يپامكاز  يبانيپش
  ابد.ياهش ك 2ا ي 1به رده  4ا ي 3ن است از رده كز داده ممكمر كيد، رتبه د استفاده شويجد يزات ارتباطيتجه

  ز دادهكدر مر يانواع افزونگ 

قابل به  ت  يبا يز داده مكمر كي نان  يت اطمي منظور بهبود  ــت  خل مر  37يخطا  يها هط نق كسـ ز داده، كموجود در دا
ســت يبايز داده مكانات مركند. امطرف شــوانات بركن اميو تام يخارج يهاسين در ســرويچنبان و هميســاخت پشــتريز

ــانروز، به يت نگهدار ي قابل  يدارا ــند. مرا  ي جاد وقفه در عمل  يش، بدون ا يو آزما  يرسـ ــاخت در نظر  ريز داده و زكات باشـ سـ
سرو كشوند   يطراح ياگونهست به يبايها، منده آنيآ يشده برا گرفته  يتا حيقابل ارائه و  يهاسيه با حداقل اختلال در 

ــد آ  بدون اختلال در آن  ز داده كمختلف مر يها ه در ردهك  يافزونگ يها ابند. در ادامه انواع حالت    ي ق ينده تطب يها، با رشـ
  است.شده يرند، معرفيگيمورد استفاده قرار م

ستفاده از نماد    كلازم به ذ ست، ا شان  يبرا Nر ا ساس واژه ن يزان افزونگيدادن من هر  يهايازمنديا همان ني 38ازي، برا
  باشد.يم رده

  N هيپا يهايازمندين 
  ندارد. يگونه افزونگچيند و هكين ميه را تاميپا يهايازمنديستم الزامات و نين حالت، سيدر ا

  N+1 يافزونگ 
س ير يواحد، ماژول، مس  كي، N+1 يافزونگ ضاف  يا   يهايازمندين نياز جهت تامي، علاوه بر حداقل مورد نيستم ا

ات را مختل نخواهد ير مجزا، عمليا مســيهر واحد، ماژول  يا نگهداري ين حالت، خرابيد. در انكيه را فراهم ميپا
  رد.ك

   N+2 يافزونگ 
س N+2 يافزونگ س ير ي، دو واحد، ماژول، م ضاف   يا   يهايازمندين نياز جهت تامي، علاوه بر حداقل مورد نيستم ا

ات را مختل نخواهد يمجزا، عمل ريا مسي ، ماژولهر دو واحد يا نگهداري ين حالت، خرابيد. در انكيه، فراهم ميپا
  رد.ك

  2N يافزونگ 
ه يستم پا يس  كيازمند يدام نكهر  يه براكد ينماين ميامل تامكستم  يا س ير ي، دو واحد، ماژول، مس 2N يافزونگ

شد. در ا يم س  كي يا نگهداري ين حالت، خرابيبا س ير يواحد، ماژول، م ات را مختل نخواهد يامل، عملكستم  يا 

                                                      
37 Single Points Of Failure 

38 Need 
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  رد.ك

   (N+1)2 يافزونگ 
در  ين حالت، حتيد. در انكين ميامل را تامكســتم يا ســير يواحد، ماژول، مســ (N+1)2، يحالت از افزونگ نيا

س  كي يا نگهداري يصورت خراب  س ير يواحد، ماژول، م شد و همچ يستم، عمل يا   ينان مقدارات مختل نخواهد 
  د.شوين ميتام يافزونگ

  ز داده كساخت مرريز يبندرده 

 يريپذه مرتبط با سطوح مختلف انعطافك چهار رده يبه معرف ANSI-TIA-942ه اشاره شد، استاندارد كگونه همان

ر قرا يف شده و مورد بررسيل تعريها به تفصن ردهياز ا كيپردازد. در ادامه، هر يز داده هستند، مكانات مركساخت امريز

  .رنديگيم

  : )هيپا( 1ز داده رده كمر 

ش يپا ز دادهكمر كي شده قرار دارد. اگر  يزيرشده و برنامه يزيربرنامه يهاتياز فعال يه، در معرض اختلالات نا ن
 يهانقطه كت ياديماژول هستند و تعداد زكت يهاستميها سا ژنراتور باشد، آنيUPS يدارا ياز دادهكن مريچن

رات، يرانه و تعميشـــگيپ يدارات نگهيانجام عمل يســـت برايبايز داده مكســـاخت مرريخطا خواهند داشـــت. ز
ــالانه،  به ــورت س ــود. موقعكص ــطرار يهاتياملاً خاموش ش ــت نكمم ياض رر كم يهاردنكازمند خاموشين اس
شند. خطا ين يشتر يب سا   ريز ياجزا خودبهخود يهايو خراب ياتيعمل يهاز با  نياختلال در ا ت منجر بهيساخت 

  د. شويز داده مكمرا
  باشد:ير ميز يهايژگيو يدارا 1رده 
o اجزا وجود ندارد. يبرا يافزونگ 

o ن است.يگزيع، واحد و بدون جاير توزيمس 

o است.  يت بدون افزونگيسا يهاساختريز 

o است. %99,671مورد انتظار  يريپذزان دسترسيم  

 ):افزونه ياجزا يدارا( 2ز داده رده كمر 

 يدر معرض اختلالات ناش  يمتركزان يه، به ميپا ز دادهكمر كيافزونه نسبت به   ياجزا يز داده داراكانات مركام
 يموتور يهاو ژنراتور UPS يدارا 2ز داده رده كنشده قرار دارند. مرا يزيرشده و برنامه يزيربرنامه يهاتياز فعال

ستند، اما طراح  ضافه  يحداقل ن«صورت  ها بهت آنيظرف يه شد،  ي) مN+1( »كياز به ا  يدارا يلكطور ه بهكبا
 كيد ازمنيت نيساخت سا  ريز يهار قسمت يو سا  ياتير برق حيمس  ياست. نگهدار  يارشته  كع تير توزيمس  كي

  . استشده يزيرشدن برنامهخاموش
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  باشد:ير ميز يهايژگيو يدارا 2رده   
o رد.يگيم بررا در 1الزامات و مقررات رده  يمامت 

o هستند.  يافزونگ يها داراستميس ياجزا 

o است. %99,741مورد انتظار  يريپذزان دسترسيم  

 ):ردكاركن يح يت نگهداريقابل يدارا( 3ز داده رده كمر 

سا  ريشده در ز يزيرت برنامهيگونه فعالان هركرد، امكاركن يح يت نگهداريز داده با قابلكمرا دون ت را، بيساخت 
 يشـــده شـــامل نگهداريزيربرنامه يهاتيآورند. فعاليوتر، فراهم ميامپكافزار ات ســـختيجاد اختلال در عمليا
ها ستميش اجزا و سيت، آزمايردن ظرفكمكا ياجزا، اضافه  ينيگزير و جاي، تعميزيرننده و قابل برنامهكيريشگيپ

ر، گير ديمس  يش بر رويا آزماي يات نگهدارين انجام عملير، در حيمس  كي يباشد. جهت انتقال بار بر رو يو ... م
س يست ظرف يبايم شد. فعال  يافكع ير توزيت و م شده از قب يزيربرنامه يهاتيموجود با ا ي ياتيعمل يهال خطاين

  د. ز داده شونكن مرين است منجر به اختلال در اكان ممكماكانات، كساخت امريز يخود اجزابهخود يهايخراب
  باشد:ير ميز يهايژگيو يدارا 3رده   

o شود.يرا شامل م 2و  1 يهاالزامات و مقررات رده يمامت 

o ع مستقل وجود دارد.ير توزين مسيچند 

o شت  هيمنبع تغذ يدارا اطلاعات يفناورزات يتجه يتمام ت ياس  يمعمار ياملاً با توپولوژكه كبان بوده يپ
 سازگار هستند.

o رد است. كاركن ير حيو تعم يت نگهداريقابل يت دارايرساخت سايز 

o است. %99,982مورد انتظار  يريپذزان دسترسيم  

 ):ت تحمل خطايقابل يدارا( 4 ز داده ردهكمر 

سا   ريت زيت و قابليت تحمل خطا، ظرفيز داده با قابلكمرا ن انجام اكه امكنند كين ميتام ياگونهت را بهيساخت 
ــده را بدون ا يزيرت برنامه  ي هر گونه فعال    تي ن، قابل يعلاوه بر اآورد. يفراهم م ياتي بار ح  يجاد اختلال برا يشـ

ر بار ر بيحادثه بدون تاث كيا ين حالت و يترنشــده در بديزيربرنامه يخراب كيان تحمل حداقل كتحمل خطا، ام
ــاريز يرا برا ياتيح ــاخت س ــين امر نيآورد. ايت فراهم ميس ــد، يزمان مع فعال هميتوز يهاريازمند مس ه كباش

  تم وجود دارند. سيستم + سيس يبندركيپ كيمعمولاً در 
  باشد:ير ميز يهايژگيو يدارا 4رده   

o ند.كين ميرا تام 3و  2و  1 يهاالزامات و مقررات رده يتمام 

o يهاستميننده و سككزات خنيتجه يتمام HVAC بان مستقل هستند. يپشت يدارا 

o سا   يز ساخت  ع يو توز يكيتركال يره انرژيانات ذخكن به اميچنت تحمل خطا بوده و هميقابل يت داراير
 باشد.يآن مجهز م
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o است. %99,995مورد انتظار  يريپذزان دسترسيم 

 شده است.نشان دادههر رده  يهايگژيهمراه با و ،ز دادهكمر يبندهرم رده 4-3ل كشدر 

  

 
  داده زكمر يبند رده -4-3ل كش

  

شد، قابل   كگونه همان شاره  ست  يبندن ردهيا يديلك يهايژگيو تحمل خطا از جمله و يت نگهداريه ا ه ب يابيجهت د
شده  ش دادهيهر رده نما از دريمورد ن يهمراه با افزونگها يژگين ويا 1-3 جدول هستند. در  يريپذدسترس  يسطوح بالا 

  است. 
  داده زكمر يهارده در يافزونگ -1-3 جدول

  4رده   3رده   2رده   1رده   مشخصه

  فعال(حداقل) 2  ر فعاليغ 1فعال/ 1  1  1  رهايتعداد مس

 N N+1 N+1 N+1 در اجزا يافزونگ

 N N N 2N  ستميدر س يافزونگ

  دارد  دارد  ندارد  ندارد  ردكاركن ير حيو تعم يت نگهداريقابل

  دارد  ندارد  ندارد  ندارد  ت تحمل خطايقابل

 



        

 

  

  01/03/1397  برداري از مراكز دادهراهنماي كلي طراحي، اجرا و بهره  46

سالانه در هر رده بر حسب   يقطع يو مدت زمان مجاز برا يريپذزان دسترس يم ميمؤسسه آپ تا   يبندطبقهبر اساس  
  برآورد شده است. 2-3 جدولمطابق با  ساعت،

 

 سالانه يارافتادگكاز زمان مدت و يريپذدسترس زانيم -2-3 جدول

  سالانه يارافتادگكثر زمان از كحدا  ردكاركحداقل زمان   رده

  ساعت 28,8  % 99,671  1رده 

  ساعت 22  % 99,741  2رده 

  ساعت 1,6  % 99,982  3رده 

  ساعت 0,8  % 99,995  4رده 

 

 كي  از شيب برابرن يچند ، 1ز داده رده كمر كي در  يارافتادگ ك زان از يه مك م يابي يمدر 2-3 جدول  گذرا به   يبا نگاه  
به مقدار قابل  4ز داده رده كمر كي يســازادهينه پيوس هزكمع يه با نســبتكاســت  يهياســت. البته بد 4ز داده رده كمر

  باشد.يم 1ز داده رده كشتر از مريب يتوجه
ز كمر يارافتادگكاز  يهانهيهز يلكتوان از برآورد يم ،ازيمورد ن يريپذن ضــمن در نظر گرفتن ســطح دســترسيبنابرا

  ز داده استفاده نمود.كمر يبنددر مورد رده يريگميجهت تصم يز به عنوان ابزاريداده ن

  ز دادهكمر ساختريز يبندرده يهاهيالزامات و توص 

ــت در ردهيبا يه مك  يدر ادامه ملاحظات    ــيز داده مد نظر قرار گ كمر يبند سـ ــت. اقرار گرفته  يرند مورد بررسـ ن ياسـ
 ز داده،كمر 4تا  1 يهارده يبرا يكيانكساخت م ريو ز يكيتركساخت ال ري، زيملاحظات، در چهار بخش ارتباطات، معمار

  است.شده يبنددسته 6-3 جدولو  5-3 جدول، 4-3 جدول،  3-3 جدولدر 
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 ارتباطات -مرجع يراهنما -3-3 جدول

  )1T(  2 )2T( 3 )3T(  4 )4T( 1  ارتباطات

          يلك

  بله  بله  بله  بله  TIAد ييمطابق با مشخصات مورد تا يهاريها و مسنتيابكها، ك، ريشكابلك

گوناگون با  1ينگهدار يهاافته و حفرهيريمس يدهنده دسترسارائه يهايورود
  گريدكيمتر فاصله از  20حداقل 

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

، حق يزكس دهندگان متعدد، دفاتر مريسرو -افزونه يس دهندهيخدمات سرو
  س دهندهيسرو يبرا يگريد كمل يعبور از رو

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  افزونه 2ياتاق ورود

  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ستيلازم ن  افزونه 3يع اصليه توزيناح

  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ستيلازم ن  افزونه (در صورت وجود) 4يانيع ميتوز ينواح

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  بون افزونهكب يهاريو مس يشكابلك

  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ستيلازم ن  افزونه يافق يهاريو مس يشكابلك

  بله  بله  بله  ستيلازم ن  افزونه يهاه و پردازندهيمنابع تغذ يدارا يهاچييها و سوروتر

  بله  بله  ستينلازم   ستيلازم ن  افزونه يهاكنيلافزونه با آپ يهاچييها و سوروتر

 ANSI/TIA-606-Bد مطابق با يها بايشكابلكها و زيها، پرپنلپچ
ست در جلو و عقب يبايز ميها نكها و رنتيابكشوند.  يگذاربرچسب

  گردند. يگذارعلامت
  بله  بله  بله  بله

ابل ك يست با نام اتصال، در هر دو انتهايبايها مها و جامپروردكپچ
  شوند. يگذارچسببر

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ANSI/TIA-606-Bورد مطابق با كپنل و پچپچ يسازمستند

    

                                                      
1 Maintenance Holes 

2 Entrance Room 

3 Main Distribution Area 

4 Intermediate Distribution Areas 
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  يمعمار -مرجع يراهنما -4-3 جدول

  )A1(  2 )A2(  3 )A3(  4 )A4( 1  يمعمار

          )يابيانكانتخاب محل(م

ل يخطر س يه دارايبه ناح يكينزد
ل يخطر س يهامرز يچه روچنان

  است.م شدهيترس يمحل
  ندارد يالزام

با خطر  ياهيدر ناح
  ساله نباشد. 50ل يس

ل يبا خطر س ياهيدر ناح
ساله نباشد و در  100
متر از  91ش از يفاصله ب

 50ل يبا خطر س ياهيناح
  ساله واقع شود.

از متر  91ش از يدر فاصله ب
 100ل يبا خطر س ياهيناح

  ساله واقع شود.

 يداخل يهابه آبراه يكينزد
  يرانيشتكا قابل ي يساحل

  ندارد يالزام  ندارد يالزام
 91ش از يب يادر فاصله

  متر واقع شود.
 8/0شتر از يب يادر فاصله

  لومتر واقع شود.يك

 كيتراف ير اصليبه مس يكينزد
  يآهن اصلا خطوط راهيبزرگراه 

  ندارد يالزام  ندارد يالزام
 91ش از يب يادر فاصله

  متر واقع شود.
 8/0شتر از يب يادر فاصله

  لومتر واقع شود.يك

  ندارد يالزام  ندارد يالزام  بزرگ يهابه فرودگاه يكينزد
 6/1شتر از يدر فاصله ب

 48متر از كلومتر و يك
 لومتر واقع شود.يك

لومتر يك 8شتر از يدر فاصله ب
لومتر واقع يك 48متر از كو 

  شود.

          نگيكپار

 ينگ مجزا برايكپار ينواح
  ارمندانكنندگان و كديبازد

  ندارد يالزام  ندارد يالزام
ا ب يكيزيصورت فبله (به
 مجزا جدا يهايورود

  شود)

با  يكيزيصورت فبله (به
مجزا توسط حصار  يهايورود

  وار جدا شود)يا دي

  ندارد يالزام  ندارد يالزام  يريمجزا از محل بارگ
ا ب يكيزيصورت فبله (به
مجزا جدا  يهايورود

  شود)

با  يكيزيصورت فبله (به
مجزا توسط حصار  يهايورود

  وار جدا شود)يا دي

گان نندكدينگ بازديكپار يكينزد
اطراف ساختمان  يهاواريبه د

  ز دادهكمر
  ندارد يالزام  ندارد يالزام

حداقل فاصله از موانع 
منظور متر به 1/9،يكيزيف

تر كياز نزد يريجلوگ
  باشد.ه يل نقليشدن وسا

حداقل فاصله از موانع 
منظور متر به 3/18،يكيزيف

تر شدن كياز نزد يريجلوگ
  باشد.ه يل نقليوسا

  تيبدون محدود  در ساختمان يمستاجرچند
نان بدون كتنها اگر سا

خطر باشند، مجاز 
  است.

ز كمستاجران مرا اگر تمام
 يهاتكا شريداده 
باشند، مجاز  يمخابرات

  است.

ز كمستاجران مرا اگر تمام
 يمخابرات يهاتكا شريداده 

  باشند، مجاز است.

          ساخت ساختمان

 1Bا ي IAنوع  VAا ي IIA ،IIIAنوع   تيبدون محدود  تيبدون محدود  )IBC 2006نوع ساخت (

          قيحر ير هاديالزامات غ

  ساعت 4حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   يحامل خارج يهاواريد
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  )A1(  2 )A2(  3 )A3(  4 )A4( 1  يمعمار

  ساعت 2حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   يحامل داخل يهاواريد

  ساعت 4حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   ير حامل خارجيغ يهاواريد

  ساعت 2حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   يچهارچوب ساختار

ر يغ يننده داخلكجدا يهاواريد
  وتريامپكاتاق 

  ساعت 1حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق 

اتاق  يننده داخلكجدا يهاواريد
  وتريامپك

  ساعت 2حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق 

  ساعت 2حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   محفظه شفت(محور)

  ساعت 2حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   اذبكف كف و ك

  ساعت 2حداقل   ساعت 1حداقل   دكمطابق   دكمطابق   اذبكسقف و سقف 

  بله  بله  بله  ستيلازم ن NFPA 75ت الزامات يرعا

          ساختمان يگر اجزايد

ها و واريد يبخار برا يهاقيعا
  وتريامپكسقف اتاق 

  ستيلازم ن
ها لازم واريد يبرا

سقف لازم  ياست، برا
  ست.ين

  بله  بله

 ستيساختمان با ا يهايورود
  يتيامن يهايبازرس

  ستيلازم ن  ستيلازم ن
 ياصل يبله (ورود
ن يسرنش يساختمان دارا

  باشد)يم

ساختمان  ياصل يبله (ورود
  باشد)ين ميسرنش يدارا

ه كياذب (زمانكف كپنل  ساخت
  ن شود)يتام

 Computerل ياست  بدون الزامات  بدون الزامات

grade 

 Computer gradeل ياست
 Computerل يا استي

grade با بتون  

ن ياذب تامكف كه كيف (زمانكريز
  شود)

  شدهچيها پنگرياستر  بدون الزامات  بدون الزامات
شده با چيپ يهانگرياستر

متر *  2/1بافت سبد  يالگو
  متر  2/1

          يسازسقف

  A رده  A رده A رده  تيبدون محدود  رده

  تيبدون محدود  تيبدون محدود  نوع
با پوشش  يبدون افزونگ

احتراق (بدون رقابليغ
  )يكيانكم يهاستميس

 يف بتنكدوگانه با  يافزونگ
  )يكيانكم يهاستمي(بدون س

  FM I-120حداقل   FM I-90حداقل  FM I-90  دكمطابق   باد upliftمقاومت 

   1:24حداقل    1:48حداقل   دكمطابق   دكمطابق   ب باميش
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          هاها و پنجرهدر

  دكمطابق   دكمطابق   قيحر يبنددسته
متر كد (كحداقل الزامات 

ساعت در اتاق  4/3از 
  وتر نباشد)يامپك

متر از كد (كحداقل الزامات 
1,5  

وتر يامپكساعت در اتاق  
  نباشد)

  اندازه در

د كحداقل الزامات 
متر كو عرض آن 

متر و ارتفاع  1از 
 13/2از متر كآن 

  متر نباشد.

د و كحداقل الزامات 
 1متر از كعرض آن 

متر كمتر و ارتفاع آن 
  متر نباشد. 13/2از 

د، عرض كحداقل الزامات 
سمت متر (به 1متر از كآن 

وتر، يامپك يهااتاق
 ) ويكيانك، ميكيتركال

 29/2متر از كارتفاع آن 
  متر نباشد.

د، عرض آن كحداقل الزامات 
سمت (به متر 2/1متر از ك
، يكيتركوتر، اليامپك يهااتاق

از  مترك) و ارتفاع آن يكيانكم
  متر نباشد. 49/2

اطراف اتاق  يهاپنجره
  وتريامپك

د مورد كبا حداقل 
 يبنداز دستهين
  ق مجاز است.يحر

از يد مورد نكبا حداقل 
ق مجاز يحر يبنددسته

  است.

با  يداخل يهاپنجره
ساعت  1حداقل 

مجاز ق يحر يبنددسته
 يخارج يهاهستند، پنجره
  ستند.يمجاز ن

 2با حداقل  يداخل يهاپنجره
ق يحر يبندساعت دسته

 يهامجاز هستند، پنجره
  ستند.يمجاز ن يخارج

          يورود يلاب

ر ياز سا يكيزيصورت فبه
  ز داده جدا شودكمر ينواح

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

 ير نواحيآتش از سا يسازجدا
  ز دادهكمر

  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات 
متر كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد) 1از 
 2متر از كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد)

  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  تيشخوان امنيپ
ر يااز س يكيزيصورت فبله (به
  ز داده جدا شود)كمر ينواح

ر يا سايارتباط افراد، پورتال 
شده يطراح يهاافزارسخت

گر جهت يدكيمجزا با 
 piggybackingاز  يريگجلو

  گردا عقبي

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

          يدفاتر ادار

ر ياز سا يكيزيصورت فبه
  شود ز داده جداكمر ينواح

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

 ير نواحيآتش از سا يجداساز
  ز دادهكمر

  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات 
متر كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد) 1از 
 2متر از كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد)
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          تيدفتر امن

ر ياز سا يكيزيصورت فبه
  ز داده جدا شودكمر ينواح

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

 ير نواحيآتش از سا يجداساز
  ز دادهكمر

  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات 
متر كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد) 1از 
 2متر از كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد)

 يرو يادرجه 180 يهاروزنه
 يهاو اتاق يتيزات امنيتجه

  نگيتوريمون
  بله  بله  بله  ستيلازم ن

 يهاو اتاق يتيزات امنيتجه
 و ينگ اختصاصيتوريمون

  شدهمقاوم
  بله  ستيلازم ن

با تخته  ييهاواريبله، با د
و  يمتريليم 16 يلاچند

  مكمستح يهادر

با تخته  ييهاواريبله، با د
و  يمتريليم 16 يلاچند

  مكمستح يهادر

          اتيز عملكمر

صورت ات بهيز عملكمر
ز كمر ير نواحياز سا يكيزيف

  داده جدا شود
  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

انات كس/اميسرو كيبله، با 
  آدرس مجزا كيبان در يپشت

 ير نواحيآتش از سا يجداساز
  روتيامپكجز اتاق ز داده بهكمر

  ساعت 2  ساعت 1  ستيلازم ن  ستيلازم ن

  بدون الزامات  بدون الزامات  وتريامپكبه اتاق  يكينزد
م در ير مستقيطور غبه

ثر كدسترس باشد (حدا
  اتاق مجاور) كي

م در دسترس يطور مستقبه
  باشد.

          استراحتها و اتاق ييدستشو

وتر و يامپكبه اتاق  يكينزد
  بانيپشت ينواح

  بدون الزامات  بدون الزامات

اگر بلافاصله در مجاورت 
آن باشد، با موانع 

ز مجه ياز نشت يريشگيپ
  شود.

ماً مجاور نباشد و با يمستق
 ياز نشت يريشگيموانع پ

  مجهز شود.

آتش از اتاق  يجداساز
 ير نواحيوتر و سايامپك

  بانيپشت
  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات 

متر كد (كحداقل الزامات 
  ساعت نباشد) 1از 

 2متر از كد (كحداقل الزامات 
  ساعت نباشد)

          يو باتر UPS يهااتاق

، ينگهدار يعرض راهرو برا
  زاتيا برداشتن تجهير يتعم

  بدون الزامات  بدون الزامات
متر كد (كحداقل الزامات 

  متر نباشد) 1از 
متر از كد (كحداقل الزامات 

  متر نباشد) 2/1
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به(مجاورت با) اتاق  يكينزد
  وتريامپك

  بدون الزامات  بدون الزامات
بلافاصله در مجاورت آن 

  باشد.
  بلافاصله در مجاورت آن باشد.

آتش از اتاق  يجداساز
 ير نواحيوتر و سايامپك

  بانيپشت
  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات 

متر كد (كحداقل الزامات 
  ساعت نباشد). 1از 

 2متر از كد (كحداقل الزامات 
  ساعت نباشد).

          ازيخروج مورد ن يهاراهرو

وتر و يامپكآتش از اتاق  يدور
  بانيپشت ينواح

  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات 
متر كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد). 1از 
 2متر از كد (كحداقل الزامات 

  ساعت نباشد).

  دكحداقل الزامات   دكحداقل الزامات   عرض
متر كد و كحداقل الزامات 

  متر نباشد. 2/1از 
متر از ك د وكحداقل الزامات 

  متر نباشد. 5/1

          افتينقل و دروه حمليناح

افت ينقل و دروه حمليناح
ر ياز سا يكيزيصورت فبه
  ز داده جدا شودكمر ينواح

ه يگونه ناحچيه
نقل و وحمل

ن يتام يافتيدر
  شودينم

  بله  بله  ستيلازم ن

 ير نواحيآتش از سا يدور
 ز دادهكمر

د، كحداقل الزامات 
ه ياگر ناح

نقل و وحمل
افت موجود يدر

  باشد

  ساعت 2  ساعت 1  دكحداقل الزامات 

 ييهاوارياز د يكيزيحفاظت ف
آمد وه در معرض رفتك

  بر هستندزات بالايتجه
  ستيلازم ن  ستيلازم ن

لا به بله (با تخته چند
 19ضخامت حداقل 

  متر پوشانده شود)يليم

ا ي يفولاد يهالهيبله ( با م
  شود)مشابه آن محافظت 

  بدون الزامات  يريگبار يهاتعداد محل
 2,500عدد در هر  1

مربع از اتاق متر
  وتريامپك

 2500عدد در هر  1
 وتريامپكمربع از اتاق متر

  عدد) 2(حداقل 

مربع متر 2500عدد در هر  1
 2وتر (حداقل يامپكاز اتاق 

  عدد)

 يسازرهيذخ يژنراتور و نواح
  سوخت

        

وتر و يامپكبه اتاق  يكينزد
  بانيپشت ينواح

  بدون الزامات  بدون الزامات

ز كاگر در ساختمان مر
 2داده است، با حداقل 

 تمامآتش از  يساعت دور
  گر مجهز شود.يد ينواح

ساختمان مجزا باشد  كيدر 
مقاوم در  يخارج يهاا حصاري

از يد مورد نكبرابر هوا با 
ساختمان داشته  يسازجدا

  باشد.
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 يبه نواح يكينزد
  يعموم يدسترسقابل

  بدون الزامات  بدون الزامات
شتر فاصله يا بيمتر  9 

  داشته باشد.
شته دا شتر فاصلهيا بيمتر  19

  باشد.

          تيامن

 يواحد پردازنده UPSت يظرف
  ستميس يزكمر

  ساختمان  ساختمان  بدون الزامات
ساعت  8( يساختمان+ باتر

  حداقل)

 يهاپنل UPSت يظرف
  داده  يآورجمع

  بدون الزامات
 4( يساختمان+ باتر

  ساعت حداقل)
 8( يساختمان+ باتر

  ساعت حداقل)
ساعت  24( يساختمان+ باتر

  حداقل)

 يهادستگاه UPSت يظرف
  يدانيم

  بدون الزامات
 4( يساختمان+ باتر

  ساعت حداقل)
 8( يساختمان+ باتر

  ساعت حداقل)
ساعت  24( يساختمان+ باتر

  حداقل)

  بدون الزامات  يكيزيت فينان امنكارك

ات يدر طول عمل
شده يزيربرنامه
روز در هفته  5(معمولاً 

 يدر طول ساعات عاد
  )اركوسبك

ساعت  24روز در هفته،  7
  روزدر شبانه

ساعت در  24روز در هفته،  7
از  يافكروز، با تعداد شبانه

 يه براك رهينان ذخكارك
، گشت، يكيزيف يبازرس

  نظارت و ... مجاز هستند. 

نگ يتوري/ مونينترل دسترسك
  در: يتيامن

        

  ارتكق ياز طر يدسترس  ارتكق ياز طر يدسترس  ص نفوذيتشخ  يصنعت ردهقفل   هاژنراتور

  ارتكق ياز طر يدسترس  ارتكق ياز طر يدسترس  ص نفوذيتشخ  يصنعت ردهقفل 1MEP، تلفن و UPS يهااتاق

  ارتكق ياز طر يدسترس  ص نفوذيتشخ  ص نفوذيتشخ  يصنعت ردهقفل   بريمخازن ف

  دكر خروج در هر يتاخ  دكر خروج در هر يتاخ  توريمون  يصنعت ردهقفل   يخروج اضطرار يهادر

 يخارج يهاها/ دهانهپنجره
  قابل دسترس

  بدون الزامات

ص نفوذ (با يتشخ
نگ خارج از يتوريمون

ت در طول يسا
، يارك يهانوبت

از  كيچيه هكيزمان
ر حضو يتينان امنكارك

  ندارند)

  ص نفوذيتشخ  ص نفوذيتشخ

  ارتكق ياز طر يدسترس  ارتكق ياز طر يدسترس  بدون الزامات  بدون الزامات  تيات امنيز عملكمر

  ارتكق ياز طر يدسترس  ارتكق ياز طر يدسترس  بدون الزامات  بدون الزامات  هكات شبيز عملكمر

  ارتكق ياز طر يدسترس  ارتكق ياز طر يدسترس  ص نفوذيتشخ  بدون الزامات   يتيزات امنيتجه يهااتاق

                                                      
1 Mechanical, Electrical, and Plumbing 
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  وتريامپكاتاق  رو به يهادر
) رده( قفل از نوع
  يصنعت

  ص نفوذيتشخ
ا يارت كق ياز طر يدسترس

 يابر كيومتريب يهايژگيو
  ورود

ا يارت كق ياز طر يدسترس
 يبرا كيومتريب يهايژگيو

ر يورود و خروج (خروج غ
د هشدار داده شود و يمجاز با
 تمامتور شود اما در يمون
 يمنيات/ ايبه جهت ح ساعات

  ت باشد)يبدون محدود

  بدون الزامات  اطراف ساختمان يهادر

ص نفوذ (با يتشخ
نگ خارج از يتوريمون

در طول ت يسا
 يها(نوبت هافتيش
ه كيزمان )،يارك
نان كاركاز  كيچيه
  حضور ندارند) يتيامن

است،  ياصل ياگر ورود
ارت كق ياز طر يدسترس

 يهايورود يباشد، برايم
 صيستم تشخيگر سيد

  ود.شيار گرفته مكنفوذ به 

 يها، دسترسيورود تمام يبرا
  باشد.يارت مكق ياز طر

سمت طبقه اتاق به يدر اصل
  وتريامپك

) رده( قفل از نوع
  يصنعت

ق ياز طر يدسترس
  ارتك

ا يارتباط افراد، پورتال 
مجزا  يهاافزارگر سختيد

منظور گر، بهيدكيبا 
از  يريجلوگ

piggybacking ا ي
 يرفت اعتبار دسترسپس

  است.شده يطراح

ر گيا ديارتباط افراد، پورتال 
مجزا با  يهاافزارسخت

از  يريمنظور جلوگگر، بهيدكي
piggybacking رفت ا پسي

 يدسترس ياربركاطلاعات 
حاً با ياست، ترجشده يطراح
  كيومتريب يهايژگيو

ضد  يهاها و پنجرهها، درواريد
  گلوله

        

  (حداقل) 3سطح   (حداقل) 3سطح   بدون الزامات  بدون الزامات  يدر لاب يتيشخوان امنيپ

         CCTVنگ يتوريمون

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  نگيكاطراف ساختمان و پار

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  هاژنراتور

 يمجهز به دسترس يهادر
  شدهنترلك

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  وتريامپكطبقه اتاق 

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن MEP ، تلفن وUPS يهااتاق 

CCTV         
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CCTV يها را روتيفعال تمام 
  ها ضبط شودنيهمه دورب

  تاليجيبله به صورت د  تاليجيصورت دبله به  ستيلازم ن  ستيلازم ن

  ه (حداقل)يم بر ثانيفر 20  ه (حداقل)يم بر ثانيفر 20  بدون الزامات  بدون الزامات  ه)يم در هر ثانينرخ ضبط (فر

          ساختار

الزامات  يانات براكام يطراح
وابسته به  يطراح يبنددسته
د ك) SDC( 2لرزهنيزم

  )IBC( 3ساختمان يالمللنيب

 SDCالزامات 
ان كم يبرا

ساختمان استفاده 
  شود.

 يبرا SDCالزامات 
ان ساختمان كم

  استفاده شود.

ان كم يبرا SDCالزامات 
  ساختمان استفاده شود.

 يمناسب برا SDCالزامات 
-SDCمحل استفاده شود و 

C .حداقل باشد  

به  كمكجهت ، 4تيعامل اهم
ه بزرگتر از كنين ايتضم

  د باشدك يطراح
I=1 I=1.5  I=1.5  I=1.5  

زات يتجه يهانتيابكها و كر
م شود و كه محيبه پا يارتباط

  شودت يه حمايا در بالا و پاي
  م شودكاملاً محك  م شودكاملاً محك  هيفقط پا  بدون الزامات

 يروت انحراف يمحدود
در  يزات ارتباطيتجه

 يهاتيچهارچوب محدود
م يقبول توسط ضماقابل

  يكيتركال

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

م بستن خطوط لوله كمح
   ابلك يهاينيو س يكيتركال

  تيبر اهم wد كهر   تيبر اهم wد كهر   تيبر اهم wد كهر   دكهر 

بزرگ  يهاتكم بستن داكمح
  يكيانكم يهاستميس

  تيبر اهم wد كهر   تيبر اهم wد كهر   تيبر اهم wد كهر   دكهر 

بار  يه روكف كت بار يظرف
  رديگيموثر قرار م

  ال كپاسلويك 12  ال كپاسلويك 12  ال كپاسلويك 4/8   الكپاسلويك 2/7

 يهابار يف براكق يت تعليظرف
 ر معلق هستند يه از زك يفرع

  ال كپاسلويك 4/2  ال كپاسلويك 4/2  ال كپاسلويك 2/1  الكپاسلويك 2/1

  متر يليم 127  متر يليم 127  متر يليم 127  متر يليم 127  نيدر زم يه بتنيضخامت لا

                                                      
2 Seismic Design Category 

3 International Building Code 

4 Importance Factor 
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  )A1(  2 )A2(  3 )A3(  4 )A4( 1  يمعمار

 يشده روحداقل بتن گذاشته
  يها برااريش

anchorage زات، يتجه
 يف فلزكه ساختار كيزمان
 طبقات بالا يبرا يبتن شدهپر

  استاستفاده شده

  متر يليم 102  متر يليم 102  متر يليم 102  متر يليم 102

مقاوم در برابر  يهاستميس 
) LFRS( 1يجانب يروين

/ قاب 2يوار برشيساختمان (د
 )4يقاب خمش 3يبندمهار
ان) كر ميي(تغ ييجابهجا

  دهد. يساختار را نشان م

 يقاب خمش
  ي/ بتنيفولاد

ب / قايبتن يوار برشيد
  يفولاد يبندمهار

قاب  /يبتن يوار برشيد
  يفولاد يبندمهار

/ قاب يبتن يوار برشيد
  يفولاد يبندمهار

 ساختمان ياتلاف انرژ
فعال/ ريغ يهادمپر

 )يه (جذب انرژيون پايزولاسيا
  ستيلازم ن  ستيلازم ن

 يان هوايننده جركليتعد
 يبنددسته يفعال براريغ
D يالرزه يطراح IBC  و

  ا بالاتر از آني

 يان هوايننده جركليتعد
ه يون پايزولاسيفعال/ اريغ
 يطراح D يبنددسته يبرا
  ا بالاتر از آنيو  IBC يالرزه

اذب. كف كساز وساخت
با  يفولاد يها(ساختار

 يرا، بيتو پر بتن يفلز يهافك
 يهاد در اتاقيشد يهابار
تر ار آسانيبس UPS /يباتر

ن يچنشوند. هميارتقا داده م
ز يطبقه ن anchorsنصب  يبرا

  بهتر است.)

  و پر شده يف فولادك  و پر شده يف فولادك 6CIPم يبتن ملا 5PTبتن 

  
  يكيتركال رساختيز -مرجع يراهنما -5-3 جدول

                                                      
1 Lateral Force Resisting Systems 

2 Shearwall 

3 Braced Frame 

4 Moment Frame 

5 Post-Tensioning 

6 Cast-In-Place 
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  )E1(  2 )E2(  3 )E3(  4 )E4( 1  يكيتركساخت الريز

           يلك

 يستم اجازه نگهداريس
رد) را كاركن يزمان(حهم

  دهديم
ستم يانات، ژنراتور و سكام  ستيلازم ن

UPS 

ارافتاده كانات ازكام
ع برق را در يواحد توز
  رديگيبر نم

  عيستم توزيسراسر س

  نقطه خطا كت
متعدد  يخطا يهانقطهكت

  عيستم توزيسراسر س
متعدد  يخطا يهانقطهكت

  عيستم توزيسراسر س

نقطه خطا از  كت
ع ين صفحه توزيآخر

 ياتيح يهافقط بارتا 
  يو ضرور

 يهانقطه كبدون ت
 يهاستميخطا در س

 يه براك يعيتوز
ا ي يكيتركزات اليتجه
ار كبه يضرور يهابار

  رونديم

  ستم برقيل سيتحلوهيتجز

روز مدار به يمطالعه و بررس
و  يهماهنگ يوتاه، بررسك

 ل فلش قوسيتحلوهيتجز
   ، جرقه)يكيترك(ال

روز مدار به يمطالعه و بررس
و  يهماهنگ يوتاه، بررسك

 ل فلش قوسيتحلوهيتجز
  ، جرقه)يكيترك(ال

 يمطالعه و بررس
وتاه، كروز مدار به

، يهماهنگ يبررس
ل فلش يتحلوهيتجز

، يكيترك(ال قوس
 يجرقه) و بررس

  ان باريجر

روز به يمطالعه و بررس
 يوتاه، بررسكمدار 

، يهماهنگ
ل فلش يتحلوهيتجز
 ، جرقه)يكيترك(ال قوس

  ان باريجر يو بررس

) برق يهامي(سيهاابلك
و  يوتريامپكزات يتجه

   يارتباط

 تيابل واحد با ظرفكه يتغذ
100%  

 تيابل واحد با ظرفكه يتغذ
100%  

ابل افزونه با كه يتغذ
 يرو %100ت يظرف
 يهاابلكا يابل ك

  ماندهيباق

ابل افزونه با كه يتغذ
 يرو %100ت يظرف
 يهاابلكا يابل ك

  ماندهيباق

          اناتكام

 N+1ه افزونه يتغذ  ه واحديتغذ  ه واحديتغذ  اناتكام يورود

از  2Nه افزونه يتغذ
انات(برق) كام يهاپست

ا دستگاه يمختلف 
  ژنراتور

انات كم برق اميصفحه تقس
  ياصل

        

  ياختصاص  ياختصاص  يكاشترا   يكاشترا  خدمات

  سازوساخت
 ي(بست) رو چيتابلو با پ

  نكشمدار
با  برق ميصفحه تقس

  نكن ساكشمدار
ا ب برق ميصفحه تقس

  ين طولانكشمدار
 نكشتابلو برق با مدار

  يطولان

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ريگصاعقه
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  )E1(  2 )E2(  3 )E3(  4 )E4( 1  يكيتركساخت الريز

ون ه برق بديستم منبع تغذيس
  وقفه

        

 N N N+1 2N  يافزونگ

  يموازا يواحد  يهاماژول  يا موازيواحد  يهاماژول  يتوپولوژ
افزونه  يهاماژول

 كا بلويشده عيتوز
  ستم افزونه يس

افزونه  يهاماژول
 كا بلويشده عيتوز
  ستم افزونه يس

  ستيلازم ن  اركپس خوديبا
 ير اختصاصيه غيبله، با تغذ
  ار كپس خوديبه با

ه يبله، با تغذ
 پسيبه با ياختصاص

  اركخود

 يه اختصاصيبله، با تغذ
  اركپس خوديبه با

  ستيلازم ن  يپس نگهداريم بايتنظ
 ريغ يپس نگهداريدر بايف

 عيبه صفحه توز ياختصاص
 UPS يبرق خروج

پس يدر بايف
 ياختصاص ينگهدار

ع يصفحه توز يه براك
 UPS يبرق خروج

  .شوديار گرفته مكبه

 يپس نگهداريدر بايف
 يه براك ياختصاص

ع برق يصفحه توز
ار كبه UPS يخروج

  شود.يگرفته م

  يع برق خروجيتوز

 يهانندهكقطع
) گردش يهانكش(موج
) ي(حرارتييدما يسيمغناط

استاندارد، در تابلو قرار 
  است.گرفته

 يهانندهكقطع
) گردش يهانكش(موج
) ي(حرارتييدما يسيمغناط

استاندارد، در تابلو قرار 
  است.گرفته

 يهانكشمدار
رد كاركحمل با قابل

مدت قابل يطولان
گردش م و يتنظ
، در صفحه يفور
م برق قرار يتقس

  است.گرفته

حمل قابل يهانكشمدار
مدت و يرد طولانكاركبا 

مدت قابل وتاهكا ي
ا ب يم و گردش فوريتنظ

 يبرا ينيبشيپ
رد كاركردن كخاموش

م ي، در صفحه تقسيفور
  است.برق قرار گرفته

  يابل) باترك( ميس
(معمول)  جيابل) راك( ميس

  متعدد  يهاماژول يبرا
 يبرا يابل) اختصاصك( ميس

  هر ماژول

ابل) ك( ميس
هر  يبرا ياختصاص

  ماژول

 يابل) اختصاصك( ميس
  هر ماژول يبرا

ا ي floodedا ي flywheel   VRLAا ي VRLA1  ينوع باتر
flywheel  

VRLA ا ي
flooded ا ي

flywheel   

VRLA ا يflooded 
   flywheelا ي

 يريگبانيحداقل زمان پشت
شده در يبا بار طراح يباتر

  يان عمر باتريپا
  قهيدق 15  قهيدق 10  قهيدق 7  قهيدق 5

                                                      
1 Valve Regulated Lead Acid 
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  )E1(  2 )E2(  3 )E3(  4 )E4( 1  يكيتركساخت الريز

  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ينگ باتريتوريستم مونيس
م توسط يسطح س

 UPSستم يس

ز كار متمركستم خوديس
ردن) كك(چيبررس يبرا

ا يولتاژ، امپدانس 
مقاومت هر 

  )يسلول(باتر

          ع برقيواحد توز

  استاندارد يبالا يبخشاثر  استاندارد يبالا يبخشاثر  مبدل

ا ي Kردن با نرخ كلغو 
 صورت موزونبه

) (با) كي(هارمون
  بالا يبخشاثر

ا ي Kردن با نرخ كلغو 
 صورت موزونبه

) (با) فشار كي(هارمون
  الاب ين (و) اثربخشييپا

 يستايچ انتقال اييسو
 )ASTS( 2ارك) خودكي(استات

        

 نكشمدار  نكشمدار  ستيلازم ن  ستيلازم ن  از حد شيان بيدستگاه با جر

 يپس نگهداريروش با
  پس)يبا ي(نگهدار

  ستيلازم ن  ستيلازم ن
 يصورت دستبه

شده با تيهدا
 يكيانكدهنده ماتصال

  اركات خوديعمل

  گانه ن دوكشمدار  گانهن دوكشمدار  بدون الزامات  بدون الزامات  يخروج

          نياتصال به زم

حفاظت در برابر ستم يس
  صاعقه

ر ل خطيتحلوهيبر اساس تجز
و  NFPA 780مطابق با 

  مهيالزامات ب

ر ل خطيتحلوهيبر اساس تجز
و  NFPA 780مطابق با 

  مهيالزامات ب
  بله  بله

) يلوازم (جانب
 طوره بهكبرق) و(رعدييروشنا
س يسرو ياز ورود يخنث
 يبرا يياز مبدل روشنا يناش
جدا ن يست زمكش يسازجدا

  استشده

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

ن يساخت اتصال به زمريز
  وتريامپكز داده در اتاق كمر

چه توسط چنان
ANSI/TIA-607-B 

  استالزام شده

چه توسط چنان
ANSI/TIA-607-B  الزام

  استشده

چه توسط چنان
ANSI/TIA-607-

B استالزام شده  

چه توسط چنان
ANSI/TIA-607-B 

  ستاالزام شده

                                                      
2 Automatic Static Transfer Switch 
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  )E1(  2 )E2(  3 )E3(  4 )E4( 1  يكيتركساخت الريز

 3يستم قطع برق اضطراريس

)EPO وتريامپك) اتاق  
        

  ياندازراهونصب

 ياگر توسط سازمان دارا
الزام  ييت قضايصلاح

است، اجبار شود تا با شده
محافظ پوشش و برچسب 

 ياندازهشدار فعال شود(راه
  شود)

 ياگر توسط سازمان دارا
الزام  ييت قضايصلاح

است، اجبار شود تا با شده
محافظ پوشش و برچسب 

  هشدار فعال شود

اگر توسط سازمان 
ت يصلاح يدارا

الزام  ييقضا
است، اجبار شود شده

تا با محافظ پوشش و 
برچسب هشدار فعال 

  شود

اگر توسط سازمان 
 ييت قضايصلاح يدارا

است، اجبار الزام شده
شود تا با محافظ پوشش 

فعال  و برچسب هشدار
  شود

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  شيحالت آزما

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  هشدار

Abort Switch ستيلازم ن  ستيلازم ن  
چه توسط چنان

اجازه  يمحل يهادك
  شده باشد.داده

 يهادكچه توسط چنان
شده اجازه داده يمحل

  باشد.

          يزكنگ برق مريتوريمون

  ستيلازم ن  شدهتورينقاط مون
  اناتكام

UPS 

 ژنراتور

، يانات، مبدل اصلكام
UPS ،ژنراتور ،

در، يف يهانكشمدار
چ انتقال ييسو
ن) ك(ساكياستات
 4PDUار، كخود

انتقال  يهاچييسو
  اركخود

، يانات، مبدل اصلكام
UPS ،ژنراتور ،

در، يف يهانكشمدار
چ انتقال ييسو
ن) ك(ساكياستات
، PDUار، كخود
انتقال  يهاچييسو
 يهاار، دستگاهكخود

حفاظت در برابر موج، 
بار  يانشعاب يهامدار

  ياتيح

                                                      
3 Emergency Power Off 

4 Power Distribution Unit 
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  )E1(  2 )E2(  3 )E3(  4 )E4( 1  يكيتركساخت الريز

  نترلكنسول اتاق ك  ستيلازم ن  يرساناطلاع يهاروش
نترل، كنسول اتاق ك
ام يا پيل و يميجر، ايپ

   يمتن

نترل، كنسول اتاق ك
 اميا پيل و يميجر، ايپ

نان كاركبه  يمتن
سات) يانات(تاسكام

  گوناگون

          يباتراتاق 

و  UPS يهاجدا از اتاق
  5د ابزاريلكزات يتجه

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

ه از كمجزا  يباتر يهاميس
  اندگر جدا شدهيدكي

  بله  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن

ن كنش يهاشهيش
د) در يد يمشاهده(داراقابل

  يدر اتاق باتر
  بله  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ستيلازم ن

د) يمولد(تولستم يس
  اركبهآماده

        

  برآورد اندازه ژنراتور
، UPSستم يس يتنها برا

برآورد اندازه  يبدون افزونگ
  شود

و  UPS يهاستميس يبرا
 ي، بدون افزونگيكيانكم

  برآورد اندازه شود

ل كبار  يبرا
 يساختمان، افزونگ

 N+1شده عيتوز
  برآورد اندازه شود

ل ساختمان با كبار  يبرا
 2Nشده عيتوز يافزونگ

  برآورد اندازه شود

گذرگاه  كي يها روژنراتور
  واحد

  ريخ  ريخ  بله  بله

          بار كبان

  بدون الزامات ياندازراهونصب
قابل حمل بودن  يبرا

  شود ينيبشيپ
قابل حمل بودن  يبرا

  شود ينيبشيپ

 يبرا يطور دائمبه
زات ين تجهيتربزرگ

مجزا(واحد) برآورد 
  اندازه شود

  ژنراتور  ژنراتور  بدون الزامات  زاتيش تجهيآزما
UPS 

  ژنراتور
UPS  

  ستيلازم ن  ستيلازم ن  اركردن خودكخاموش
ار كصورت خودبه
 يمحض خراببه

  اناتكام

ار كصورت خودبه
  اناتكام يمحض خراببه

          شيآزما

                                                      
5 Switchgear 
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  )E1(  2 )E2(  3 )E3(  4 )E4( 1  يكيتركساخت الريز

  ستيلازم ن  ستيلازم ن  ارخانهكرش يش پذيآزما
و  UPS يهاستميس

  ژنراتور

و  UPS يهاستميس
ژنراتور، 

 يهاننده)كنترل(ك
 ASTSژنراتور، 

  ستيلازم ن  ستيلازم ن  تين ساكشش مداريآزما

تست مقاومت 
 تمامتماس(اتصال) 

ها در نكشمدار
و  ياتيح يهاريمس

و  A 225، يضرور
  تربالا

 ه ويق اوليتست تزر
مقاومت تماس(اتصال) 

ها در نكشمدار تمام
و  ياتيح يهاريمس

و  A 225، يضرور
  تربالا

  در سطح اجزا  ستيلازم ن  ياندازراه
در سطح اجزا و 

  ستميس

در سطح اجزا، در سطح 
ستم يستم و سيس

ش يپارچه شامل آزماكي
  يلك يقطع

          زاتيتجه ينگهدار

  يات و نگهدارينان عملكارك
ت، در يخارج از سا

  دسترس(در تماس) هستند.

روز، در  ياركتنها در نوبت 
ه ساعات يمحل هستند. در بق

(در صورت تماس) در 
  دسترس هستند.

هفته،  يارك يهاروز
ساعته در محل  24

ها هستند. آخر هفته
(در صورت تماس) در 

  دسترس هستند.

  در محل هستند. 7*24

ژنراتور و  ينگهدار  ژنراتور ينگهدار  بدون الزامات  رانهيشگيپ ينگهدار
UPS 

 ينگهداربرنامه جامع 
   رانهيشگيپ

  بدون الزامات  اناتكبرنامه آموزش ام
آموزش محدود توسط 

  سازنده

برنامه آموزش جامع 
 يرد عادكعمل يبرا

  زاتيتجه

برنامه آموزش جامع 
 يرد عادكعمل يبرا

رد كزات و عمليتجه
زات در يتجه يدست

  يات اضطراريطول عمل

 
  يكيانكم ساختريز -مرجع يراهنما -6-3 جدول

  )1M(  2 )2M(  3 )3M(  4 )4M( 1  يكيانكرساخت ميز

          يلك

زات يتجه يبرا يافزونگ
عنوان مثال (به يكيانكم

  ستيلازم ن
 يبرا N+1 يافزونگ
. يكيانكزات ميتجه

اتلاف(افت) برق 

زات يتجه يبرا N+1 يافزونگ
گذر) برق . افت موقت(زوديكيانكم

 ينندگككمنجر به افت خن

 يبرا N+1 يافزونگ
. يكيانكزات ميتجه

 يافت(ازدست رفتن) طولان
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  )1M(  2 )2M(  3 )3M(  4 )4M( 1  يكيانكرساخت ميز

ه مطبوع، يتهو يهاواحد
 يهاها، برجها، پمپولرك
 )هاندانسركننده، ككخن

تواند منجر به اتلاف يم
  گردد. ينندگككخن

ن است منجر به كگردد، اما ممينم
 ياتيبالارفتن دما در محدوده عمل

  گردد. ياتيزات حيتجه

برق منجر به افت 
خارج از  ينندگككخن

زات يتجه ياتيمحدوده عمل
   گردد.ينم ياتيح

ا يآب  يابيريمس
ه با يتخل يشكلوله
ز داده در كزات مريتجه

ز داده كمر يهافضا
  ارتباط ندارد

مجاز است اما 
  شوديه نميتوص

ه يمجاز است اما توص
  شودينم

  ر مجاز يغ  ر مجاز يغ

فشار مثبت در اتاق 
 يهاوتر و فضايامپك

مربوطه نسبت به 
ا ي يخارج يهافضا
ز كر از مريغ يهافضا

  داده

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

ف در اتاق كه يتخل
ه يآب تخل يوتر برايامپك

ندانس، آب فلاش ك
ننده و آب كمرطوب
  پاشه آبيتخل

  بله  بله  بله  بله

 يكيانكم يهاستميس
  اركژنراتور آماده به يرو

  بله  بله  بله  ستيلازم ن

         ننده آبككستم خنيس

ه مطبوع يتهو يهاواحد
  يانه داخليپا

 يهابدون واحد
  ه مطبوع افزونهيتهو

افزونه  ACواحد  كي
  ياتيه حيدر هر ناح

 ينگهدار يبرا AC يهاتعداد واحد
  هنگام افت ياتيواحد ح

 يافكمنبع برق  كي(از دست رفتن) 
  باشد.

 يبرا AC يهاتعداد واحد
هنگام  ياتيواحد ح ينگهدار

  افت
منبع  كي(از دست رفتن) 

  باشد. يافكبرق 

 اتاق ينترل رطوبت براك
  وتريامپك

  زنمجهز به رطوبت  زنمجهز به رطوبت  زن مجهز به رطوبت  ستيلازم ن

 يبرا يكيتركخدمات ال
  يكيانكزات ميتجه

ر واحد برق يمس
 ACزات يتجه يبرا

 ير واحد برق برايمس
  ACزات يتجه

زات يتجه يمتعدد برق برا يهاريمس
AC يبرا يه به صورت شطرنجك 

  ش متصل شوند.يسرما يافزونگ

 يمتعدد برق برا يهاريمس
ه به صورت ك ACزات يتجه
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  )1M(  2 )2M(  3 )3M(  4 )4M( 1  يكيانكرساخت ميز

 يافزونگ يبرا يشطرنج
  ش متصل شوند.يسرما

شدن)(رد رشيعدم پذ
)يحرارت(

يشكستم لولهيس
ستم يواحد سر يمس

  ندانسر آبك
ستم ير واحد سيمس

  ندانسر آبك
ستم يفصل سسر يمواز يشكلوله

  ندانسر آب ك
ستم ير دوگانه سيمس

  ندانسر آبك

آب يشكستم لولهيس
سرد

ستم ير واحد سيمس
  آب سرد

ستم ير واحد سيمس
  آب سرد

م ستير دوگانه سيمس يحلقه نردبان
) يهاري(شيهاچهيبا در ندانسر آبك

  يجداساز

ستم آب ير دوگانه سيمس
  سرد

يشكستم لولهيس
ندانسر آبك

ستم ير واحد سيمس
  ندانسر آبك

ستم ير واحد سيمس
  ندانسر آبك

ستم يفصل سسر يمواز يشكلوله
  ندانسر آب ك

ستم ير دوگانه سيمس
  ندانسر آبك

كستم آب خنيس

اتاق ينترل رطوبت براك
وتريامپك

  زنمجهز به رطوبت  زنمجهز به رطوبت  زنرطوبتمجهز به   ستيلازم ن

يبرا يكيتركخدمات ال
يكيانكزات ميتجه

ر واحد برق يمس
  ACزات يتجه يبرا

 ير واحد برق برايمس
  ACزات يتجه

زات يتجه يمتعدد برق برا يهاريمس
AC  

 يمتعدد برق برا يهاريمس
  ACزات يتجه

ننده هواككستم خنيس

يبرا يكيتركخدمات ال
يكيانكزات ميتجه

ر واحد برق يمس
  ACزات يتجه يبرا

 ير واحد برق برايمس
  ACزات يتجه

زات يتجه يمتعدد برق برا يهاريمس
AC  

 يمتعدد برق برا يهاريمس
  ACزات يتجه

اتاق ينترل رطوبت براك
وتريامپك

  زنمجهز به رطوبت  زنمجهز به رطوبت  زنمجهز به رطوبت  ستيلازم ن

 نترلكستم يس

HVAC 

HVACنترل كستم يس

ستم يس يخراب
نترل منجر به ك

وقفه در 
 ينندگككخن

 ياتيح ينواح
  گردد.يم

ل نتركستم يس يخراب
منجر به وقفه در 

 ينواح ينندگككخن
  گردد.يم ياتيح

نترل منجر به وقفه كستم يس يخراب
 ياتيح ينواح ينندگككدر خن

  گردد.يم

 نترل منجركستم يس يخراب
 ينندگككوقفه در خنبه 

  گردد.يم ياتيح ينواح

ستميس يمنبع برق برا
 HVACنترل ك

ر واحد برق يمس
نترل كستم يس يبرا

HVAC

 يافزونه برا UPSبرق 
 1BMSنترل ك

  BMSنترل ك يافزونه برا UPSبرق 
 يافزونه برا UPSبرق 
  BMSنترل ك

1 Building Management System 
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  )1M(  2 )2M(  3 )3M(  4 )4M( 1  يكيانكرساخت ميز

عدم  ي(برا يشكلوله
آب  ييرش گرمايپذ

  شده)كخن
        

 make-upآب 

منبع آب واحد، 
 يسازرهيبدون ذخ

  بان در محليپشت

ا يمنبع دوگانه آب، 
منبع +  كي

  در محل يسازرهيذخ

منبع +  كيا يمنبع دوگانه آب، 
  در محل يسازرهيذخ

 كيا يمنبع دوگانه آب، 
در  يسازرهيمنبع + ذخ

  محل

 ستمينقاط اتصال به س
  ندانسر آبك

  دو نقطه اتصال  دو نقطه اتصال  واحدنقطه اتصال   نقطه اتصال واحد

          ستم سوخت نفتيس

 يسازرهيتوده مخازن ذخ
 يسازرهيمخزن ذخ

  واحد
 يسازرهيمخزن ذخ

  واحد
  متعدد يسازرهيمخازن ذخ  متعدد يسازرهيمخازن ذخ

 يشكها و لولهپمپ
  يسازرهيمخزن ذخ

ن يا لوله تاميپمپ و 
  واحد

 يهاا لولهيها و پمپ
  ن متعدديتام

  ن متعدديتام يهاا لولهيها و پمپ
ن يتام يهاا لولهيها و پمپ

  متعدد

          قياطفاء حر

  بله  بله  بله  بله  قيص حريستم تشخيس

  ازيدر صورت ن  قيپاش حرستم آبيس
  ش ياقدام از پ

  از)ي(در صورت ن
  از)يش (در صورت نياقدام از پ

ش (در صورت ياقدام از پ
  از)ين

  يستم اطفاء گازيس
الزامات مربوط  بدون

 يبه سازمان دارا
  ييت قضايصلاح

بدون الزامات مربوط به 
 يسازمان دارا

  ييت قضايصلاح

ر كذ NFPA 2001عوامل روشن در 
  است.شده

 NFPAعوامل روشن در 

  است.ر شدهكذ 2001

ع يستم هشدار سريس
  ص دوديتشخ

بدون الزامات مربوط 
 يبه سازمان دارا

  ييت قضايصلاح
  بله  بله  بله

ص نشت يستم تشخيس
  آب

بدون الزامات مربوط 
 يبه سازمان دارا

  ييت قضايصلاح
  بله  بله  بله

 

   ز دادهكمر يليتفص يو طراح يمفهوم يطراح 

ــنجي پس از مراحل ن  ــول معمار يي، تعيازسـ ــود.  يز داده آغاز م كمر يز داده، طراحكن رده مرييو تع ين اوزان اصـ شـ
  ت اجرا داشته باشند. يه قابلكست ا ييهاها و دستورالعملها، نقشهطرحه به يل اطلاعات اوليند تبديفرا ،يطراح
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 يمفهوم يانجام طراح .ات انجام شود يجزئ يو طراح يمفهوم يز داده در دو سطح طراح كمر يشود طراح يشنهاد م يپ
ا يها تياولو يطولان يهاست يا مطرح نمودن ليو  يليتفص  يطراح يردن بر روكار كق، يدق يجاد مشخصات فن  يش از ايپ
ــد. چرايارامد مكار موثر و ياربران، بســك يهايازمندين ــكباش ــا يه بررس ــروع نهيا هزي يياراكل مرتبط با يمس ، پس از ش

 يمانز هو لغزش در برنام ياركدوباره يادير زيشود و مقاد يمفهوم ير در طراحيين است منجر به تغك، مميليتفص يطراح
ست  يز بر روكازمند تمري، تنها نيند طراحيفرا هياول يهابخشن، يد آورد. بنابراوجوبه شتر  كبه در يابيد ن يتراز مهم كم

ــرما  يآن و ن يها نه يز داده و هزكمر يها تي قابل  ــ يطراحمرتبط با   يها ارك  يبر رو يگذار هي ز اجتناب از سـ و  يليتفصـ
ــخ ــات ممش ــميص ــد. تص ــم يمفهوم يطراح درباره يريگميباش ــط تص ــطح بالا انجام مرندگايگميتوس ــود. اين س ن يش
ــم ــطح بالا را تعيگميتص ــول معماريينند و تعكين مييرندگان، اهداف س  يرا برا يبندان و زمانكنه، مي، هزين اوزان اص

ها ها، از آننهيا هزي يطراح يو بروز مشخصات اساس     يليتفص  يطراحتا زمان  يديلكدهند. غالباً افراد يانجام م ز دادهكمر
  عمل آورد.به يريگجلو ين عدم آگاهياز ا يلات ناشكجاد مشيند تا از اكيرد تلاش مكين رويستند. ايمطلع ن
سنج يمرحله نشده در   يآورازمند اطلاعات جمعين يمفهوم يانجام طراح يبرا س  ياز ن اطلاعات در يهرچند ا م.يته

  ز قرار خواهند گرفت.يبودجه و ... نت، يل ظرفياز قب يينار پارامترهاكتر شده و در املك يطراحمرحله 
ــول اطم يها ن پارامتر يياز اهداف مهم تع  يكين يبنابر ا   اتخاذ  يبرا كاند  ييزمان اجرا  يريگارك نان از به  يپروژه حصـ

باشــد. بخش اول شــامل يم ن گام به دو بخشيا كيكن راســتا، تفيرد موثر در اكيرو كيباشــد. يمات مين تصــميترمهم
ش  سات يكت ضور مد  يل جل شد. ا ينفعان ميدام از ذكران پروژه و هر يبا ح سات به يبا ض ن جل شر  ح ويمنظور تو ند يراح فيت

ساخت، تام  يطراح شتر يو  ضا  يسنج پروژه، اعتبار يهاپارامتر يبرا كن زبان م شر    ياع سب جهت  ند و يت در فراكمنا
ش آن يساز آماده ضا  كين امر به هر يشوند. ا يل ميكها ت شتر  كه دركدهد يازه مم اجيت ياز اع شتهياز فرا يكم ند دا

ــند و از پ ــايا ش دربارهيباش ــانيهايها و نگرانازينند و نكر كل فين مس ــ را ش  تيقرار دهند. بخش دوم فعال يمورد بررس
   ند.نكيز مكپروژه تمر يهاپارامترن ييتع يه بر روك است ينفعانيذ يبرا يارگاه آموزشك كيل يكو تش يدهسازمان

سات، تع  نيا يهدف از برگزار شد، بهره ين بودجه، ظرفييجل س   ك، ترايورت، طرح ر سا ز كمر يت مورد نظر برايم و ح
  باشد. يه منانيبصورت واقعداده به

س    يپارامترها يمفهوم يدر طراح سا شامل ظرف  يا شد،  يپروژه ( قبل  يهاه از گامكم و بودجه) ك، ترايياراكت، طرح ر
 يطراح كين مرحله، انتخاب يشود. اساس اياستفاده م يكيزيساخت فريستم زيس يلكم يانتخاب مفاه يافت شد، برايدر

از طرح  يبانيمنظور پشت ز بهيمطلوب باشد و ن  م و بودجهك، ترايورت، بهرهيت، ظرفيحساس   نندهكنيه تضم كمرجع است  
ا ي(اتاق  ان مشــخصكم كي درباره يمفهوم يطراحزم اســت در ن لايچنباشــد. هم يريپذاسيت مقيقابل يرشــد، دارا

  شود. يريگميز داده تصمكمر يساختمان) برا
 يخوب براگر آغاز كيعنوان مرجع به يمرجع اســتفاده نمود. طراح يهاتوان از طرحيم يمفهوم يانجام طراح يبرا

ــت  يحنمونه طرا  كي مرجع،  يطراح كي رود. يار مك به  يطراح مرحله  يت رو به جلو ك حر ب ي كتر رنده يگه دربرك اسـ
 كين، ياست. علاوه بر ا يريپذاسيات مقيزات و خصوصيتجه يهايم برق، فناوركت، ترايها شامل حساسيژگياز و يخاص
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 نند و ... وكيه اشغال م ك ييل وزن، مقدار فضا يستم از قب يسطح س   يياراكارامد شامل مشخصات    كمرجع موثر و  يطراح
 يربرداك محدوده كي يمرجع دارا يشد. طراح بايستم م يس  دهندهليكتش  يا اجزاياز مواد  يقيست دق يل رندهيگرز دربين

ــر كيت برق اســت و يظرف يمناســب برا بر ند زمانين، بدون انجام فرايگزيجا يهايموثر طراح يابيع جهت ارزيروش س
ع و يرســ ياگونهت بهيفيكمات با ياتخاذ تصــم ن روش، بهيا يريگاركد. بهنكيارائه م يواقع يخصــات و طراحن مشــييتع

  د.ينمايم كمكموثر 
از  يمكه به تعداد كنيا اياست و  ز داده از قبل شناخته شده  كاستقرار مر  يشنهاد شده برا  يان پكاز موارد م ياريدر بس 

شده نهيگز ستفاده از اطلاعات جمع   ها محدود  ست. با ا  يهانهيمرجع، گز يهاطرح كمكشده در مراحل قبل و با   يآورا
سب قابل حذف م  شند. قابل ينامنا سر ييت تعيبا ص  كيكتف كمكند بهيفرا يها در ابتدان پارامتريترع مهمين   مات مهميمت

: ر استيپذانكر اميبه عناصر ز
 پروژه يديلك يهان پارامترييتع

 مرجع يهايشده از طراحست محدوديل كي هيته

،ز دادهكمحل مر يمورد نظر برا يهانهياز گز يستيل هيته
شوند. اولو يكست تر يبايشده م  يآورجمع يهاتين مرحله اولويپس از ا شامل آنك يهاتيها و محدودتيب  اربران 

سته از الزامات و ن  ست   يطراح يفن يهايازمنديد شده  يديلك يهاه در پارامتركا  ياند و در طراحپروژه در نظر گرفته ن
ــريان نك ما انتخاب  ي  يمفهوم ــدهيز تصـ  يابي و ارز يآوراربران جمعك  يها تي ها و محدود  تي ن مرحله اولو ياند. در ا ح نشـ

ــود. ايم ــورت معتبر نبودن يها انجام م  تي ها و محدود  تي ن اولوين معتبر بودن اييمنظور تعبه  يابي ن ارزيشـ گردد. در صـ
شوند. هدف از ا يها تطبست آن يبايها، متياولو ست  ياگونهاربران بهك يهاتيها و محدودتيتطابق اولو ار،كن يق داده   ا
  نند.كار كاست، ش انتخاب شدهيه از پكستم يه بتوانند با مفهوم سك

اربران، پس از انتخاب ك يهاتيها و محدودتيق اولويو تطب يسنج ه اعتباركن است  ياز ا يكآمده حادست ات بهيتجرب
ها جهت انجام ش رو و استفاده از آن يپ يهايازمنديعنوان الزامات و نها بهآن يآورجمعتر از ار موثري، بس يمفهوم يطراح
 يهايطور ناخواســـته طراحند، بهيفرا ياربران در ابتداك يهاتيها و محدودتيباشـــد. غالباً توجه به اولويم يلك يطراح

 تيفيكاهش كز داده و كد مرجايش زمان ايها، افزانهيزش هيبه افزا ند و منجركيدور م مندضابطه  يز داده را از طراحكمر
  .شوديم

ــات تياولو ــخص ــتند  يها مش ــازمان مربوطه، بهيز داده كات گردانندگان مريا تجربيه با توجه به اهداف كهس عنوان ا س
شرا   تيستند. اما، محدود يشوند، اما جزو الزامات ن يعوامل مطلوب در نظر گرفته م سط  شوند و تحتيته مكيط ديها تو

ا ياز مقررات و  يناش  يهاتيانات، محدودكمرتبط با ام يهاتيها شامل محدود تيستند. محدود يز داده نكنترل طراح مرك
شاوران م  يم اركوسب كر ييرقابل تغيغ يهايازمنديالزامات و ن شند. م صم  يبايبا انات كما يمات موثر بر رويست مطابقت ت

قرار دهند.  يابي، مورد ارزيو محل يمل يرا با استانداردها يكيزيف
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طور ز داده بهكمر يليتفص يطراح هه در طول مرحلكنيا باشد.يم يليتفص يطراحز داده كمر يزندگ بعد چرخه مرحله
ن مرحله از يدر ا يسان كانجامد و چهيشود، چه مدت به طول م ين مرحله انجام ميا يزمانافتد، چهيم يخاص چه اتفاقات

ــتگكمشـــغول به  يطراح ــتند، بسـ ــايدارد. ا يبه عوامل مختلف يار هسـ ــتفاده بران عوامل شـ  ارائه يمل روش مورد اسـ
  باشد.يز داده و ... مكمر هم پروژيت يهاها، دانش و مهارتتيخاص آن، اولو يهاازيساز، اندازه و هدف پروژه، نوساخت

ــ يطراح هدر مرحل ــات دق يي، جهت تعيطراح يهايازمندي، الزامات و نيليتفص ــخص ــين مش ــتميق س ــتفاده س ها اس
  باشد:ير ميموارد ز هرنديگن مشخصات دربريگردند. ايم

  قيدق اتييجز ستيل 
  ها ستميس يتمامطبقه شامل ق يدق طرح 
  قينصب دق يهاالعملدستور 
  پروژه قيدق يبندزمان هبرنام 
  يطراح يواقع و روش ارائه مستندات مشخصات 

شامل نمودار ات يجزئ يطراح ضا  يبرا يخطكت يهامعمولاً  ست و طرح بند  ITو  يكيانك، ميكيتركال يهاف ف، ك يا
موارد  ند. غالباً همهكين ميها را تامســتميمورد انتظار ســ يياراك) و مشــخصــات مربوط به ســطح BOM( 2ســت مواديل
  گنجانده شوند. يليتفص يطراحم در يطور مستقبه يل اضافيتحلوهيو حداقل تجز ييجز يهاقيتوانند با تطبيم

 ز داده و مستنداتكت مريژه سايو يهابه نقشه يطراح مرحله يهايق خروجير دقيامل تفسش يليتفص يطراحمرحله 
  باشد. يها و مشخصات) مساز قابل ساخت (نقشهوساخت
ــروع مرحله يپ ــاخت  ش از شـ ــاخت يز داده، تكمر سـ ــاز برنامه وم سـ منظور ند. بهكيجاد ميا را ت پروژهيريمد يهاسـ
ها بازتاب يبندها و بودجهيبندها، زمانن برنامهيه اكنينان از ايز جهت اطميو ســاخت و ن يردن مســتندات طراحكيينها
 باشد.يت ميحائز اهم يم طراحيساز و توم ساختيتنگاتنگ ت ياركت هستند، هميواقع

                                                      
2 Bill Of Materials 



جاديا–

ز دادهكمر ياندازراهو 

ز دادهكمر ياندازو راه جاديا
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ــب، تنظ   كمر يپس از مرحله طراح  ــد. در واقع در ايز داده مكمر ياندازمات و راه يز داده، نوبت به مرحله نصـ ن يرسـ
ه، ن مرحليشود. بخش اول ايده، طرح و مستند وجود داشته است، به اجرا گذاشته مير، اكصورت فنون بهكچه تامرحله آن

ه يهساخت ت يي، مستندات نهازاتيتجه ياندازات و راهين عمليجام اپس از انباشد. يزات ميمات تجهيات نصب و تنظيعمل
ــويم ــيش تجهيد. آزمانش ــتميزات و س ــورت جز به جز و نيا يهابخش يتمامز در يها نس  كيدر قالب ز ين مرحله به ص
 م پرداخت.يها خواهن بخشيرد. در ادامه به شرح مختصر ايپذيپارچه صورت مكيستم يس

   ز دادهكمات مرينصب و تنظ 

شد،    يليتفص  يطراح ه در مرحلهكگونه همان  يليتفص  يطراحساز در طول مرحله  ومستندات ساخت  از  يبخش اشاره 
ستندات به يشوند. ا يجاد ميا شنا ن م سط مجر  شتر با پروژه، يب ييمنظور آ ستفاده م  يتو س يشوند. علاوه بر ا يا ناد ن، ا

چه عملاً در محل مورد نظر ســاخته آن يبرا يه و اســاســيعنوان پابهن يچنلازم و هم يهاســاز جهت اخذ مجوزوســاخت
  باشد.يز داده مكساخت مر يم مجريت يلازم برا يهاياز ورود يكين اسناد يروند. ايار مكز بهيشود نيم

مد    ،ن مرحله يا يها يگر ورودياز د ناد  ــ مه    ي رياسـ نا مل بر ــا مان  ت پروژه شـ نابع و ...  يز ــت، م  ،يين اجراي. قواناسـ
ستورالعمل  ست   ينز داده كمر ينندگان اجزاكديولت يز راهنماهايو ن يمل يهاد سناد بالاد ن يا يبرا ،ازيمورد ن يز از جمله ا

  بخش هستند. 
ضرور كن نيتوجه به ا و  نصب  يست توسط مجر  يبايمسازندگان   يهاييها و راهنمادستورالعمل  يتمامه كست  ا يته 

  شود. يرويمات پيتنظ
ت ســيز براســاس ليو ن يمجاز مل يهان و روشيزات، طبق قوانين تجهيات تاميا عمليات كه تداركر اســت كلازم به ذ

  شود.يز داده آغاز مكمات مريمرحله نصب و تنظ ش ازيپ يه شده در مرحله طراحيزات تهيتجه
 يارن جيبر اساس قوان ست  يبايز داده، مكمات مرينصب و تنظ  يسپار در صورت برون  يند انتخاب مجريفرا ،نيچنهم

ز ا يز داده و تجارب مجركمات مريمرتبط با نصــب و تنظ يهايژه به توانمنديانجام شــود. توجه و يافكشــور و با دقت ك
  ت پروژه خواهد بود.يعوامل مهم و موثر در موفق

مطابق با  اران،كرر دســت اندي، معماران و ســايم طراحيت ييان و راهنماكبا مجوز مال ز داده،كمرســاز وســاختمرحله 
ضا  كي. هر شود يآغاز م يم مجريتوسط ت پروژه،  برنامه ساخت يت ياز اع  شده از نييش تعياز پ يهانهيزم يساز بر رو وم 

ساخت يقب س يفيكن يت و تضم يفيكنترل كساز،  ول  س كمر يهاستم يت،  ، يكيتركال تمس يس  و يكيانكستم م يز داده مانند 
ساخت ينند. در طول فراكيز مكتمر رهيزات و غيتجه يساز پارچهكي ضم   يبايساز م وند  س يفيكن يست ت پروژه  يت و بازر
شوند.  يهاارشو گز شده ت پروژه مصوب، انجام يريطور منظم و براساس روش مد به  يتيريو مد يجلسات فن  مربوطه ارائه 
 ــيبا ــتمر و منظم برگزار ش ــورت مس ــرفت يپ يهاو گزارش دهد به ص ــويان تهكمالار جهت ارائه به كش  زيان نكد. مالنه ش
  .نندكز كع مخاطرات تمريسر ييشناساو  يياراكت يفيكشرفت، يت پيوضع يست بر رويبايم
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انات كام اتيم عمليت ان وكآموزش مال يبرا يگر، فرصت مناسب يدكيها با ب آنيكها و ترستم يپس از ساخت و نصب س   
سئول ن آموزش در يا يهااز جنبه يكيد. شو يفراهم م ساخت يت تيرابطه با م ساز برا م  شه 3ست يلجاد پانچيا يو  يها، نق

ستندات عمل  يزات، تواليتجه يراهنما لت، دفترچهيازب سناد  MSDS( 4مواد يمنياطلاعات مربوط به ا يهاات، برگهيم ) و ا
ــتفاده يدر ح يعمل يهان مســتندات همراه با آموزشيباشــد. ايم يگارانت  هارائزات يندگان تجهنكنيتوســط تامه كن اس

ن يدهند. ايل ميك) را تش MOPs( 6يياجرا يهاهيرو) و EOPs( 5ياضطرار  ياتيعمل يهاجاد روشيا ي، منبع اصل شوند يم
  روند. يشمار مبه يات و نگهداريارامد عملك برنامه كي يديلك يهااز جنبه يكيمستند  يهاروش

ل يباز ق يســت. ارائه اســناد بالا دســتا ياتيار مهم و حيت پروژه بســيموفقز در يز داده نكان مراكن نقش مالين بيدر ا
ستندات طراح  ستورالعمل  يم صورت تا  يداخل يهاو د سل ييتواند از تغيم شده، دييبه  اهد. كدر مراحل اجرا ب ياقهيرات 

 لات وكمقابله با مشــ يارهاكارائه راه ،راتييمات مربوط به تغيدر تصــم ياركهم ،يتيريو مد يت در جلســات فنكمشــار
سازمان  يباشد. هماهنگ يان مكمال يديلكف ياز مخاطرات از وظا يريشگ يپ ز يها و نهيدييل اخذ مجوزها و تاياز قب يخارج 

  انجام شود. انكتوسط مال ستيبايمز يات نيننده در عملكتكمشار يهامين تيب يداخل يهماهنگ

  ز دادهكمر ياندازراه 

منظور ه بهكاســـت  ينديفرا ياندازراه. ز داده اســـتكمر ياندازراه ،ز دادهكمر يســـازادهيپ يهاگامن يتراز مهم يكي
سطح قابل يتربه بالا يابينان از دست ياطم ش نموده يو آزما يستم جامع بررس  يس  كيعنوان ز داده را بهكنان، مريت اطمين 

ــاخت مر يند طراحيج فراينتا و ــازادهيپ ان مرحلهيدر پا ،ياندازند راهيفراند. كيد مييز داده را تاكو س و اجرا، پس از  يس
س   يتحو صب  شروع به  يكيزيساخت ف ريز يهاستم يل، مونتاژ و ن ل يمكپس از تشود.  يصورت مجزا، آغاز م ها بهار آنكو 
  شود.ينان شروع مكاركو آموزش  يرسم يساز، آشناياندازند راهيفرا

ار كمانيشــد. پير اجزا انجام مياز اجزا بر اســاس الزامات قرارداد و مســتقل از ســا كيار هر كند آغاز بهيدر گذشــته فرا
 كين فروشندگان توسط   يا .ردكيخود استفاده م  زاتين و نصب تجه يختلف جهت تامزات مينندگان تجهكنياز تام ياصل 

ــب و راه  يزمان  برنامه   ــدند. زمانيت مي زات هدا يتجه يانداز جهت نصـ ــب تجهكنياز تام كيه هر كيشـ زات ينندگان نصـ
ست در كيل ميمكمخصوص به خود را ت  ساخت يار را به مدكاتمام  نامهيافت گواهيردند، درخوا  نيردند. اكيم ساز ارائه ور 

س كنيجهت اثبات ا يكعنوان مدرنامه بهيگواه صب  يهاستم يه   هارفت و تنيار مكاند بهشده  ياتيو عمل تحت قرارداد، ن

                                                      
3 Punch list سند ست   ي:  صات مورد توافق اولبه ن   ك ييهااركو  شود يم هيپروژه ته يه در انتهاكا شخ ست م  ست يه مطابق با م .  ندكيرا فهر

 .دينما ليمكپروژه ت انياز پا شيشده را پ ركنواقص ذ ستيبايم يمجر

4 Material Safety Data Sheets  
5 Emergency Operating Procedures 

6 rocedurePf oethods Mو يا نگهداري اجرا شود. بايست توسط كارشناسان فني عملياتگام از عملياتي است كه ميبه: يك توالي گام  
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ست تام يپس از در صو  يننده براكنيافت آن، درخوا ند يفرا يجهت اجرا يچ الزامات قرارداديشد. اما، ه يب ميپرداخت ت
  پارچه وجود نداشت. كياملاً ك ياوهيزات مختلف به شيتجه ياندازراه

صل از يل نتايبه دلن، يبنابرا سا   يار تجهكشروع به   يسنت  يهاروش ج ناموفق حا شنا ض ييو تع ييزات در  عف ن نقاط 
  جاد شد. يا پارچهكيصورت به ز دادهكمر ياندازها، روش راهستميس

 يترمتنوع يهاستميسهستند و از  ياتيت حيمامور يه داراك يز داده بزرگك، در مورد مراز دادهكپارچه مركي ياندازراه
   است. يضرور ينند، امركياستفاده م
  د: نباشيم ريز داده شامل موارد زكمرا ياندازراهند يدهنده فراليكتش يديلك ياجزا

 و ... يانسان يروي، ني، ماليزمان يزيربرنامه 

 شيآزما 

 يسازمستند 

صب تجه كمحل مر يساز آماده دييبه منظور تاز داده كمر ياندازند راهيفرا ستفاده از اطلاعات   زات آنيز داده و ن و با ا
 شود.يز داده انجام مكمر يبه طراحها و اطلاعات مربوط ستميس ياندازراه

صل از اجرا  ،ياندازثر نمودن اثرات راهكبه منظور حدا شود. ا     يبايند مين فرايا يدانش حا ستند  ستندات  يست م ن م
مشــاهده شــده باشــند.  ي، مســتندات ســاخت و مســتندات خطاهاياندازند راهيد شــامل گزارش روند انجام فرانتوانيم

   شده است. ارائه يمستندسازدر مبحث ن رابطه، يشتر در ايحات بيتوض
  ند:ريگيقرار م استفادهمورد ر يدر موارد ز ياندازند راهيدست آمده از فرابه يهاطور معمول، دادهبه

 در گذر زمان يياراكرات ييروند تغ يبررس 

 زاتيد شروع ضمانت تجهييتا 

 ستميلات سكمخاطرات و مش ييشناسا 

 نانكاركآموزش  

ــ يواقع يياراك ســهيمقا انجام ز داده كمر ياندازراه كمك به ز دادهكشــده توســط طراحان مرفرض يياراكســتم با يس
شده،    كگونه همان. رديپذيم شاره  ضم «منظور به ينديفرا ي، در واقع اجراياندازت راهيماهه ا ز كنان مريت اطمين قابليت

شد. فرا يم» داده سبت به  نايجاد اطميا كمكبه ياندازند راهيبا س كاركن ن  مجموعه كيعنوان ز داده بهكمر يهاستم يرد 
  دهد.ياهش مكات يش از شروع عمليز داده را پكن و محتمل در مركمم يهايپارچه، خطر خرابكي

ــ يتمام  »اتي عمل يتوال« يانداز ند راه يدر فرا ــتميسـ ش قرار گرفته و  ينند مورد آزما  كيار مك گر يدك يه با  ك  ييها سـ
 يابخر يهاها، حالتيرد افزونگكاركنان از يمنظور اطمند، بهين فرايا يد. طشو يو مستند م  يبررس  يياراك يهاتيمحدود

  شوند. يش ميز آزمايار نكخود يابيو باز
ــتفاده در آزما   يها ند يها و فرا ز روشيش و نيج آزما ياز نتا  يپارچه، حجم  كي يانداز راه ند.  كيد مي ها را تول شيمورد اسـ

ستندات راه   روز نگهبه شتن م سان روز، جهت بهياندازدا  يهارويز آموزش نيو ن يكيزيف ساخت ريمرتبط با ز يهاآموزش ير
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شد.  يت ميد، حائز اهميجد شند، ا كو خود يكيترونكاطلاعات ال چهچنانبا  يورود كيعنوان توانند بهين اطلاعات ميار با
  استفاده شوند. يبعد ز دادهكمر پروژه يارزشمند برا يطراح

  ز دادهكمر يمستندساز 

ــتمرار كهر مر هياز اهداف اول يكي ــد. با توجه به ايرد آن مكاركز داده، حفظ و اس  ف، هرگونه وقفه در ارائهين تعريباش
ــمار م نامطلوب به   يخدمات امر   ــرف ارائه  يادي ران زمان ز يمد ن منظور، يهمرود. به يشـ جهت بهبود و   ييها ارك راه را صـ

  د. ننكيز داده مكرد مراكاركزمان  مدت ياارتق
آن  نترلكه ك ياز عوامل يكي اماگذار هســـتند. ريز داده تاثكمر كيرد كاركبر مدت زمان  ي، عوامل متعدديلكطور به

 عمولاًم .باشد يم يانسان  يخطاشود،  يشناخته م  تاخدم در ارائه وقفه عامل نيبه عنوان بزرگتر غالباً ار دشوار است و  يبس 
ــرف هز ــان ين بردن عامل خطاياز بتواند منجر به يز داده نمكمر يطراح يفراوان برا يهانهيصـ ــو يانسـ  چهچناند. شـ

ساز كخود شود يچيپ يبه قدر يار ست كان كرمنتظره، اميه هنگام وقوع حوادث غك ده  شد،  يسادگ به  ينترل د  فراهم نبا
  داشت.وس دربر خواهدكجه معينتدر واقع  خطاشده در برابر حفاظت ستميس كي جاديا يتلاش برا
سان  يتوان خطايهرگز نم چهن، اگريبنابرا سب م  يهاابزار كمكبه، اما دبر نياز ب املكطور را به يان به  ارآن توانيمنا

  اشاره نمود. يسازتوان به مستندينه مين زميموجود در ا يهان ابزاريتراز جمله مهم .داداهش ك ياقابل ملاحظه زانيم
ستند  ه معمولاًكجااز آن صرف هز   يم يوتاهكز داده كمر يساز در انجام م صم  ينه و چگونگيشود،  در مورد  يريگميت

سب و   شوار  يامرل به يتبد، هحلن مريبودن ا يافكمنا شده يچيو پ د ست. ا  ده  ستند  هر برنامه يز طرفا ه منجر ب يساز م
ست  ستند  د.شو ينم يافتادگاركاز خطر اهشك به هدف يابيد ساخت يانت يساز م نجر به ست و م ين ديمف ييتنهاساز، به وج 
ست مجموعه  ازيچه مورد نآنن، يبنابرا گردد.يم منابع اتلاف ست   هاروش نياز بهتر ياا  يزيآمتيموفق سابقه  يدارا هكا
   .وجود داشته باشدصرفه بهمقرون ياوهيبه شها آن يسازادهيان پكامو  ز داده بودهكدر مر

ــان رات وييگر انجام تغ ياز نقطه نظر د  ــناخت     كمرا يبهبود و بروزرسـ ــع موجود  ك ز داده تنها با شـ ر يپذ انك امامل وضـ
ــديم ــتنداتباش ــانك ي. لذا وجود مس ــعيدهنده آخره نش ــندين وض  يهاطرح و انجام در ارائه ينقش موثر ،ت موجود باش

  ند.كيفا ميز داده اكدر مر يگرير دييا هر تغيو  ييارتقاو  ياتوسعه
ــتندات در  ك ت ي ل اهمي ن، به دل يبنابرا  ــازادهي ، پيمراحل گوناگون طراح  اربرد مسـ  و و بهبود يو نگهدار ات ي عمل ،يسـ

صح ست  يبايمز داده، كمر يرسان روزبه  توجهز داده مورد كات مريمراحل چرخه ح يتمامدر  يساز ند مستند يح فرايانجام 
  رد.يقرار گ
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  يسازمستند يهاروش 

ل يكاز مســتندات را تشــ يزات، حجم قابل توجهينندگان تجهكنيتام شــده توســطجاديا كاســناد و مدار يلكطور به
 يتمام ندتوانيم يسخت  اما بهز داده هستند،  كات مريعمل يبرا ياربردكمهم و  ياز اجزا يكين اسناد،  يدهند. اگرچه ايم

   .دننكفراهم  صورت موثر رابهات يحفظ عمل يبرا موارد لازم
ــد.   توبكمروش  كي  يدارا دي با  افتد ياتفاق م ز داده كمر كي ه در ك  چه ر آنه باً يتقر ياز طرف  كي از  يبرخوردارباشـ

سب، منجر به بررس   يساز وش مستند ر شد و فرصت     املكتر و قيدق يمنا ق يدق يجهت بررس  يتر موضوع مستند خواهد 
ستندات در اخت يه اكنيآورد. با توجه به ايار بوجود مكتمام جوانب  سا ين م  يابيان ارزكرد، اميگير افراد مرتبط قرار ميار 

ستندات از جانب ا    صلاح م ساز    يايگر مزايگردد. از ديز فراهم ميشان ن يو ا ستند  يان نگهداركتوان به اميها، مروش يم
  رد. كر افراد، اشاره يانتقال تجارب به سات، آموزش و يج با هدف بهبود وضعيل نتايامل سوابق، تحلك

ستند  يهاروش ستفاده قرار گ  گوناگون يهاوهيش توانند به يم يساز م ستفاده  يهان روشيترجيرا رند.يمورد ا  مورد ا
  عبارتند از:
روش  كي از يا. نمونهدهديل شرح م يج را به تفص يرا ياتيروش عمل كي SOP :(SOPاستاندارد (  ياتيعمل روش 

شر    ياتيعمل ستاندارد، ت ش ييتغ يچگونگح يا س    زاتيتجه فتير  ستفاده از  شد يمساختمان   تيريمد ستم يبا ا . با

   است. يارك 8هياعلان كي جاديا يچگونگح يتشر، (ASOP) 7يياجرا استاندارد ياتيروش عمل كياز  يانمونه

گام  قيدق روش كي ): MOP( ييروش اجرا  ــت   به  و  عال  يار بر روك ه در هنگام  ك گام اسـ با  يها تي ف  مرتبط 
ستق ك يزاتيتجه ستند، ريتاث ياتيحبر بار  ميستق رميغ اي ميه به طور م ستفاده م  گذار ه وان مثال، عنبهشود.  يا

ــده يزيربرنامه   ينگهدار  اتي عمل جهت انجام   ــلاح ي، نگهدار شـ ــب و راه يها تي فعال  و ياصـ  دي با  يانداز نصـ
 ياتيروش عمل كي از ن اســـتكمم ييروش اجرا كيدر  .وجود داشـــته باشـــد يياجرا يهاروشاز  يامجموعه
  .ن روند انجام شوديان ايست در جريبايمه كاستفاده شود  استاندارد

 ينيبشيپ يخراب يهاحالت نش بهكمنظور وابه ياضــطرار ياتيعملروش ): EOP( ياضــطرار ياتيعمل يهاروش 
ــده  ــده تجربها از قبل يش ــت يچگونگ ن روشيا .روديار مكبهش ــراه ب يابيدس  ،يبازگرداندن افزونگ من،يا طيش
 دهد.يتحت پوشش قرار مرا  حوادث يابيباز يهاويمواقع سنار يت و در برخلاكمش از انتشار يريجلوگ

                                                      
7 Administrative Standard Operating Procedure 

8 Ticket 
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  يند مستندسازيجاد فرايا 

ستند ين گام فراياول سا   ، يساز ند م ستندات   يهاقالب جاديو ا ييشنا ست.  م ستفاده از   به منظورا ستندات،  ا  كيم
ست  يس  ست يمورد ن مندضابطه ا سا  يتمام هك از ا س ها تا ردن فرمكاز پر  ليم سناد  يبرر  و هاروش يو اجرا يساز ادهيپ، ا

  .ند را تحت پوشش قرار دهديفرا بهبود يبرا هااستفاده از بازخورد
  باشد:ير ميز يهارنده گاميگروش، دربر كيجاد يا يند منطقيفرا

 ر (قابل استفاده)يزات قابل تعميتجه يتمام ييشناسا 

  يحالت خراب ياحتمال يهاويسنار ييشناسا 

 ياضطرار ياتيعمل يهاجاد روشيا 

 استاندارد ياتيعمل يهاجاد روشيا 

 شدهيزيربرنامه يجاد برنامه نگهداريا 

 شد):باير مين گام، به صورت زياز در اينب انجام اقدامات مورد يرانه (ترتيشگيپ ينگهدار يبرا يياجرا يهاجاد روشيا

 وتاه مدت آغاز شود.كرار شونده و كت يهابا روش 

 و بلند مدت دنبال شود. يراركرتيغ يهابا روش 

 جاد شود. ياز) اي(در صورت ن ياصلاح ينگهدار يهاروش 

ــتنداتيا ــولكيرو كيازمند ي)، نMOPs( يياجرا يهال روشياز قب يجاد مس ــد بهيم يرد منظم و اص ن يژه اگر ايوباش
 نهين زميدر ا هك ياتياز جزئ يبرخت خطر در نظر گرفته شــوند. يريمد يهامانند ابزار يموثر يهاردكارك يمســتندات برا

  عبارتند از: در نظر گرفت، ستيبايم
 ياطلاعات برنامه زمان 

 اطلاعات تماس و محل 

 مورد نظر روش ياجمال يبررس 

 اناتكام يشده بر رو ينيبشيرات پيتاث 

 يبانيمستندات پشت 

 يمنيا يهايازمنديالزامات و ن 

 مرتبط با ابزار و مواد يهايازمنديالزامات و ن 

 اتيخطرات و فرض 

 اركگام بهات گاميجزئ  

 هاهيدييتا 

 بازخورد روش. 
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تم، س ين س يا ،آلدهيدر حالت ا است.  يند ضرور يل فرايمكجهت ت اسناد  تيريمد ستم يس  كياز  يمندبهره ت،يدر نها
ها حفظ و آن يگانيو با يابيباز ،يساز رهيذخ منظوربهاسناد را   يتاليجيد يهانسخه تواند يه مكار است  كخود ستم يس  كي

  برخوردار باشند.  يمتركبارز  يهايژگين است از سهولت و وكهستند، مم يه دستك ييهانديفرا ند.ك ينگهدار
 رســاختيزافزونه  يهاســتميســ يبر رو يگذارهيســرما علاوه بر ز داده،كدر مر وقفه بدونرد كاركهدف  به يابيدســت

شد. اجرا يز ميدار نيپا اتيعمل يبر رو يگذارهيسرما ازمند ي، نياتيح ستند  يبا ان كز داده، امكافته در مريارساخت  يساز م
 ــخطراهش ك ز داده را فراهم آورده و منجر به  كمر يبرا موثر يبرنامه نگهدار    كي  جاد يا ــان يخطاها   از يات ناشـ يانسـ
ش مدت يافزا قياز طر ن امريا يهانهيهز، يمســتندســاز يهابرنامه يريگاركجه بهيه در نتكر اســت كلازم به ذ شــود.يم

  .شونديمجبران  نانكاركض ياهش نرخ تعوكو  هاييش طول عمر دارايرد، افزاكاركزمان 

آموزش

ــ مد  ياري بسـ قابل يز داده افزاكران مراياز  بالاتر در ام  يز داده را در گرو برخورداركنان مر يت اطمي ش  نات وك از رده  ا
ن قابل زايز داده به مكنان مريت اطميش قابليه افزاكد توجه داشــت يج، باير راكن تفيرغم ا يدانند. اما عليزات آن ميتجه
ــته ميتجهانات و كده و ماهر جهت اداره اميدنان آموزشكاركاز  يمندبه بهره يتوجه ــد. چرايزات وابس ــاس كباش ه، براس
ز كمر يريپذنان و دســترسيت اطمي، قابليياراكاهش كه منجر به كز داده كمر يهايشــتر قطعيآمده، بدســتات بهيتجرب

سان  يهاجه خطايشوند، در نت يداده م سا يتراز مهم يكين يافتند. بنابراياتفاق م يان ت يريدست توسط م  يبايه مك يلين م
ستخدام ن يز داده مورد توجه قرار گكمر سان  يرويرد، انتخاب و ا سب و به  يان  يهارويق و مداوم نيدنبال آن آموزش دقمنا

ــت  ياتيو عمل يياجرا ــت در رابطه با عمليبايز داده مكم مريز داده را بر عهده دارند. تكفه اداره مريه وظكاس ز كات مريس
ــازنه يداده و به ــطرار يها آن، روش يياراك  يسـ زات و يتجه يها، نگهدار  ل آني تحلوهي ز داده و تجزكرد مركارك  ياضـ

ده باشد. يره آموزش ديز داده و غكمر يهاستميس

جاد برنامه آموزشيا

، توسطهاآن يساز ادهياستقرار و پ  هنگام ز داده، دركزات مريانات و تجهكه مرتبط با امياول يهاآموزش طور معمول،به
ندگان  كنيتام  ئه ااران مربوطه  ك مان يو پ ن ما . گردديم را ــط  طور معمولبه  ها ن آموزشيه اك جا  از آن ا قد   افرادتوسـ  فا
 نيه در اك ياز موارد افراد ياريدر بســ. ســتنديبرخوردار ن يمطلوب تيفيك، معمولاً از شــوديارائه م يآموزشــ نهيزمشيپ

. شونديماده آموزش د ،يادر فنك ياعضا ريتوسط ساز معمولاً ين دننكيت نمكآموزش شر مرحله از
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ــت) OJT( 9ارك ن يز داده، آموزش در حكنان مر كارك آموزش  يج برايرا يها گر از روشيد يكي  هك  ين معني. بد اسـ
وزش آم تيفيكن است  كز ممين روش نينند. البته در ايبيمگران، آموزش يار توسط د كمشاهده انجام   قياز طرارآموزان ك
  شود. حساس  يهاطيمحدر  يجاد مخاطراتين امر منجر به ايو ا و ناقص باشد مطلوبنا

ست  يمورد ن يان برنامهيبنابرا سطوح و  ارامدك ياگونهرا به آموزش ه بتواندكاز ا د يياارائه و ت قابل ارتقاء، يتخصص    در 
ش ك يافراد د.ينما سر م  يرا با موفق يه برنامه آموز ص ف يوظاانجام  يبرا گذارند،يت پشت  ش  ك يخا سطح آموز ها نآ يه با 

  شوند. يد ميي، تامنطبق است
ــ ــ نيترلكمش ــي، ايبخش هر برنامه آموزش ــد.يدهنده آن مليكجاد مواد تش  يهافقدان برنامه ليدل نيتربزرگ باش
ــ ــت.  هابرنامهن يا جاديا فراوان يهانهيو هز بر بودنموثر، زمان يآموزش ــازدهايه پكد توجه نمود ياما بااس برنامه  كي يس
ــ ــت. بهبه يفراوان يايمزاز داده كمرا يبرا موثر يآموزش ــده، از انجام يهانهيو هز هاتلاشه ك ياگونههمراه خواهد داش ش

  .شوديجبران م نانكاركر ييض و تغينرخ تعواهش كو  يدارنگه يهانهيهزاهش ك، ردكاركمدت زمان  شيافزا قيطر
  عبارتند از:موثر  يآموزشبرنامه  كي جاديا يبرا لازم يهاگام

 )EPOs( ياضطرار ياتيعمل يهاروش يبرا ييهاجاد آموزشيا 

 زات مهميها و تجهستميس يات برايعمل يجاد تئوريا 

 )MOPs( يياجرا يها) و روشSOPsاستاندارد ( ياتيعمل يهاروش يبرا ي) آموزشيها(واحد يهاجاد ماژوليا 

 گوناگون يسطوح آموزش يبرا ييهاجاد آزمونيا 

توان يها مرين متغيااز جمله  گذار هستند. ريافته تاثيساختار  برنامه آموزش كي يهانهيهز يبر رو يمختلف يرهايمتغ
 زاتيجهت تنوع ز داده وكمحل مراندازه  ،يطراح يدگيچيپ، ياندازراه و نصب  يدگيچي، پياتيح يهاستم يس  يدگيچيپبه 

   .ردكاشاره  ن موضوعيبه ا افتهيص يتخص يمنابع انسان زانيمو  هاستميس يارسازكخود زاني، مموجود
رت صوبه ز دادهكمر كياز يمورد ن يهانهيهز ريز مانند سايآموزش ن يهانهيهز هك ت استيته حائز اهمكن نيتوجه به ا

 .اندشدهع يتوز اسر برنامهتدر سرها نهين هزيه اكبل شوند،يوارد نم جاكيزمان و هم

  ز دادهكمرتبط با مر يآموزش يهادوره يمعرف 

ت يروند، از اهميشــمار مز داده بهكمر كي يهايين دارايتره با ارزشكز داده كنان مركارك يح و اصــوليآموزش صــح 
ه ه بك يگر افراديز دينان و نكاركگوناگون جهت اســتفاده  يآموزشــ يهان منظور، دورهيباشــد. به ايبرخوردار م ياريبســ
 يز داده در ســطوح مختلف براكمرا يآموزشــ يهات در دورهكشــود. شــريز داده در ارتباط هســتند، ارائه مكبا مرا ينحو
ارشناسان، مهندسان، مشاوران، طراحان، معماران و     كران، گردانندگان، متخصصان،   يز داده، مدكان مرك، مالييران اجرايمد
ضرور يمد شد. دوره يم يران پروژه  ش  يهابا شنا ز داده بهكمعتبر مر يآموز  يديلك ينندگان با اجزاكتكشر  ييمنظور آ

                                                      
9 On the Job Training 
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ــده يز داده طراحكمر ــت. اشـ ــا يارامد اجرا و ارتقا  ك موثر و  يها ها روش ن دورهياسـ نان از يرا جهت اطم  يدي لكل ي مسـ
  دهند.يقرار م يد بررسز داده را موركمر يات و نگهداريز ملاحظات مرتبط با عمليز داده و نكمر يبالا يريپذدسترس

س يشده ط ادي يهاآموزش ضوعات از قب  يعيف و ستاندارد كمر يارافتادگكل ازيل دلاياز مو مرتبط با  يهاز داده، انواع ا
ــتــانــدارديمعمــار ــقف كــف ك، ينگهــدار يهــا، اسـ ــرمــاكــاذب، سـ  يهــادانيــق، ميش، اطفــاء حرياذب، برق، سـ

شنا  (EMF)10يس يترومغناطكال ، يزيرشده، برنامه يبندساخت رده ريز يز داده، طراحكمر يطراح يهاروشز يو ن يي، رو
سا اركراه سب ي، امنيريپذاسيل مرتبط با مقيها و م ستند يگذارت، برچ ها، ابلكت يري، مدياربردك يها، برنامهيساز ، م

  دهند. يو ... را تحت پوشش قرار م SLA ،11OLAز داده،ك، بازده مريطيمشخصات مح
ش  يهااز دوره يتعداد يبه معرف يصورت اجمال به در ادامه س يت، طراحيريمرتبط با مد يآموز ز داده كو ... مر ي، بازر

م. يپردازيم
ــCDCM( 12ز دادهكت مريريمد يگواه ات يت عمليريمد يديلكاصــول  يضــمن معرف CDCM ي): دوره آموزش
ــود. يم ياتيعمل يياراكقابل ملاحظه  يز داده موجب ارتقاكمر ــامل معرفيمطالب مورد بحث در اش  ين دوره ش
ت يريمد يهاز داده و ابزراركت مريريت پروژه، مديري، مديكيزيساخت ف ريز داده، زكمر يز داده، اصول طراح كمر
 باشد.يم

مختلف آن، الزامات و  يهاز داده و بخشكو جامع نقش مر يلك يو بررس  ين دوره به معرفي: ا13ز دادهكاصول مر 
ه و ز دادكت مريريساخت و مد ريمرتبط با ز يديلك ياتيعمل يهاز داده، جنبهكانات مركرد امكارك ياهيازمندين

  پردازد. يار مكوسبك يهايز داده با استراتژكانات مركارتباط ام
سان فن   ك يگواه شنا صل CDCTP( 14ز دادهكمر ياحرفه يار ش يا ي): مخاطبان ا سان فن   ك، ين دوره آموز شنا  يار

ــتند   يانات ك ام يمرتبط با تمام   ــامن بقا ك هسـ ــند. ا  يز داده مكمر كي  يه ضـ ــتن دوره، به يباشـ  يابي منظور دسـ
ــان فن ك ــناس ــتگكمر يديلك يهاطيجامع از مح كبه در يارش گر ارائه يدكيها با متقابل آن يهايز داده و وابس

تداوم  يز داده در راســتاكمر ياتيت عمليو قابل يورش بهرهيافزا يچگونگ يبه بررســCDCTP اســت. دورهشــده
  پردازد.يار مكوسبك يازهاين نيتام

ــي): اCDCDP( 15ز دادهكمر يطراح ياحرفه يگواه لازم  يهايابيها و ارزيزيربرنامه يچگونگ ين دوره به بررس

10 Electromagnetic Field 

11 Operational Level Agreement 

12 Certified Data Centre Management 

13 Data Centre Fundamentals  
14 Certified Data Centre Technician Professional 

15 Certified Data Centre Design Professional  
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هدف ا يآن م يز داده و اجراكمر كي  يجهت طراح  تام يپردازد.  عه مح    يها ازي ن نين دوره،  ــ حال توسـ ط يدر 
ستاندارد ن روشيبهتر يريگاركن بهيچنز داده و همكنه مرايبه يق طراحيار از طركوسب ك سب در   يهاها و ا منا
  باشد. يز داده مكمر يديلك يهاساختريز
ت يريه مدكبرنامه جامع اســت  كي CDCMP ي): دوره آموزشــCDCMP( 16ز دادهكت مريريمد ياحرفه يگواه 

ــ زكمر كيده يچيانات پكاجزا و ام ــيدهد. ايقرار م يداده را مورد بحث و بررس ــول بهتر ين دوره به بررس ن ياص
ــت يها روش مد   يابي دسـ ن، يپردازد. علاوه بر ايز داده مكانات مر ك و ام يفن يها طيموثر مح ياتي ت عملي ريبه 

CDCMP شده  ارائهار كوسب ك يهايق استراتژ يز داده، از طركمر ياتيت عمليثر قابلكبه حدا يابيدست  يهاروش
  دهد.يرا آموزش م IT يهاسيت موثر سرويريتوسط مد

 ــي): اCDCEP( 17ز دادهكمر يانرژ ياحرفه  يگواه   يانرژ يوربرنامه بهره   كي جاد  يا يچگونگ ين دوره به بررسـ
 ــ يپردازد. مطالب ا  يم ز دادهكمر يبرا ــامل توصـ  ميل و تنظي تحلوهي جاد، اجرا، تجز يمرتبط با ا  يها هي ن دوره شـ
، CDCEP يباشــد. دوره آموزشــيربن مكاهش انتشــار كو  ياهش مصــرف انرژك يز داده در راســتاكانات مركما

موجود در  يهايت در استراتژ كز مشار يو ن يانرژ يور، بهرهيل مرتبط با انرژيت مسا يريموثر جهت مد ييهاابزار
  د.ينماينه ارائه مين زميا
و  يساز ادهيپ يبرا يزيربا هدف برنامه CDCAP ي): دوره آموزش CDCAP( 18ز دادهكمر يزيمم ياحرفه يگواه 

 ــ يزيند مم يفرا كي انجام   ز كمر ياتي ت عملي قابل  ين جهت ارتقا  يچنز داده و همكط مري) جامع در مح ي(بازرسـ
ستا  شت  يداده در را ضوعات مورد بحث در ا   شده  يار طراحكوسب ك يهاازياز ن يبانيپ ست. مو شامل  يا ن دوره 

س يتحلوهيز داده، تجزكمر يزيروند مم يچگونگ س  هاداده يل بازر ضع  يجهت برر ص كت مريو  يهاهيز داده و تو
  باشد.يآن م يو اجرا ياتيبرنامه عمل كيجاد يافته جهت ايق و ساختاريدق

  ز دادهكمر شيآزما 

ج يانتســت يبايم شــده،نييتعشيانتظارات از پ ازها ويبا ن زاتيانات و تجهكام ردكعملو تطابق صــحت  يجهت بررســ
ــب و تنظ انجام يهاتيفعال ــده در مرحله نص ــحت اجزا و   يابيرد. ارزيش قرار گيمورد آزماز داده، كم مريش ــنجش ص و س
ست كمر يهاستم يس  سا  كيها در قالب رد آنكعمل يز داده و در ست   يليمجموعه واحد، از جمله م ست همواره  يبايه مكا
  رد. يقرار گ يدقت مورد بررسبه

                                                      
16 Certified Data Centre Management Professional  
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18 Certified Data Centre Audit Professional 
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ــ يش مربوط به قســمتيج آزمايه هرگز نتاكن اســت يار، اين معييو تع يابيات مهم در ارزكاز ن يكي ت ســتم تحياز س
ما  به يآز ند. چرا    يلكجه  يعنوان نتش،  ــو ته نشـ تا    ك در نظر گرف به ن ناد  ــت ما يه اسـ ها  يج آز عه و   كي ش تن جزء از مجمو
اده نه ز دكمرا يابيو ارز يسنج ن اساس، اعتبار ي. بر همدشو يم نامطلوبج يه حصول نتا بر اساس آن منجر ب  يريگميتصم 

ز انجام يز داده نكزات مريهانات و تجكر اميبا ســـا يه در هماهنگكها بلســـتمياز اجزا و ســـ كيش هر يق آزمايتنها از طر
  د. ريگيم

ضوعات     كيعنوان گر، بهيدكيز داده با كمر ياجزا يرد تمامكارك يسنج اعتبار يچگونگ سجم، از جمله مو مجموعه من
 ياهداف طراح يمختلف و در راستا  يزمان گوناگون در فواصل  يهاشيز داده است. انجام آزما كمر كيت يدر موفق يديلك

ضم  يعنوان بخش پروژه، به يبرا شده  سنجش  يز داده و نكمر كي ياندازت راهيفيكن ياز روند ت از  آن پس يياراكز جهت 
زات (شــامل برق، يها و تجهســتميســ تمامرد كاركنان از يها، اطمشين آزمايا يباشــد. هدف اصــليم يضــرور، ياندازراه

  باشد.يم يارامد و مطابق با اهداف طراحكصورت ق و ...) بهيت، اطفاء حريش، امنيسرما
ــده درانجام يهاشيآزما از كيهر  يبرا ــتيبايم ز دادهكمر ش ــود. بهيته گزارش كي س ن گزارش يادر ، يلكطور ه ش
  :رنديگيمورد توجه قرار مر يموارد ز

 شيزات تحت آزمايشرح تجه 

 شيهدف از انجام آزما 

 شيانجام آزما ياز برايل مورد نينان، ابزار و وساكارك 

 شيستم تحت آزمايا سيزات يمربوط به تجه ياطلاعات طراح 

 انجام شده يهاتيفعال لكات، شامل يق عمليدق يتوال 

  يبندمربوط به زمانالزامات  

 ژهيو يهاا هشداريها العملدستور 

 ج مورد انتظاريشرح نتا 

 .يبردارنمونه يهاياستراتژ 

مه ا  نداز ش از راهيش پين بحث مراحل آزما   يدر ادا نداز از پس از راهي مورد ن يها شيز آزما يز داده و نكمر يا ز كمر يا
  م.يدهيقرار م يمورد بررس كيكداده را به تف

  ز دادهكمر ياندازش از راهيپ شيآزما 

شده يتعر يمتفاوت يهاوهيش ز داده بهكمر ياندازش از راهيش پيمراحل انجام آزما ست. بنابرا ف  اده، ز دكان مراكن، ماليا
شوند.   يگمدرز داده دچار سر كش مريوه جهت آزماين ش يترن است در انتخاب مناسب  كها ممن تفاوتيهنگام مواجهه با ا
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سه آپ     ن يدر ا س ستا، مو سات فعال   ك 19ميتارا س ش يدر زم ه از جمله مو و  يمرتبط با طراح ياربردك -ينه مطالعات پژوه
ــد، يم ز دادهكرد مراكعمل ها در هر  شين آزما يهدف انجام ا   ز داده را همراه با كمر يانداز ش از راهيش پيمراحل آزما   باشـ

ب زان تناسين ميفرد است، بنابرامنحصر به ياپروژه ز دادهكهر مر يزانداه، راهكجا است. از آن ردهكف يوضوح تعر مرحله به
  . گوناگون متفاوت است يهاپروژه يبرا ياندازشده در طول مراحل مختلف راهركذ يهاتيفعال يو هماهنگ

 هكچراباشــد. يمربوط به هر مرحله م يهاتيفعال لك ليمكش، دقت در تيدر روند آزما يديلكل مهم و ياز مســا يكي
ضامن بقا كشود  يم يزاتيانات و تجهكنان اميت اطمين قابلين مراحل، موجب تضم يق ايل دقيمكت تند ز داده هس كمر يه 

  آورد. يعمل مبه يريز جلوگيشده نانجام يهايگذارهين از اتلاف سرمايچنو هم
  م.يپردازيز داده مكمر ياندازش از راهياز پيمورد ن يهاشيروند آزما ياجمال يدر ادامه به بررس

  ) FWTارخانه (كش شاهد يآزما 

سطح آزما يدر نخست  ه ش از ارسال ب يشوند، پ  ياندازراه وز داده نصب كد در مريه باك ييت اجزايرد و ظرفكش، عملين 
 يهاستم يها، س نندهكك، خنUPS يهاستم يها، س ن اجزا شامل مجموعه ژنراتور يرد. ايگيقرار م يمحل پروژه، مورد بررس 

شاهد  يباشند. آزما يها و ... مه مطبوع، تابلو برقيتهو صل كديارخانه تولكدر  20ارخانهكش  ا ي) و OEM( 21 زاتيتجه يننده ا
 يهاشيســـت شـــاهد آزمايبايم پروژه مينده از تينما كيشـــود. حداقل يش مربوط به طرف ثالث انجام ميدر محل آزما

 يلالملنيا بي يمل يهاننده و استاندارد كديتول يهامطابق با استاندارد  يهاروش ط ويبر اساس شرا   FWTشده باشد.   انجام
ــود. انجام آزما  يان پروژه انجام م ك مال  يها ازي ن با در نظر گرفتن ن يچنو هم  ــ ك ش اجزا در يشـ  يدن اجزاي ارخانه، از رسـ
ــوص در ن امر بهيآورد. ايعمل مبه يرير به محل پروژه جلوگيپذناميترم ــ ييمورد اجزاخص ــتمياز س ه كزات يا تجهيها س
ستند،    ي يطراح يبرا يتريازمند زمان طولانين ساخت ه شد.  يننده مككمكا  ست  يابيزات ميننده تجهكديارخانه تولكبا

شخص  يهايخراب صح ش از حميش را پيله آزمايس وشده به م سط   FWT يها. گزارشندكح يل اجزا به محل پروژه، ت تو
م يتوسط ت يو بررس ينيمنظور بازبها بهن گزارشيشود. ايد ميا شخص ثالث توليزات و يتجه يننده اصل كديشگاه تول يآزما

  د.شويز داده ارائه مكان مركا مالين يان و مهندسيبه مشتر ياندازو راه يطراح
ن در مشخصات   يعش ميروال آزما كيزات، وجود ياز تجه ياريبس  يارخانه براكش شاهد  يات مثبت در آزماكاز ن يكي 
ــديد ميخر ــتريبرنامه آزما كينندگان، از كنيتام يه تمامكدهد ينان مين امر اطمي. اباش ــتفاده م كش مش  نند وكياس
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ه كعام  شيآزما يهاروش يريارگكن روش از بين، ايچند. همشو ينندگان فراهم مكديبهتر تول سه يان مقاكب امين ترتيبد
  آورد.يعمل مبه يريهستند، جلوگتر از سطح استاندارد نييپا

  )SATرش محل (يش پذيآزما 

 زاتيپس از نصب تجه  يهنگام نصب و بررس   يافت، بررس يهنگام در يشامل سه بخش بررس    22رش محليپذ شيآزما
  باشد.يم

زات در هنگام يرش تجهي. پذاستل به محل پروژه يمحصولات به محض تحو يافت محصولات شامل بازرسيش دريآزما
ساخت آن ليتحو ست. در ا    يز داده، برعهده مجركمر ها به محل  صب ا شده با  ل دادهيزات تحوين مرحله مطابقت تجهين
ر رات محصولات د ييگر تغيو د يدگيدبيز عدم آس يو ن )ارخانهكش شاهد  يآزما( قبلآمده از مرحله دست ش بهيج آزماينتا

  رد.يگيقرار م ينقل مورد بررسوطول حمل
ها و ها، طرحها با نقشــهآن يكمكاز اجزا و متعلقات  كين نصــب و پس از نصــب، تطابق نصــب هر   يش حيدر آزما

، الزامات و دســتورات يمحل يهادك، يمني، ســلامت و ايت نگهداري، قابليريريپذمشــخصــات، الزامات مرتبط با دســترس
 يمورد بررس  ،شده در مستندات  ارائه يهااركزات با راهيرد تجهكاركن انطباق مشخصات   يچنو هم سازنده  ياندازراهونصب 
  رد.يگيقرار م

د. نكيزات فراهم ميتجه ياندازراهن نصب و يلات را در حكل و مش يح مسا يو تصح  ييان شناسا  كش، امين گام از آزمايا
شد، چرا يبرخودار م ييت بالاين مرحله از اهميش اجزا در ايآزما ش يه، پكبا ن يها در انمودن آنطرف لات و بركبردن به م

   ز داده است.كمر ياندازها پس از راهو حل آن ييتر از شناساتر و ارزانتر، آسانعيار سريگام بس

  ) FCT( رد اجزاكاركش يآزما 

سطح اول  نصب  يرد اجزاكت عملين گام، قابليدر ا شامل   23رد اجزا كاركش يآزمارد. يگيقرار م يه مورد بررس يشده در 
ــتيلكل چ ي مكت ــيو ن يكيتركو ال يكيانك زات ميتجه يانداز راه يبرا ينگهدار  يها سـ ه اجزا يلاو يياراكد ييو تا  يز بررسـ

سط   سازنده م ينما كيتو شد. معمولاً دوره زمان ينده از  ضمانت اجزا پس ا  يبا . ودش يه آغاز مياول يياراكد ييز تامربوط به 
س كاركش ي(آزما بعددر مرحله  ياندازنان از دقت راهيمنظور اطمن مرحله، بهيدر ا  يكيانكم يست اجزا يبايستم)، م يرد 

  را پشت سر گذارند.  ي) مقدماتTAB( 24يسازم و متعادليش، تنظيمرحله آزما كي

                                                      
22 Site Acceptance Testing 

23 Functional Component Testing 

24 Test, Adjust, Balance 
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  ) FSTستم (يرد سكاركش يآزما 

س  ين گام، آمادگيدر ا س يبا د بيكتر يستم برا يهر  سئول ك ييهاستم يگر  شت يه م عهده ر ز داده را بكاز مر يبانيت پ
،  25ســتم يرد سـ ـكاركش يآزما هشــده در مرحل از جمله اقدامات انجامبه عنوان مثال رد. يگيقرار م يدارند، مورد بررسـ ـ

ست يجهت اطم يكيانكم يهاستم يس  يساز م و متعادليش، تنظيآزما  ان آب مورديان هوا و جريزان جريبه م يابينان از د
شد. علاوه بر ا يم ينظر در طراح نان يها اطمشين آزمايد. اشو ين مرحله انجام ميز در ايار نمربوط به ب يهاشين، آزمايبا

ه بنند. كيار مكرش يپذ يهااريآن، مطابق با مع يجانب يز اجزايمشــخص و ن ســتميســ كيزات يه اجزا و تجهكدهند يم
بوطه، نگ مريتورينترل و مونك يهاستم يس  ردكعمل يياراكها و تيها، ظرفمات، هشدار يتنظ يمنظور بررس بهعنوان مثال، 

   د.انجام شو يو حالت اضطرار ينگهدار، يات عاديعمل يهاست در انواع حالتيبايش مين آزمايا

  )IST( هاستميس يپارچگكيش يآزما 

شد. در ا يم 26هاستم يس  يپارچگكيش يآزما ،ياندازند راهيفرا يين گام و مرحله نهايترمهم س يبا  يهاستم ين مرحله 
 ينان از درســتيوجب اطمن امر ميشــوند. ايش ميگوناگون آزما يهاط و حالتيمختلف و شــرا يهارباريشــده زياندازراه
س   ISTد. شو يشده م انجام يهايبق با طراحگر و مطايدكيز داده در ارتباط با كمر يهاستم يس  لكرد كارك ها ستم يپاسخ 

ــاس ترتيخرابا يو  ينگهدار يهاتيبه اقدامات مختلف، فعال ــده برايب طراحيها را بر اس ــيعمل يش قرار  يات مورد بررس
 عنوانبهسازد.  يار مكو افزونه) را آش  ياصل  يهاستم يها (اعم از س ستم يموجود در س  يهاتيب محدودين ترتيدهد و بديم

بان يســـتم پشـــتيرد ســـكاركنان از يجهت اطم ياصـــل هيردن منبع تغذكش خاموش ين آزمايا يهااز بخش يكيمثال، 
شد. آزما يم س يبا سته به   يهاستم يش اجزا و  س يدكيواب سخ يقابل يگر، به برر س ياز اجزا  كيهر  ييگوت پا ا در همست يا 
   پردازد.يشده مانجام يهايزيرو مطابق با برنامه مجموعه كيمترقبه، در قالب ريا غيبا حوادث مترقبه و  ييايرو

ــتر مرايب ــمنظور ز داده بهكش ــترسيم يبررس ــكاركنان از يو اطم يريپذزان دس ــتميرد س  يهايطراحها مطابق با س
سال   ، بهياندازها را علاوه بر زمان راهستم يس  يپارچگكيرد و كمرتبط با عمل يهاشيآزما شده، انجام جام ز انيانه نيصورت 

 ن منظوريد، بداجرا شـــو ز دادهكر مراشـــده دنيزيرش برنامهيآزما كيعنوان ن اســـت بهكمم ISTه كجا از آندهند. يم
  شود.يار گرفته مكز داده، بهكمر برداران ازبهرهش بر يآزما يگذارريجهت عدم تاث ژهيو يهاروش

  قابل مشاهده است. ياندازش از راهيش پيمراحل مختلف آزما، 1-4ل كش در

  

                                                      
25 Functional System Testing 

26 Integrated Systems Testing 
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  ياندازش از راهيش پيمراحل آزما -1-4ل كش

  ياندازش از راهيش پيملاحظات مرتبط با آزما 

شـــده موجب ركق مراحل ذيل دقيمكز داده و تكمر ياندازش از راهيپ يهاشيه اشـــاره شـــد، انجام آزماكگونه همان
نان ياطم تيو قابل يريپذش دسترسيز افزايشده و ننييتع يهايازمنديز داده مطابق با الزامات و نكرد مراكاركنان از ياطم

  شود. يم
صورت عدم تطابق نتا  ستاندارد ياز مراحل آزما كيآمده در هر دست ج بهيدر  مورد انتظار، علت بروز اختلاف  يهاش با ا

  شود. يرار مكش مجدداً تيشده و پس از اصلاح آن، آزماييشناسا
ــ ــت در انجام آزمايبايه مك يملاحظات ياجمال يدر ادامه به بررس ز داده مد نظر قرار كمر ياندازش از راهيپ يهاشيس

  م.يپردازيشوند، مگرفته 
ش يزات آزمايچه تجهچنان س  كوكش م شند، م  يدگيدبيبه آ ص   يبايبا ش يالكسازنده،   يهاهيست مطابق با تو وند.  بره 

رد ارائه كنندگان، در اسناد عمل كش يآزما يز براياز آن ن ييهاد در سوابق نگه داشته شود و نسخه    يون بايبراس يالك يگواه
  شود.

د د در حدوين دقت بايش برخوردار باشند. ا يستم آزما يس  يياراكاز جهت يست از دقت مورد ن يبايش ميزات آزمايتجه
ساخت     مشخص  27تحمل سناد  سازنده باشد. به   شده توسط ا اقل دو برابر دقت ست حد يبايگر م، دقت هر حسيلكطور و 

  شود.يش ميه آزماكباشد  يدستگاه
ستور  ن ييستم تع يس  يرا برا يياراك يهايازمنديست الزامات و ن يبايم ييرش نهايش پذيمربوط به آزما يهاالعملد

از مســتندات  يعنوان بخشــن برنامه، بهيارائه شــوند. ا ش در اســناد مشــخصــات ســاختينموده و تحت عنوان برنامه آزما

                                                      
27 Tolerance 
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د شامل يش بايآزماد. برنامه شوياستفاده م يها) توسط مشترتمسيس يپارچگكي( ييرش نهايش پذيرد، در طول آزماكعمل
 هاتيها و خلاصه وضع  يها، بازرس شيآزما تمام يساز ضبط و مستند   يمشخص برا  يهابا بخش ييهاها و روشست يلكچ

  باشد.
ــتندات  ــت جزيبايش ميآزمامس ــات آزمايچنو هم ياندازراه يهاشيآزما امل تمامكات ييس ه كارخانه كش ين گزارش

  رد.يگبراست، را درشدهزات ارائه يننده همراه با تجهكديتوسط تول
 شيج مربوط به هر آزمايشــود و نتاش ثبت يبرنامه آزما يهاســتيلكها و چســت در فرميبايمبود مكگونه نقص و هر
شتر    كطور شده به انجام شود. م ستند  شاهده  يهاشيآزما د تماميز باين يامل م ستند   م از  ست يلپانچ كيو  ردهكشده را م
  ند.كجاد ياش مجدد دارند را ياز به اصلاح وآزمايه نك ينواقص
شناس فن ك سا  ست هر يبايم ياندازراه يار شنا س  ييگونه نقص  شتر شده تو صلاح   يط م تمام  ليمكمحض تند. بهكرا ا

  ش شوند.ي، مجدداً آزمايياراكو  يپارچگكيرد مناسب، كزات جهت اثبات عمليد تجهياصلاحات، با
ب يترتنيل شود، تا بديمكستم تيرد سكاركش يست در طول مرحله آزمايبايستم، ميمناسب س يياراكرد و كد عملييتا
 يهايبانير پشتيار، مواد و ساك يرويمسئول ن صاشخاست  يبايم در اسناد ساخت   د.شو  ستم اجتناب يش مجدد س ياز آزما
  د.نن شوييتع زيخراب ن يهاستميا سيد اجزا ش مجدينظارت و مشاهده آزما ياز برايمورد ن

ز دادهكرد مركاركن يح شيآزما

از اســت يات آن، نيگونه اختلال در عملاز بروز هر يريو جلوگز داده كمر ياتيح يهاردكارك يمنظور اصــلاح و ارتقابه
سمت  يياراكز، يز داده نكمر ياندازه پس از راهك صل زمان  يهاق ا يشده و  يزيرصورت برنامه مختلف به يگوناگون در فوا

  رد. يش قرار گينشده، مورد آزمايزيربرنامه
منظور تســـت به ايو ز داده كمر يلكرد كارك يهدف بررســـ پارچه و باكيصـــورت ن اســـت بهكز داده ممكش مريآزما

ز داده را مشــخص كمر يرســانروزت بهين وضــعيچنردن، نقاط ضــعف و همكش يرد. آزمايانجام پذ ينيمع يهاســتميســ
  د. نكيم

 انجام يبندشوند. زمان يا در مواقع لزوم انجام ميمناسب و   يزمان يهاز داده در بازهكمر ياندازراهپس از  يهاشيآزما
ــبكها، به نوع   شين آزما يا ود وجرات به ييزان تغيها، م ند يز داده، تعدد فرا كرد مركا عملي بازده   يمربوطه، چگونگ  ارك وسـ

  ارد. د يبستگ و ... اطلاعات يآمده در حوزه فناور
باشد: يم ير ضروريز يهاتيزات آن در موقعيها و تجهستميا سيز داده و كمر يلكش يطور معمول، آزمابه

  هانديا فرايها و ستميزات و سيرد تجهكارك يپس از هر بار اصلاح و ارتقا
  ها ستميزات و سيشدن تجهپس از اضافه

  هانديا فرايها و ستميزات، سير در تجهييپس از هر گونه تغ
  هانديفرا يبندر در زمانييپس از تغ
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  وجود آمده رات بهييدنبال تغند بهيفرا كيست كهنگام ش 
  .ز دادهكات مريدر مورد عمل يدهش از گزارشيپ 

ــوند، موثر يز داده انجام م كمر يانداز ه پس از راهك  ييها شيآزما  ــدنزان برآوردهيم يابي ن روش ارزيترشـ مجموعه   شـ
ــتند ز كاهداف مر  ــت آمده، راه ج به يها، با توجه به نتا      شين آزما ي. پس از انجام ا داده هسـ د مرتبط با  ي جد  يها ارك دسـ

آن  يج واقعيش و نتايج مورد انتظار از آزمايموجود در نتا يهاشــوند، تناقضــات و اختلاف يموجود مطرح م يهاافكشــ
  گردد. يز داده انجام مكمر يرسانروزجهت بهشوند و اقدامات لازم يبرطرف شده، نقاط ضعف و نواقص اصلاح م

د يج مفيبه نتا يابين، جهت دست يباشد. بنابرا  يادهيچيار پيبس  يهاتين است شامل فعال  كز داده ممكش مريروند آزما
 زانيم يابيان ارزكب، اميترتنين شـــود. بدييوضـــوح تعت آن بهيموفق يهااريه اهداف و معكاز اســـت يش، نيآزما كياز 
 گردد. يز داده فراهم مكمر كيرد كارك يبخشاثر

ــامل پارامتركش مري، آزمايلكطور به ــ، روشيريگاندازه يهااريل اهداف، معياز قب ييهاز داده شـ ــناسـ ش، يآزما يشـ
  باشد. يز داده مكت مريفعال يبخشد اعتبار اثرييمنظور تامربوطه به يها و جداول زماننمودار
  باشد:ير ميز يهاتيرنده فعاليز داده، دربرگكش مريآزما نديطور خلاصه فرابه

 ج مورد انتظاريح نتايش و توضيآزما يهاويش، انتخاب سناريبرنامه آزما يسازآماده 

 شيانجام آزما 

 شيج آزماينتا يسازمستند 

 هاا لغزشيها و افكو گزارش ش يج واقعينتا ينيبازب 

 آمدهدستبه يهاج و گزارشيم از نتايت يسازآگاه 

.ز دادهكشده در مرمشاهده يهاها و غلبه بر لغزشافكموارد لازم جهت پوشاندن ش ييشناسا 
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    ز دادهكمر يروزرسان، بهبود و بهيات، نگهداريعمل
  

  ز دادهكمر ينگهدارو  اتيعمل
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ــود. يآغاز م  ز دادهكات مري ن بخش از چرخه ح يترين و طولانيترمهمز داده، كجاد مر يو ا يپس از مراحل طراح  از شـ
ستمر و دائم خدمت   معمولاً ز دادهكه مراك جاآن صورت م سان به  ات، يزنده جهت انجام عمل يندهايازمند فرايند، ننكيم ير

ــان ينگهدار ــتند. يو بروزرسـ ــيز داده از اهمكمراات يحچرخه ن مرحله از يتوجه به ارو، نياز ا هسـ برخوردار  ياريت بسـ
  باشد.يم

ــامل فرا   يا  به نگهدار   يندها  يز داده، فراكمر كي  اتي عمل يجار  يندها  ين مرحله، شـ ز يز داده و نكاز مر يمربوط 
ها و قشن و نييتعز داده كمر نانكاركساختار  ست  يبايندها، ميفران يابر علاوهباشد.  يآن م يبهبود و بروزرسان  يندهايفرا

سئول  شود. ن يتدوز ين هامربوط به آن يهاتيم سان  يروين  ساس يجهت انجام فرا ن مرحله،يفعال در ا يان ف يوظا ندها بر ا
  هستند. يو تخصص يافكازمند آموزش يخود، ن

ستورالعمل كاز مرا ينگهدار به منظور ستاندارد و ن  ييهاز داده، د ستورالعمل يمطابق با ا ص    ييهاز د ساس تو  ياههيبرا
  .باشديمزات يطول عمر تجه شيافزا ها ضامن تداوم خدمات واز آن يرويه پكزات، وجود دارد يسازندگان تجه

ن يه از جمله اكوجود دارد  يمتعدد يهاهيها و توصـــ، روشيات و بهبود و بروزرســـانيعمل يندهايفرا در خصـــوص
  . ردكاشاره  )ITIL( 28اطلاعات يساخت فناورريتابخانه زكروش ن يترتوان به بهيمها روش

ــازمان  ، مطالب مرتبط با    ن مبحث يدر ادامه ا  ــاختار سـ ــان يرويز داده، آموزش نكمرا يسـ و  ينگهدار يها، رواليانسـ
شده است. ارائه يات و بروزرسانيعمل يندهايفرا

ز دادهكمر يساختار سازمان

 و يگوناگون و هماهنگ يهانديان افراد و فرايف، روابط ميص وظايتخصـــ ياز چگونگ يلك يينما يســـاختار ســـازمان 
ــازمان ارائه م كيها را در تينظارت بر انجام فعال ــين ترتيند و بدكيس ــتر يب مس ــازمان را هموار يابيدس تر به اهداف س

  باشد.يم يموجود ضرور يهايها و فناورنديافراد، فرا يز بر روكموفق تمر يساختار سازمان كي يد. در طراحينمايم
ــتثن يلك ن قاعدهيز از ايز داده نكمرا ــتند. تعرين يمس ــازمان  كيف يس ــاختار س ــجم در مرا يس ز داده منجر به كمنس
ص  سئول  ها وص نقشيتخ  جهينتد. شو يو افراد مختلف م يارك يهاوهها، گرموجود به بخش يهانديگوناگون فرا يهاتيم

شد.يم ز دادهكمر يورش بهرهيات و افزايبازده عمل يها، ارتقاتيق و منظم جهت انجام فعاليروال دق كيجاد ين امر، ايا با
سازمان   كمنظور دربه ساختار  ساختار  ز داده كف مري، ابتدا تعرز دادهكدر مر يبهتر مفهوم  آن  هدهندليكعناصر تش   يلكو 

  م. ينكيمرور م يصورت اجمالرا به
ست   يس  كيز داده كمر ستر ه كستم جامع ا شت  ينگهدار ئه،ارا مناسب جهت  يب آورد. يخدمات را فراهم ماز  يبانيو پ
س يا يخروج شد. ا يها و اطلاعات مداده يساز رهيل پردازش و ذخيه از قبيخدمات پا ستم، ارائه ين  س يبا ، زكستم متمر ين 

س    شامل  س يها و زستم يخود  ست   يگريد دهيچيپ يهاستم ير  زكمر ييت نهايانجام مامور يها براان آنيم يه هماهنگكا

28 Information Technology Infrastructure Library 
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ــت. يداده حائز اهم ــد،  كف مريه در بخش تعركگونه همانت اس ــاره ش ــ ياجزا يگاه منطقدياز دز داده اش  دهندهليكتش
ساخت ف يز شامل ز داده كمر كيساختار    و هانديفرا، اركسب و  كحوزه  يافزارهانرم، اطلاعات يساخت فناور ريز، يكيزير

  باشد.يز داده مكمر نانكارك
ــاس ــته بر اس ــده، مانجام يبنددس ــازمانكگرفت جهيتوان نتيش ــاختار س  فيتواند با توجه به وظايز داده مكمر يه س

ســـاخت ري، زيكيزيســـاخت فريمختلف اعم از ز يهاموجود در بخش يهانديانجام فرا نان، جهتكارك يشـــده برانييتع
  ف شود.يلاعات و ... تعراط يفناور

 يهادنيآن، فرا يجه ساختار سازمانيز داده و در نتكمر كيگذار در ساختار رياز عناصر تاث يكيه اشاره شد، ك طورهمان
ز كمر يه با توجه به ملاحظات معماركهستند   ييهاها و روندتيمجموعه فعال رندهيگها دربرندين فرايتند. از داده هس كمر

ز ا ييهاتيتوان به فعاليها مندين فرايشوند. از جمله ا يآن انجام م يهاسيسرو  ز داده و ارائهكمر يمنظور نگهدارداده، به
  د.رك.. اشاره ر و .يير، تغي، تعمير، نگهدايياراكزات، تست ين اجزا و تجهييل تعيقب

ش  صر يترمهم كاما بدون  س   يديلكه نقش ك ين عن ساختار  داده  زكنان مركاركد، نكيفا ميز داده اكمر كي يازماندر 
ز داده كمر يز داده در ســاختار ســازمانكنان مركاركت يدر رابطه با نقش و اهم يشــتريحات بيهســتند. در ادامه به توضــ

  م.يپردازيم
ز كرام يشند. ساختار سازمان   بايگر نميدكيمشابه   يسازمان  يهاساختار  يمختلف، دارا ز دادهكه مراكر است  كلازم به ذ

در  هكها و ... متفاوت اسـت. چرا  آن ، ابعاد واندازهييس نهايت سـرو ياربرد، ماهكت، نوع يكگوناگون، بسـته به نوع مال  داده
  باشند. يموجود متفاوت م يهانديها و فراآن يهاتيمسئولف و يز داده، وظاكم مرينان تكاركن موارد تعداد ياز ا كيهر 

ــونديت ميريان خود مدكه توســـط مالك ياز دادهكفعال در مرا يارك يهاها و گروهميعنوان مثال، تبه در مقابل  29شـ
 يهاتيولها و مسئنقش يشوند، داراياداره م 30دهندگان (شخص ثالث)سيه توسط سروك ياز دادهكحاضر در مرا يهاميت

 31اركوسب ك ن است در همان محل كشوند، مم يت ميريمد خود انكه توسط مال ك ياز دادهكمرا ي. از طرفهستند  يمتفاوت
نان آن و در كاركز داده، تعداد كمر ط، اندازهين شــراياز ا كيبه هر  ن با توجهيمجزا واقع شــوند. بنابرا يفضــا كيا در يو 
  ز داده متفاوت خواهد بود. كمر يجه ساختار سازمانينت

  ز دادهكنان مركارك فيوظا 

ز كمر يف گوناگون در ساختار سازمانيدار وظاه عهدهكز داده كساختار مر ياصل ياز اجزا يكيه اشاره شد، كگونه همان
 يافزارهاو نرم ITســاخت ري، زيكيزيســاخت فريزات زيتجه يات و نگهدارياز جهت عمليمورد ن يهارويباشــند، نيداده م
ستند.  كار در مركسب و  ك حوزه  ن ارائهيچنز داده و همكرد مركاركدر حفظ  ييسزا ز داده، نقش بهكنان مركاركز داده ه

                                                      
29 Self Managed 

30 Service Provider (Third Party) 

31 In-House 
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نان كارك يهانقش ين بحث به مرور اجماليا نند. در ادامهكيفا مينان ايت اطميو قابل يريپذاز دسترس  يسطح قابل قبول 
  م. يپردازيز داده مكمر يو نگهدار يبانيپشت

س ك ينانكاركتوان يم ي، از نقطه نظرات متفاوتيلكطور به شت كمر يهاستم يه از   يبندتهنند را دس كيم يبانيز داده پ
  باشند: يف مينان قابل تعركارك يل برايها سطوح ذدگاهين دياز ا يكينمود. در 
شت     ك  سان پ شنا سمت  ينان اكاركت ي: فعال1سطح   يبانيار ست، چرا   يكيتكت تايفعال كين ق سان    كه كا شنا ار

ــت ــطح، اوليدر ا يبانيپش ــاين س ــتند. كاربران و مركان يم يد تنها نقطه ارتباطين و ش ــل فهيوظز داده هس  ياص
سر كصورت  اربران بهك يهالات و درخواست كردن مش كبرطرف 1سطح   يبانيارشناسان پشت   ك ن يترعيارآمد و با 

ضا كروش مم شد. ا يها مت آنين و جلب ر سان، به   كن يبا شنا ا ياربران و كاز جانب  كمكاز به يمحض اعلام نار
ش  ستا، مم يند. در انكاقدام ها ردن آنكست در جهت برطرف يباي، ميفن يهالات و رخدادكبروز م ست  كن را ن ا

  ارجاع داده شوند.  2سطح  يبانيارشناسان پشتكاز به يلات، در صورت نكاز مش يبرخ
شت    ك  سان پ شنا ستراتژ يفعال كين قسمت  ينان اكاركت يفعال :2سطح   يبانيار ست. چرا  يكيت ا سته از  يه اكا ن د
ا اربران ركلات كها و مشازيز داده، نكمر يداخل يهاها و درخواستت رخداديري، علاوه بر مديبانيارشناسان پشتك
سطح   يبانيپشت  ارشناسان  كاز به يلات، در صورت ن كاز مش  ين است برخ كن راستا، مم ينند. در اكيز برطرف مين

 ارجاع داده شود.  3

شت    ك  شت    ك: 3سطح   يبانيارشناسان پ شت    كبا  يارتباط تنگاتنگ يدارا 2سطح   يبانيارشناسان پ  يبانيارشناسان پ
از يو ن 2سطح  يبانيارشناسان پشتكل توسط كه اشاره شد، در صورت عدم رفع مش  كگونه هستند. همان  3سطح  

س  ص    يبه برر ص ش    يتخ ضوع، م شت     كل مربوطه به كمو سان پ شنا شود. با توجه  يارجاع داده م 3سطح   يبانيار
سطوح بالا    ك يريگاركه بهكنيابه سان  شنا س  نهيه، هزز دادكمر يار شت، بنابرا بردر ياريب ستف يخواهد دا اده از ن ا
، لكرفع مشــز ر اســت، معمولاً پس اكباشــد. لازم به ذير ميپذانكز امين يســپارق برونيارشــناســان از طركن يا
 رند.يگيار قرار مك جهينتان يه در جريتماس اول ق نقطهياربران از طرك

، كترل مشيمسا ، گفتگو و تبادل اطلاعات دربارهان بحثكمنظور فراهم آوردن امه بهكاست  يته ضروركن نيتوجه به ا
  وجود داشته باشد.  يكيزينان سطوح مختلف موانع فكاركان يد ميحاً نبايترج

سازمان    يشنهاد يادامه، نمونه پدر  صو  1-5ل كش در قالب داده ز كمر كي يساختار  شده يش ك ريبه ت ست.  ده  ادآور يا
  شود: يم

سازمان   يا  ساختار  شان  ين  سمت كاركدهنده نقش افراد و تنها ن شد و  يز داده مكمر كيمختلف  يهانان در ق با
 د. نكيها را مشخص نمنديفرا

سرو يماهاربرد، كبا توجه به نوع   ست نقش كز داده، ممكمر شده و اندازه س ارائهيت  سازمان   ييهان ا ساختار   يدر 
 . ابندير ييا تغيور حذف و اضافه شوند و كمذ

ــازمان   ــاختار س ــمرا يس ــه ا ز دك ــر ب ــاده منحص ــال ني ــتين مث ــكن .س ــات ــز اهميه ح ــات ي ــت ي ــن اس ه ك
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 است. يالزام ندهايها و فراشامل افراد، نقش يساختار سازمان كيوجود 

 

  
  داده زكمر يسازمان ساختار -1-5ل كش

  ز دادهكمر ينگهدار 

مدت و  يطولان يهايافتادگاركن اســت منجر به ازكز داده، ممكنامطلوب مر ينگهدار يهاا فضــاينامناســب  ينگهدار
ــ ــ يهابيآس ــتميبالقوه به س ــود. نحوه نگهدار يتحت نگهدار يهاس ــ يش ــتميس  بر يا منفيرات مثبت يتواند تاثيها مس
  باشد.ز داده داشتهكمورد نظر در مر يريپذبه دسترس يابيدست
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تادگ ارك اهش ازك  مه   ياف نا به  يزيربر ــده  نا شـ ــد، چرا  ينم ينگهدار  ياز براي حذف زمان مورد ن   يمع مام ك باشـ  يه ت
ــ ــتميسـ به كمر يها سـ نابرا    يازمند نگهدار  ي بهنگام، ن نا  ينيگزيجا  اهش خطرك منظور ز داده،  ــتند. ب مات و  يهسـ ن الزا

  در نظر گرفته شوند. ز دادهكات مريو عمل يزير، برنامهيست در طول مراحل طراحيباي، مينگهدار يهايازمندين
شنهاد  ين پيبنابراز هست،  يند، مسبب آن ن كيم يريشگ يه از بروز خطا پك، اغلب به همان اندازه يانسان  يروين مداخله

  انجام شود. يريپذش دسترسيو افزا يانسان يحداقل رساندن خطان، جهت بهكاقدامات مم يه تمامكشود يم

  ز دادهكمر ينگهدار يلك يهاهيالزامات و توص 

س    يمنظور نگهداربه سب از  صات تع     يبايها، مستم يمنا شخ سط    نييست حداقل م سازنده و حداقل  كشده تو ارخانه 
  ت شود.يستم رعايس ي، براييت قضايصلاح يسازمان دارا يقابل اجرا يهايازمنديالزامات و ن
سط    يبايم ينگهدار يهاتيفعال يتمام شنا با  كاركست تو س كنان آ  همه نيچنو هم ينگهدار يستم مورد نظر برا يل 

منظور به ياست برنامه يباي، مياتيعمل يهدارنگ ياز استراتژ  يعنوان بخش و انجام شود. به  يزيردقت برنامهمتعلقات آن، به
  شود. يز آماده و طراحيش نيآزما يهاسالانه و روش يهاينگهدار يتمام يب و توالين ترتييتع

ول در ط ياصــورت دورهو ســپس به ياندازو راه ســت در ابتدا پس از نصــبيبايم يكيانكو م يكيتركزات اليتمام تجه
شوند. يآزما زاتيعمر تجه سازگار يمنظور اطمبه ش  سب ب  ينان از  ت س يبايزات ميش تجهيزات، آزماين تجهيو تعامل منا

شود. تناوب انجام ا  يپارچه، مطابق با هدف طراحكيستم  يس  كيعنوان ن بهيچنصورت مجزا و هم به  هاشين آزمايانجام 
ص   يبايم شد. تجه      هيست مطابق با حداقل مقدار تو سازنده با سط  ستگاه ا يزات يشده تو ستهلا    يهاد ستعد ا ش  كم از  ينا

ده، شنهاد ش  يه توسط سازنده پ  كچه شتر نسبت به آن  يب يهاشيد در معرض انجام آزمايها و ... نبايل باتريش، از قبيآزما
ستگاه يزات يش تجهيرند. آزمايقرار گ شده  هيست به تعداد دفعات توص  يبايشود، م يه همراه با خطر بالا انجام مك ييهاا د

  سط سازنده محدود گردد.تو
شت  يهاستم يس  شيآزما ساعات تعط   يبايبان ميپ شود،   يليست در طول  س  يحتانجام  به  يكيتركال يهاستم ياگر 

د رد خوكارك به ادامهقادر  ياتينندگان حكز مصــرف يبرق ن يهاياز ورود يكي يه با قطعكباشــند  شــده يطراح ياگونه
   شود.ستم يس كي يه منجر به قطعكد يبروز نما يش نقصيآزمان ين است در حكمم هكچرا باشند.
 ينگهداره كرد كست توجه  يبايتر)، ما بالاي 2اند (رده شده  يافزونه طراح يهاستم يا س يه با اجزا ك ياز دادهكمرا يبرا

  نشود. يزيربرنامه زمانصورت همستم بهيس كي افزونهو  ياصل ياجزا يار بر روكو 
ساندن ن  جهت به حداقل شده، م يزيربرنامه ياز به نگهدارير نان يمت اطيستم، با قابل يس  كي ياجزا يست تمام يباين

، اعم از ير و نگهداريجهت تعم يافتادگاركاز يهايازمنديد حداقل الزامات و نيان، اجزا باكشوند. در صورت ام   يبالا طراح
  نند.كن يتام را يا اصلاحيرانه يشگيپ ينگهدار

ست نان از يجهت اطم س كارك يدر ز يها نآن يبرا ياش دورهيرنده آزمايگست دربر يبايستم م يس  يها، نگهدارستم يرد 
  باشد.
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  ز دادهكمر يبرنامه نگهدار يابيجاد و ارزيچهارچوب ا 

ست به س  يهانهيز داده، هزكبالاتر در مرا يريپذدسترس به  يابيمنظور د  يبرا شتر يب انات افزونهكن اميصرف تام  ياريب
سرما   يم هاآن ساخت يز يدر طراح يدگيچيش تنوع و پيشده منجر به افزا انجام يهايگذارهيشود.  ز داده كانات مركام ر
ش توانند در برايز داده، نمكساخت مر ريانات زكام يشده برا انجام يهاياز طراح كيچيشوند. اما ه يم  از يبر اختلالات نا
ضع  ه بهك) O&M( يدارات و نگهيعمل برنامه كي شده  يف طراحيصورت   ينگهدار يندهايافرنند. كاست، مقاومت  و اجرا 
 حيصح  ياجرا ساخت و  يچگونگ كدر ني. بنابراشوند يم يطراح مورد نظر فاهدا عيف سر يمنجر به تضع  ،اهش خطرك و
دامه، است. در ا  ياتياند، حشده  يربندكيانات مطابق با آن پكه امكرد كاز عمل يبه سطح  يابيدست  يبرا O&Mبرنامه  كي

  است. ارائه شده ينگهدار هبرنام ضوابطبا  اركوسبك ياتيعمل الزامات قباتط يبرا يروش

   ياتيت حيمامور يدارا يهاطيمح يبرا) TIMSشده ( يبندرساخت ردهيز ينگهدار استاندارد يمعرف 

 يياارك نهيمورد نظر در زم به اهداف يابيجهت دست باشد، شده  يسازمانده  يدرست ه بهك O&Mبرنامه كي يريگاركبه
  از است. يمورد ن داده زكمر يورو بهره
و  اتيعمل يهابرنامه يبندطبقه جهت شــدهليچهارچوب تســه كي يدر ادامه به معرف ،ازين نيا منظور پاســخ بهبه
)، TIMS( 32شدهيبنددهر رساختيز ينگهدار استاندارد .ميپردازيز داده مكدر مر ياتيت حيمامور يدارا اناتكام ينگهدار
منجر به  TIMS يريگاركدهد. بهيارائه م )يشـــنهاديپ ايموجود ( O&M برنامه كي املكت يابيارز يســـاده برا يروشـــ

ستراتژ  كي يسهولت در اجرا  ستراتژ يه اك ياگونهشود. به يز داده مكرد مركبا اهداف عمل ، مطابقينگهدار يا  يبرا ين ا
  شفاف باشد.  ياتيت حيمامور يدارا يهاطيت محيريات، اجرا و مديافراد فعال در عمل تمام
 ين سطوح، به بررس  يا ياست. در ادامه ضمن معرف  ل شده يكتش  يخدمات نگهدارح سط  ايرده چهار  از چهارچوب نيا
  م:يپردازيها ماز آن كيهر 

 1-TIMS33ي: اجرا تا وقوع خراب 

 2-TIMS34بدون ساختار ي: نگهدار 

 3-TIMS35افتهيساختار  ي: نگهدار 

 4-TIMS36ل شدهيتسه ي: نگهدار 

                                                      
32 Tiered Infrastructure Maintenance Standard 

33 Run to Fail 

34 Unstructured Maintenance 

35 Structured Maintenance 

36 Facilitated Maintenance 
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از  يباشد، مستلزم آگاه   اركوسب ك كيه متناسب با اهداف  ك) TIMSاستاندارد (  ينگهدار برنامهن سطح  يانتخاب بهتر
ست. در نها  اركوسب كآن  كس ير سطح تحمل  و يافتادگاركاز  يهانهيهز زان يم شده، با توجه به اجرا TIMSسطح  ت، يا

ــترس ــبت به تيريمد ميتعهد تز ينو  ز دادهكانات مركام يريپذدس ن يي، تعدر بلند مدت ينگهدار اجرا و حفظ برنامه نس
  شود.يم

ضاوت درباره  سطح ييتع ق ست   ين  ار ك ،ينگهداربرنامه  ياجرا نحوهدر ل تنوع يدلشده، به ارائه يخدمات نگهداراز در
سان  ستفاده از آن  ينگهدار سطوح  فيتعر ن،ي. بنابراست ين يآ د و موثر يمف يابزار ،O&M برنامه كي يابيارز جهت هاو ا
  . باشديم يسطح از آگاه نيابه  يابيدست جهت
  د:ندر نظر گرفته شو ديبا ريموارد ز ،TIMS ، مطابق با استانداردموثر O&Mبرنامه  كي جاديامنظور به

   TIMS مطلوب به سطح يابياز جهت دستياقدامات مورد نن ييحوزه و هدف: تع 
  مورد نظراهداف  به يابيدست از جهتيمورد نبودجه  زانين مييبودجه: تع 
  هاتيو انجام فعالت يرياز جهت مديمورد ن يداخل يهان مهارتييها: تعمهارت 

   آن خطرات و اركوسبك اتيعمل يبرنامه بر رو ياجرا ريتأثن ييتع: ريتأث 
 با ســطح ينگهدار يهاتيســطح فعال تطابق يبرا ياصــول ردكيرو كي شــده،يبندرده رســاختيز ياســتاندارد نگهدار

نات مر ك انتظار از ام مورد  نان ياطم تي قابل  ئ كا به  يه مز داده ارا ــول  نيا يريگارك دهد.  مه    يجاد و اجرا يجهت ا اصـ برنا
  .باشديم اركوسبكتداوم و  هز دادكمر يريپذبه اهداف دسترس يابيدست يراستا در يگام مهم، ينگهدار

 TIMS-1: ياجرا تا وقوع خراب 

سطح به يدر ا ينگهدار ش كصورت وا ن  ست. بد  ين شناس ك، زاتيتجه يه تنها در هنگام وقوع خرابك ين معنيا  ار
ن ك، ممبودن آن ياتيستم و عمليس يدر صورت وجود افزونگ  .شود ياحضار م  راتيانجام تعم جهت ينگهدار يفن

شرا ي. در چنباشد  ريتاثبدون  ايو  داشته باشد   يبار بحران بر يمك ريتاث مجزا، يخراب كياست    كيقدان ف يطين 
موجب  ن اســتكمم يحت ودهد يم شيهمزمان را افزا يخراب نياحتمال وقوع چند ،رانهيشــگيپ يبرنامه نگهدار

  .شود افزونه يهاستميس يافتادگاركاز
ــراكن اســت ياز ا يك، حاســطح نيدر ا ينگهدار اتيعملانتخاب  ــ يهانهيهز ط مورد نظر،يه در ش  كي از يناش

ق انداختن يبه تعو، بودجهمبود كهنگام متأسفانه   است.  ترمك رانهيشگ يپ ينگهدار يهانهيبا هز سه يدر مقا يقطع
ــوديدر نظر گرفته م ها  نه ياهش هزك  يبرا ياغلب به عنوان راه   ،ينگهدار ات ي عمل ــم نيا .شـ  يريگمينوع تصـ

مدت در وتاهك ييجوگونه صرفه هر ،ياز نظر آماردنبال خواهد داشت.  ز داده بهكمر يرا برا ياريبس  خطرات بالقوه
  .داشت خواهد يدر پمدت  يدر طولانرا  يگراننه و يپر هز راتيتعم ها ويخراب احتمالاً ،ينگهدار يهانهيهز

 حالت نيا است.  ياجرا تا خراب ياستراتژ  يريگاركبه يبرا يهيتوج، ستم يس  يافزونگ از موارد، فقدان ياريدر بس 
 يدارنگهانجام  ييتوانا س در حال ارائه،يسرو  مربوط به يبار بحران از يبدون حذف بخش  هكافتد ياتفاق م يزمان

 يگارافتادكا ازي يقطع كيستم، احتمال وقوع يجزء از س كي يرد، درصورت خرابكين رويوجود نداشته باشد. در ا
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  .اد استيار زيبس مدت يطولان

  TIMS-2بدون ساختار:  ينگهدار 
ساس   رانهيشگ يپ ينگهدار با انجام ،TIMS-2 ينگهدار يهابرنامه سازمان   يز برخورداريو ن يا ساختار   فيضع  ياز 

ــاثر يابيا ارزيار و كانجام  م نحوهيتنظ به منظور ــوند. يم ميز تنظيآن ن يبخش ن كمم ،ينگهدار نوع برنامه نياش
 داده زكمرا رانهيسختگ  ق ويدق يهايازمنديو ن الزاماتاما  داشته باشد،   يمطلوب جيها نتاطياز مح ياست در بعض  

 ينگهدار جيرا يهااز روش يكي ســـاختاربدون  ينگهدارمتاســـفانه،  .ندكيرا برآورده نم ياتيت حيمامور يدارا
  .است ز دادهكمرا
 زملا اقدامات همه انجام نندهكنيتواند تضـم ينم ييتنهانندگان، بهكديتول يهاهيتوص ـاز  يرويشـود، پ يادآور مي

 هر يبرا قيدق يارك محدودههدف و فاقد  ،يگر برنامه نگهدارا .باشــد يريپذدســترسثر رســاندن كبه حدا يبرا
در صورت عدم   .وجود داردمهم  يهاگام ده گرفتنياحتمال ناد باشد، ها ستم يس  دهندهليكتش  زاتيتجه از قطعه

   ابد.ييش ميافزا ينگهدارات يعمل طولدر  يانسان يخطاوقوع ، خطر )MOPs( يياجرا يهاروشاستفاده از 
صه    از يكي شخ ستگ ، ساختار  بدون ينگهداردر  جيرا يهام ست يش از حد ايب يواب ن يبد .ن نوع برنامه به افراد ا

ــوند. در حال  ينه ارائه م  ين زميو با تجربه در ا   افراد قابل اعتماد   ه بر ي كبا ت  يخدمات نگهدار   ه ك ب ي ترت ، هك يشـ
س   كام يدانش نگهداراز  ينان فنكاركاز  يتعداد محدود يآگاه ستر  قيبه اطلاعات مربوطه تنها از طر يانات و د

انجام اشـــتباهات ، مســـتعد ياركزان تجربه يه افراد، فارغ از مكهمراه دارد. چرابه يارين افراد، مخاطرات بســـيا
صورت عدم حضور افراد مذ  يهستند. علاوه برا  د ز وجوين ياتين اطلاعات حيبه ا يان دسترس  كگر اميور، دكن، در 

  ندارد. 
شخصه   گريداز  ش  دوره كي ياجرا ساختار، بدون  ينگهدار يهام ست  يآموز  ترن باتجربهناكاركبه  منحصراً ه ك ا

، يا آموزش رسم ينامه، امتحان يور بدون گواهكنان مذكارك، يآموزش  ن برنامهيپس از گذراندن ا دارد. اختصاص 
  ف هستند. ياز وظا ياف گستردهيمجاز به انجام ط

ساختار و  ينگهدار يهابرنامهشده،  نايبا توجه به موارد ب شرا يساز ا تحت مستند ي بدون   ندنكيجاد ميرا ا يطي، 
  .اشدبيم بالاار يز بسين يانسان ياخطوقوع و خطر  شوديم انجام يصورت تصادفباً بهيتقر ينگهداره در آن ك

  TIMS-3افته: يساختار ينگهدار 
ــاختار يهدف از نگهدار ــ يمبتن يارهاكحذف  قيرد از طركاركزمان ردن مدت كثر كحدا افته،يس و  اتيبر فرض

سان  يبه حداقل رساندن خطاها ن يچنهم سطح  ين برنامه نيادرست   ي. اجرااست  يان  ونظم از  يقابل قبولازمند 
سطح، يدر ا .باشد يم تجربه  لازم جهت يهااست يس  شود يم يابيارزق يطور دقبه ينگهدار نديفراهر بخش از  ن 

، آموزش ،ييشناسا   منظوربه ييهابرنامه ،شود ين مييها تعآن و ثبتشده   يآوراطلاعات جمع نوع و نحوه نترلك
جاد يا هااركو زمان انجام  نحوه قيدقت يريمد يهاروش و شــوديم هيته طيواجد شــرا نانكارك يابينظارت و ارز

   .شوديم
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ــاختار  ينگهدار  واحد   برنامه   كي جاد  ي، جهت ا O&Mنه  يموجود در زم يها ن روشيب بهتري كافته، از تر ي سـ
ــتفاده م ــوند.ين اســت منجر به اكه ممكاســت  ييرهايمتغ، حذف ينوع نگهدار ني. هدف اندكياس  جاد خطا ش

  شده هستند.و مستند شدهنترلكفعالانه،  شدتهبن سطح يدر ا ينگهدار يهاتيفعال
 از اسناد يامجموعه و نانكاركآموزش  يبرنامه رسم كي از يافته، برخورداريساختار ينگهدار گر مشخصاتياز د

ــت. ا ــناد درياس ــتاندارد ياتيعمل يهاروشخدمات و  رندهيگبرن مجموعه اس  زاتيتجه تمام ي) براSOPs( 37اس
مد    كي ز داده، كموجود در مر عال  يبرا قيدق )MOPs( يياجرا يها ه از روشك  راتييتغ تي ريبرنامه   يها تي ف

 تمس يس  كينش به آن، كو وا ياضطرار ط يشرا  يبرا يآمادگ منسجم جهت  برنامه كي، ندكياستفاده م  ينگهدار
) EDMS( 38يكيترونكاسـناد ال  تيريمد سـتم يس ـ ليژه از قبيو بانيپشـت  يهاسـتم يس ـگر يدو  تيفيك تيريمد
  باشد. يم

بالا  يريپذدســترس ردهبا  ياناتكام يافته، تنها برايســاختار يبرنامه نگهدار كي ياجراه ك ديتوجه داشــته باشــ
 ياهيحاطر انواع يياراكو  ردكعمل ين برنامه موجب بهبود و ارتقايق ايامل و دقك يه اجراكبل ســتياز نيمورد ن
  د. شويانات مكام يشده براانجام

   TIMS-4ل شده: يتسه ينگهدار 
سه  ينگهدار  باه افتيساختار  يبرنامه نگهدار كي سطح،  نيادر است.   يخدمات نگهدار سطح  نيبالاتر ،شده ليت

برق  يع متعدد برايتوز يهاريمس ـ نيق تاميهمزمان (از طر ينگهداران كام ه در آنك ز دادهكمر ياز طراح ينوع
ــوند. ايب ميكا بالاتر)، تري 3عنوان مثال رده اســت (بهافزونه) فراهم شــده ين اجزايز تاميش و نيو ســرما  نيش

خدمات، فراهم   اختلال در  جاد يابدون  را  يات نگهدار ي و انجام عمل  زاتيتجهقطعات   ردنكان جدا  ك ام يحاطر
س  ستم يس  .ندكيم ساخت يز تيريمد ستم يس و  )BAS( 39ساختمان  ونياتوما گر يد از )DCIM( ز دادهكمر ر
 رساخت يبر ز مستمر  توان به نظارتيها مستم ين س يف ايهستند. از جمله وظا  ين سطح از نگهدار يامهم  يجزاا
ــورت تغ  زات،يتجه يياراكو  ردكروند عمل يريگيپ، ز دادهكمر ياتيح ــدار دادن در ص ــراييهش ــبت به ير ش ط نس

ــدهنييتع شياز پ يهاپارامتر ــاره نمود اركنترل خودك انكآوردن امو فراهم ش ــتفاده از  ،نيعلاوه برا .اش  كياس
 يدادهايمد روااركموثر و  يزيربرنامهان كام، ن ســطحي) در اCMMS( 40يوتريامپك ينگهدار تيريمد ســتميســ

  ند.كيفراهم م را ينگهدار ياثربخش تيريو مد ليتحلوهيز تجزيو ن ينگهدارات يمربوط به عمل

                                                      
37 Standard Operating Procedures 

38 Electronic Document Management System 

39 Building Automation System 

40 Computerized Maintenance Management System 
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  ز دادهكمر يمرتبط با برنامه نگهدار يهاهيتوص 

  رند:ير مد نظر قرار گيست موارد زيبايستم ميس كي ينگهدار هجاد برناميدر ا
 از است.يه مورد نكگونه ها همانآن نان از ادارهيستم و اطميهر س يرنگهدا يهايازمنديالزامات و ن ييشناسا 

س يج اين نتايچن، اتفاقات مربوطه و همينگهدار يهاتيه فعالكق يست دق يلكچ كيجاد يا  ال در ح يهاين برر
 د.نكرا دنبال انجام 

سعه يا  ستگاه    يهاستم يس  يرانه برايشگ يپ ينگهدار برنامه كي جاد و تو ساس، د ه ك نيود معمحد يا نواحيها ح
 ارزش باشند. ا بايحساس  يهاييدارا رندهين است دربرگكمم

 شود.يار گرفته مكبه يار و مشتركمانيپ يمنيه جهت اكموثر  ينگهدار يهادادقرار جاد و توسعهيا 

سرما   يل ميتحل  شت  دوام  يه بر رويستم بدون توج يس  كي يگذارريتاث يه چگونگك) ROI( 41يگذارهيزان بازگ
ستم در  يرد س كاركها را هنگام نهيدر هز ييجوزان صرفه يه مك ROI كين يچند، همنكن ييسازمان را از قبل تع 

 نه به دقت شرح دهد.يبه يياراكحالت 

ت، يريمد يبرا يحفظ و نگهدار يشــده در راســتا انجام يهاه تلاشيجهت توج ياطلاعات يهااســتفاده از داده 
 دهد.يوند ميهم پرا به ياطلاعات يهاه آمار موجود و دادهكن موجود، كگونه ارتباط ممن نشان دادن هريچنهم

 اهشك ين چگونگيچنل در معرض خطر قرار گرفتن ســازمان و هميپتانســ يه بر روكل خطر يتحلوهيانجام تجز 
 د.نكيز مكن، تمركل ممكن شيه بهترموجود و ب يهاستميل با سين پتانسيا

  رند، عبارتند از:يمورد توجه قرار گ ينگهدار ن است در برنامهكه ممك يليمكد تموار
 نانكارك يهاو مجموعه مهارت يريپذدسترس يهايازمنديالزامات و ن 

 ديبا محصولات جد يعمل يسازآموزش محصول، شامل آشنا 

ستاندارد دكآموزش   سطوح مهارت  يمنيها و اها، ا سطوح ز  به حداقل يها براجهت حفظ  ساندن  ستاندارد  ير ا ير ا
 منير ايغ ياركعادات 

 هاابلكو  ينور يهابري، فق مدارهايبا سوابق دق يستندات فعلمتطابق  

 سيسرو يگذار بر روريتاث ل بالقوهيمسا ييجهت شناسا يشكابلكسوابق  

 ها ريروز مسسوابق به 

مات يشــده، تنظزات نصــبيتجه يفعل شــامل نســخه ينگهدار ن بخش از برنامهيشــده: ازات نصــبياســاس تجه 
 باشد.يم ميا ترمير يتعم ياز براير اطلاعات مورد نيو سا يبندركيشده، پمستند يهانهيگز

شامل روش  ير: ايتعم ياز برايلوزام مورد ن يريپذو دسترس  يساز رهيذخ   يبرا يضرور  يهانديها و فران قسمت 
ستفاده م يتجد شد. مقاد يد لوازم مورد ا ساز يت يد براياز لوازم با يريبا و  موجود 7×24صورت  م بهيو ترم يم باز

                                                      
41 Return On Investment 
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شند. برنامه نگهدار    سترس با سط ت يا هيته يست چگونگ يبايم يدر د ساعات  يم ترمين لوازم تو م را در خارج از 
 قرار دهد. ين، مورد بررسيز تامكاز مر يعاد يارك

ه ياول يهاجهت آموزش مجموعه مهارت ييهاالعملســت دســتوريبايم ينگهدار و تداوم آن: برنامه هيموزش اولآ 
د. نكجاد و ارائه يااز يار مورد نك يرويمداوم ن نان از توســـعهيجهت اطم ين روشـــيچنو هم يات عاديعمل يبرا
 مدت در دسترس باشند.يات طولانيو عمل يبانيپشت يد برايبان باينان پشتكارك

ــاز يهاوشر  ــيبايم ينگهدار م: برنامهيو ترم يبازس  يبانييو پشــت ينگهدار يبرا ييهاها و روشاســتيســت س
س  سخ به الزامات و ن  هنگاماز يصورت ن در ين نگهداريچنستم و هم يروزمره  ش  يهايازمنديپا ضا  ينا  يهااز تقا

ها و اســتيســتم، علاوه بر ســيســ نشــدهيزيربرنامه يدر صــورت وقوع قطع .ندكجاد يا يعيو حوادث طب يعموم
 يابيبازمنظور ست بهيبايز ميخاص ن يهااستيها و ساز، روشيصورت ندر يروزمره و نگهدار ينگهدار يهاروش

 .جاد شوندياستم يع سيا سري ياضطرار

 .ياون دورهيبراسيالكش و يزات شامل آزمايتجه تمام يبرا ينگهدار يزمان برنامه 

  ز داده كمر يها و سوابق نگهدارثبت روش 

 رييو روند تغ 42خچه، خطوط مبنايجاد تاريابزار ارزشــمند جهت ا كيســت، اما ين يالزام ياگرچه ثبت ســوابق نگهدار
  باشد.يها مداده
ــوابق م ينگهدار  ــود، به  كيتواند به يس ــاده انجام ش ــورت به يع نگهداريعنوان مثال وقاروش س هر  يبرا ياغذكص

ستگاه و   س يد شود  ،يستم تحت نگهدار يا  وش ر ينگهدار يهاتيگاه داده جهت ثبت فعاليپا كياز  يمند. اما بهرهثبت 
  باشد.يم ياطلاعات نگهدار يريگيپ يبرا يترارامدكار يبس

ــولات نرم يبرخ ــنعت يمرتبط با نگهدار   يافزارمحصـ  يريگيل پي خاص از قب  يها اربردك  يتوانند برا يم يتجار  يصـ
  شوند. يز داده طراحكانات مركت اميريا مدي ينگهدار

ــوابق، خطوط مبنا و روند تغ   تي فعال  يريگيافزار جهت پ نرم يريارگك ق بياز طر  ،يمرتبط با نگهدار   يها ر دادهييها، سـ
ــي اجزا و  يزندگ  توان چرخه يم ــتميا سـ ــوابق، خطوط مبنا و روند تغ  ركن ييتعرا  يتحت نگهدار   يها سـ ها  ر دادهييد. سـ
شخ يم س يص اجزا يتواند به ت ن، يد. علاوه بر انك كمكش از موعد هستند،  يپ يخراب كيه در معرض كخاص  يهاستم يا 

ــوابق نگهدار ــ يجهت نگهدار ينان نگهداركاركبه فعال بودن  يثبت س ــتميس ا ياز اجزا  ي، آگاهيدر معرض خراب يهاس
  ند.كيم كمكز يها ناز به آنين زمان ينيبشيز پيو ن ين موجودياز جهت تاميمورد ن يهاقسمت

ــد.   توبكمروش  كي  يدارا دي با  افتد ياتفاق م ز داده كمر كي ه در ك  چه ر آنه باً يتقر ياز طرف  كي از  يبرخوردارباشـ
سب، منجر  يساز وش مستند ر شد و فرصت  تر موضوع مستند   املكتر و قيدق يبررس  به منا  قيدق يجهت بررس  يخواهد 

                                                      
42 Base Line 
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ستندات در اخت يه اكنيآورد. با توجه به ايار بوجود مكجوانب  تمام سا ين م  يابيان ارزكرد، اميگير افراد مرتبط قرار ميار 
ستند    صلاح م ساز    يايگر مزاي. از دگردديمفراهم ز ينشان  ياز جانب ا اتو ا ستند  يان نگهداركتوان به اميها، مروش يم

  رد. كر افراد، اشاره يت، آموزش و انتقال تجارب به سايج با هدف بهبود وضعيل نتايامل سوابق، تحلك

ز دادهكمر يقرارداد خدمات نگهدار

قرارداد تحت عنوان قرارداد  كيســت يبايشــده باشــند، م يســپاربرونز داده كاز مر يه خدمات نگهداركيدر صــورت
شود. ا  يخدمات نگهدار شرا  د بهيبان قرارداد يمنعقد  ضوابط ب يوضوح  سازمان يط و  فاده از ند. است كن ييتع ار راكمانيو پ ن 

ــخص م ) راSoW( 43ارك ه محدودهك يتبك يهاقرارداد ــوء تفاهمات  نند موجب بركيمش ــدن س و ارتباطات غلط طرف ش
  شود.يم

  ر باشد:يموارد ز رندهيگست دربريباي، قرارداد خدمات ميلكطور به
)ي، ماهانه، فصليعنوان مثال هفتگست انجام شوند و تناوب انجام آن ( بهيبايه مك ييهاارك

عنوان مثال ســتند (بهين هيپااز قرارداد  يه بخشــك يخدمات اضــاف نهيز هزيو ن هيپاخدمات  يامبلغ قرارداد بر
 لات آخر هفته)يا در تعطي ياركپس از ساعات  ييگوپاسخ

  .نيدام از طرفكط فسخ قرارداد توسط هريشرا

ست به اجزا كاران مختلف ممكمانيچه پاگر س  ين ا س  كي يهاستم يمختلف  سرو   يتا ر طونند، اما بهك يدهسيسات 
  در نظر گرفته شوند: زين خدمات يهاقرارداد از تمامر يپذناييعنوان بخش جداست بهيباير ميزاطلاعات  يلك

 .ست پوشش داده شونديبايه مك يساتيتاس

سازمان انجام  اركوسبكبر  يگذارريتواند بدون تاثيم يدهسيه در طول آن سروك يعاد يارك يهاساعات و روز
 شود.

ــاعت، هم ك  يروينرخ ن ــمت  يچنار در هر سـ ئه  ياز براي مورد ن يها ن مواد مربوطه و قسـ عاد    ارا به يخدمات 
 شوند.س يد سرويه باك ييهاستميس

ــخ مورد انتظار (از قب   ــور ف    ي نوع پاسـ ــخ به تماس، حضـ از ي مورد ن يزمان  بازه  نيچندر محل) و هم  يكيزيل پاسـ
 د.شويبرقرار م اركمانيبا پ يدهسيتماس جهت سرو كيه كيهنگام

 .افتنديار اتفاق مكمانيرد پكارك يه خارج از ساعات عادك ييهاشامل تماسار، كمانيارتباط با پ يروش برقرار

 انجام شود. يت اضطراريا دستگاه متناسب با موقعيستم يس يخراب يبندطبقه

 وند.ش يدهسيسرو شدهست تحت قرارداد مطرحيبايه مكمربوطه  يهاها و دستگاهستميس ات تمامييست جزيل

43 Scope of Work 
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  ز دادهكمر يرسانروزو بهبود و به اتيعمل 

 يهاهين خدمات در لاي. اهستند  يدهنده خدمات گوناگونز داده ارائهكمرار شد،  كز داده ذكف مريه در تعاركطور همان
دهنده خدمات ز داده ارائهكمرا ،نيريطور مثال در ســطوح زباشــد. بهيم يمتفاوت قابل بررســ يهادگاهيمختلف و از د

د. نباش يم يدهنده خدمات پردازش ز داده ارائهكگر مرايد يا در نگاهيو  هستند ش يو سرما  يكيتركمانند توان ال يرساخت يز
  دهند.يرا ارائه م اركوسبك ز داده خدمات حوزهكز، مراين سطح نيدر بالاتر

ــاخت فناورريتابخانه زك ــ كيه ك )ITIL( اطلاعات يس ) اســت، ITSM( 44اطلاعات يت خدمات فناوريريســتم مديس
ــرح نموده و در قالب يخدمات حوزه فناورات يچرخه ح ــل پنج اطلاعات را ش مرحله پنج  نيد. انكيف ميتعر يمرحله اص
و بهبود مســـتمر  48ات خدمتيعمل ،47خدمت ، گذار46ِخدمت ي، طراح45خدمت ياســـتراتژ شـــامل 2-5ل كشـــمطابق 
  د. ركف يمرحله تعرپنج  نيرا در قالب از داده كتوان خدمات مرايگر ميد يدگاهين از دي. بنابرا باشديم 49خدمت

  
  ITIL در خدمت اتيح رخهچ -2-5ل كش

ر خدمت ب يز مرحله طراحكباشد. تمر يه مو انتخاب خدمات قابل ارائ يابيارزخدمت، بر  يمرحله استراتژ  يز اصل كتمر
ــات خدمت و طراح يتعر ــخص ــد. در مرحله گذارِيمآن خدمت  يف مش ل يتبد يلازم برا يهاتيفعال يتمام خدمت، باش

                                                      
44 Information Technology Services Management  

45 Service Strategy 

46 Service Design 

47 Service Transition 

48 Service Operation 

49 Continual Service Improvement 
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شود و توسطيمن مرحله خدمت متولد يشوند. در ا ين ميف و تدويقابل ارائه و انتشار تعر  ينمودن طرح موجود به خدمت
ستفاده خواهد بود. دو مرحله عمل ك ستمر خدمات تمر ياربران آن قابل ا  كيات يح يز بر بازه طولانكات خدمات و بهبود م

سان ات و بهبود و بهيتوان مطابق با مرحله عمليرا م ITILن روش ين دو مرحله از بهتريس را دارند. در واقع ايسرو   يروزر
  د.نكيلات و رخدادها را دنبال مكر، هدف رفع مشيه بر موضوعات زيكات خدمات با تيعملز داده دانست. مرحله كمر

 50ت رخداديريمد

 51عيت وقايريمد

 52لاتكت مشيريمد

 53درخواستل يمكت

 54يت دسترسيريمد

55ياربردك يهات برنامهيريو مد )FMانات (كت اميريمد

 56يفنت يريمد

ز در كن مريرد. ايگيز داده در نظر مكمر ي) براSPOC( 58نقطه تماس   كي ،  57ز خدمات  يمف يات خدمات با تعر   ي عمل
  ميز داده و تكبرداران مراربران و بهرهكن يواقع واسط ب

 نيز داده توسط ا كها و ... از خارج مرلات، گزارشكرات، مش ييتغ يهاز داده است. درخواست  كمر يبانيو پشت  يفن يها
 ننده ارائه خواهد شد.كم به درخواستين تيمنتقل شده و پاسخ متناسب توسط هم مربوطهز به مسئولان كمر

طول عمر خدمات از مرحله  تمامدر  ،مشــخص اســت  2-5ل كشــه در كطور مرحله بهبود مســتمر خدمات، همان
ــم آموخته  يهادرس يرد و تماميگيات آن مورد توجه قرار ميخدمت تا مرحله عمل كيارئه  يو انتخاب برا يريگميتصـ

و  يده، گزارشيريگه بر موضــوعات اندازهيكن مرحله با تيدر بهبود خدمات موثر واقع خواهد شــد. ا ،ن مراحليشــده از ا
ــاخصيتعر كمكبهبود، به  ــمن جمع و يابيارز يبرا ييارهايها و معف شـ ها در قالب گزارش، ل آنيج و تحلينتا يآورضـ

  دهد.يشنهاد ميبهبود را پ يهابرنامه

50 Event Management 

51 Incident Management 

52 Problem Management 
53 Request Fulfillment 

54 Access Management 

55 Facilities & Application Management 
56 Technical Management 
57 Service Desk 

58 Single Point of Contact 
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ص  يبرداربهره سوم، چهارچوب ذهن يرايو ITILن روش يموجود در بهتر راكها و راههياز تجارب، تو سب  يش   يبرا يمنا
 د.ركجاد خواهد يز داده اكمرا يبانيات و پشتيعمل يهاميران و تيمد

  ز دادهكمر يابيارز 

نا  بالا كرد مركارك  ييتوا ــطح مميترز داده در  خدمات برا       يورو بهره يياراك ن كن سـ ئه  فه در ارا بدون وق تداوم   يو 
ــبك ــت. به ياتيح اركوس ــتانداردكرد مركاركد ييمنظور تااس نان از ين جهت اطميچنمختلف، هم يهاز داده مطابق با اس

ست  سترس ين ميتربه بالا اركوسب ك يابيد صر   تمامست  يبايم يريپذزان د رند. يرار گق يابيز داده مورد ارزكمر يديلكعنا
  است.  يدست آمده از بازرسبه يهال دادهيتحلوهيز داده و تجزكمر يبازرسند يز داده شامل فراكمر يابيارز

له مزا  ئه    يمز داده كمر يابي ارز يدي لك ياي از جم به ارا ــوتوان  فاف   يريتصـ ــ و  نان ياطم تي قابل  ت،ي از ظرف شـ
  . ردك اشاره ز دادهكنده مريآ توسعهرشد، ارتقاء و  يبرا ييراهنماجاد يز ايو نز داده كمر يهايريپذبيآس

ن يا يينها يباشد. خروج يز داده مكمر يديلكها و عناصر  اريق معيدق يرنده بررس يگز داده دربركساخت مر ريز يابيارز
  د.شويز داده ارائه مكمر يابيارز يهاق گزارشيها از طريابيارز

ــ يز داده عوامل متعدد  كمر يابي ند ارز يدر فرا به تعداد   ه در ك رند  يگيقرار م يمورد بررسـ مه  ــاره  از آن يادا ها اشـ
  است: شده

 محل يزيرو برنامه يمعمار يهايازمنديالزامات و ن 

 يكيتركساخت الريز يهايازمنديالزامات و ن 

 يطينترل محكو  يكيانكساخت مريز يهايازمنديالزامات و ن 

 )ITساخت ريه و ارتباطات(زكشب يهايازمنديالزامات و ن 

 هان و استاندارديقوانت و انطباق با يامن 

 ) خروجيهاارك(راهيهايق، استراتژيص و اطفاء حريل تشخياز قب يتياقدامات امن 

 ياتيعمل يهاروش 

 فاجعه يابيباز يزيربرنامه 

  ز داده عبارتند از:كمر يابياز اهداف ارز يبرخ
 ز داده كمر يبرا شدها رده انتخابيمورد نظر  يريپذز داده با سطح دسترسكانات مركتطابق ام يبررس 

 رد متقابل و آموزشكافراد، عمل يهاتيو مسئول ياتيعمل يهااصلاح روش 

 نان از انجاميز اطميشــده و ننييش تعياز پ يهاها با برنامهبودن آننان از متناســبيرات جهت اطميينترل تغك 
 ش از اجرايرات پييد تغييها و تاشيآزما

ز ز حفاظت در برابر ايو ن اركوسبكحداقل رساندن وقفه در نان جهت بهيمقابل اط ياتيعمل يهاروش يريگاركبه 
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 ها هنگام وقوع فاجعهدست رفتن داده

 ز دادهكر مجاز به مريغ ياز دسترس يريجهت جلوگ يكيزيت فينترل امنك 

ش  هاتيمبود ظرفك توانيم مناسب  يابيارز كيانجام  كمكبه  شناسا   هاستم يس در موجود  يهاافكو   ني. ادرك ييرا 
شان افكش  س ها ن ستند   ييهايريپذبيدهنده آ سترس اهش كموجب ه كه  و شده ز داده كمر نانياطم تيو قابل يريپذد
ــده قرار م يزيربرنامه يهايخطر قطعانات را در معرض كام ــا . دهندينش ــناس ــن يا ييش ــ قياز طر هاافكش  ها ويبررس

شاهد  س ينو  يكيزيف اتم سناد  يز برر شه  ،يكيتركال يخط كت ينمودارها ن منظوريبد. رديپذيانجام م ا  ستم يس  يهانق
ساختار  يمعمار يها، نقشه يش يسرما  س يتجه يكيزينصب ف  يچگونگ ،يو  . رديگيقرار م يبررس  ها و ... موردستم يزات و 

انات و كام توان ازيم هاآن يو نگهدار اتيعمل نحوهانات و كرد امكعمل يچگونگ شتر در رابطه بايسب اطلاعات بكمنظور به
س  نيا جهي. نتد نموديز بازديز داده نكمرنان كارك ست   يابيگزارش ارز كي ها،يبرر انات را كام يهاتيو قابل هاتيه ظرفكا

سترس  نانياطم تيقابل رابطه بادر  ستند   ز دادهكمر يريپذو د س   كم شدت آ ساس يا بر ارز داده كمر يريپذبيرده و   ن ا
  .ندكيم يبندرتبه

ــي ز داده و كات مري ح مجزا از چرخه  يمرحله  كي عنوان توان به يرا م يابي مرتبط با ارز  يها تي فعال  از آن در  يا بخشـ
ند. باشيقابل اجرا م اركوسبك كيخاص  يهابودجهو  ازهاين متناسب با هايابيارز طور معمول، انواع مختلفنظر گرفت. به

ــخگو ن منظوريبد ــطوح يهااركوســبك يهاازيبه ن ييجهت پاس ــتف يقيتطب ردكيرو كياز  مختلف گوناگون در س اده اس
  .است، متفاوت ز داده آنكار و مركو سبك هر يبراموجود  خاص طيبسته به شرا يابيز ارزكتمر نيشود. بنابرايم

و در  ياندازراها ي ، پس از ساخت آن يا طراحيز داده كش از ساخت مر يز داده، در سه مرحله پ كمر يابيارز يلكطور به
ــيات قابل انجام ميا عمليز داده كرد مركارك هنگام   ــد. در ادامه به توضـ ــتريحات بيباشـ ن مراحل ياز ا كيدرباره هر يشـ

  م.يپردازيم

ــاخت يپ ز داده:كمر يطراح يابيارز  ــازادهيا پيش از مرحله س ــت از مطابقت طراحيبايز داده، مكمر يس  يس

ان نيمنظور اطمن بهي. بنابراردكنان حاصل يآن اطم يسازنهيبه يهاز داده و روشكمر يهاز داده با استانداردكمر
و  يمورد نظر، بازرســ يهاها و اســتاندارديازمنديز داده با الزامات، نكها و مشــخصــات مريه طراحيلكاز تطابق 

ش ز دكمر يطراح يابي. ارزشود يد انجام ميرش از مرحله خيز داده پكمر يطراح يسنج اعتبار جامع و  ياده گزار
  دهد. يارائه م يموجود در طراح يهاافكق از شيدق

ساخت   ز داده:كساخت مر  يابيارز  ستاندارد    يبايد، ميز داده جدكمر كيپس از  ساخت با ا  يهاست از تطابق 

داده ز كمر ي. هدف از بازرس ردكنان حاصل  ينه اطمين زميود در اموج يهاروشنيز بهتريمناسب و قابل اجرا و ن 
ن است موجب اختلال در  كه ممكاست   ير سازگار يغ يها و اجزاافكه ش يلك يي، شناسا  ياندازش از مرحله راهيپ

سترس يارامد، اكصورت  ز داده بهكمر كي ياندازراه شوند. پس از انجام ا  يريپذمن و با د  ، گزارشيابين ارزيبالا 
ز داده كمر يسازو مستند يت، نگهداري، مخابرات، امنIT، يكيانك، ميكيتركال يهاستمي، سيجامع انطباق معمار

 يشده، گواه زان تطابق برآورديت، بر اساس م يرد. در نهايگينفعان قرار ميار ذيمورد نظر در اخت يهابا استاندارد 
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 گردد. يان اعطا مكز داده به مالكارتبه مري د سطحييتا

له، عمل يدر ا ز داده:كات مري عمل يابي ارز  ق مورد يطور دقبه  يرد واقعكارك ن يز داده در حكمر ردكن مرح

ــيتحلوهيتجز ــيز داده در حال عملكمر يابيرد. ارزيگيقرار م يل و بررس ــامل بازرس  ياتيعمل يهاپارامتر يات، ش
ــتنداركب ي، ترتياتيل روش عمليز داده از قبكمر ياتيح ــازها، مس ــيو ن يس  يت اجزايو ظرف يوربهره يز بازرس
، ITت، ي، امنيمني، ايشــكابلك، يش، محل، ســاختار، ســاختمان، معماريل برق، ســرماياز قب ياتيح ســاختريز

شد. ارز يره مي) و غيي(دما يحرارت يهايابيارز  ندهدهه بازتابك يجيت منظم، نتاصور ز داده بهكمر يياراك يابيبا
ش  يمنف يهاروند س   كو م ستند را مورد برر ن يز در اايمنجر به انجام اقدامات مورد ندهد و يقرار م يلات بالقوه ه
ــوينه م يزم ــيگزارش جامع و دق  كي رد كارك ز داده در حال  كمر يابي د. ارزشـ ز داده ارائه  كمر يها افك ق از شـ
  شود.يص داده ميد تخصييسطح مورد تا يت متعاقباً گواهيد و در نهاينمايم

ــتاندارد ــات معتبر و فعال در ا ارائه يهاروش نيها و بهترغالباً اس ــس ــده از طرف موس ــازمان مليش  ين حوزه مانند س
)، موســـســـه EN( يياروپا يها)، اســـتانداردITIL( 59اطلاعات يســـاخت فناورريتابخانه زك)، ISO( يســـازاســـتاندارد
)،  CENاروپا ( يســازته اســتاندارديمك)، NFPAق (يحفاظت در برابر حر ي)، انجمن ملANSIا (كيامر يمل يهااســتاندارد

ــتاندارد   ــاس ارزي عنوان پا ره به يو غ BS ،(ASHRAE( يياي تان يبر يها اسـ ز داده در نظرگرفته  كجامع مر  يها يابي ه و اسـ
ده يچيدشــوار و پ يها امرآن يهاردن تفاوتكمرتب  يزمان و تلاش براطور همها بهن نهاديا تمامشــوند. اما ارجاع به يم

 يديلك يهايگژياز و ياب و ادغام مجموعهيكق تريز داده، از طركاز موسسات فعال در حوزه مرا   ين منظور برخياست. بد 
ستاندارد  سع  يهاا  يهانامهيگواه يز اعطايز داده و نكمرا يابينه خدمات ارزيجامع در زم ييهاردكيدر ارائه رو يگوناگون، 
  ند. ينمايمربوطه م

ــات مياز جمله ا ــسـ ــه  61TÜVاطلاعات  ي)، فناورIDCA( 60ز دادهكمر يالمللنيبز كتوان به مرين موسـ ــسـ و موسـ
از  ياف گسترده يط ياصل  يهايگژياز و يريگن موسسات با بهره  ي. اردكاشاره   )EPI( 62يمحصولات سازمان   يساز پارچهكي

د. خدمات ينمايارائه م ز دادهكمر يابيارز يجامع در راستا  يردكيز داده، روكموجود در حوزه مرا يالمللنيب يهااستاندارد 
سط ا   ارائه يابيارز ضمن آگاه    يشده تو سات،  س ، علاوه بر در نظر گرفتن محل، يز داده امروزكمرا يواقع يهاازياز ن ين مو
ــرماريز ــاخت، برق، سـ ــترسيسـ ــاختار، معماريل عملياز قب يگريز داده، عوامل دكمر يريپذش و دسـ ت، ي، امنيات، سـ
  دهد. يز مورد توجه قرار ميو ...را ن يورت بهرهي، ظرفيابيت بازيلو مخابرات، قاب IT يشكابلك

                                                      
59 Information Technology Infrastructure Library 

60 International Data Center Authority 

61 TÜViT 

62 Enterprise Products Integration 
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د. ننكيفا ميز داده اكمر يابيارز در مرحله يديلكز داده نقش كن مررايان و مدكه مالكاست  يته ضروركن نيتوجه به ا
فتن ه در نظر گركمتعهد باشند. چرا  يصورت جد ها بهو توجه به آن يابيج ارزيمنظم نتا يست نسبت به بررس   يبايها مآن
  بر نخواهد داشت. در يارامدكد و يج مفي، نتايصورت نسبآن به يا اجرايو  يت فرعيفعال كيعنوان به يابيارز

 ــ   كيرو كي  يريگارك ب  ،يارامد ك ، يمنيش ايه منجر به افزا ك نيز داده علاوه بر اكمر يابي و ارز يرد جامع جهت بازرسـ
صرفه يز داده و نكنان مريت اطميقابل  ، برآوردهشود يم اركوسب ك ياهيسرما  يهانهيو هز ياتيعمل يهانهيدر هز ييجوز 

د.نكين ميتضمز يرا ن اركوسبك كينده يحال و آ يهاازيساختن ن





– 

ز دادهكمر ياستانداردها

ز دادهكمر ياستانداردها
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  ف استاندارد يتعر 

ستاندارد  سته از مفاه ا صول و هنجار يها آن د ستند   ييهام، ا صص، توافقات عموم   كه سط افراد متخ ا عرف، يو  يه تو
سنجش و مقا   قابل يمبنا كيعنوان به سب جهت  شابه و     سه يقبول و منا ضوعات م  كي يياراكت و يفيك يريگا اندازهيمو
شده يرفته و ايا روش، پذيوه يش  ستاندارد، قانون  يعبارت داند. بهجاد  صل يگر، ا ست   يا ا ض  يعنوان پاه بهكا ساس ق اوت ه و ا

 د.ينماين مييت را تعيمكت و يفيكا نرمال از ين يانگيسطح م كيشود و يموضوع استفاده م كي درباره

ستاندارد  سناد ا ستند   يها ا صولات، خدمات و فرا   يمنظور اطمه بهكه سب بودن مواد، مح اهداف  يها براندينان از منا
 كي قالب در ،كمشــتر زبان كي جاديا هدف با ها. آنندينماين ميرا تام يا مشــخصــاتيات يمورد نظر، الزامات، خصــوصــ

  .شونديطور مداوم استفاده مشده و به يطراح ف،يتعر اي العملدستور قانون،

ستاندارد  سترده يها طا ضوعات در حوزه  ياف گ ساخت يگوناگون از قب يهااز مو ، ياطلاعات، منابع انرژيساز، فناور ول 
ط، با يواجد شــرا يهاا گروهيدانش افراد  دهيكها چدهند. آنيپوشــش قرار مســت و ... را تحت يزطي، محيمنيا ســلامت،

گذاران و ... در ، قانونيصنف  يهاهيداران، اتحاديها، فروشندگان، خر ارخانهكها، سازمان  يهاازيتجربه، متخصص و آگاه از ن 
  باشند. يگوناگون م يهانهيزم

شنا به ستاندارد و مفاه  شتر يب ييمنظور آ شاره يبا ا ن كمم يهان روشيز به مفهوم بهترين يام مربوط به آن، جا دارد ا
  م. يها بپردازاز آن كيگاه هر يها و جان روشيها و بهتران استاندارديوتاه مك ياسهيم و به مقايداشته باش

  ن روشيف بهتريتعر 

م، ه ضمن حفظ تداوك يكينكت ايعبارت است از روش  ات،يعمل كيانجام  ايل كمش كيحل  ين براكروش مم نيبهتر
ــبت به نتا    يبرتر جينتا  ــا به  جينسـ ــت آمده از سـ  اري عنوان معبه  جينتا  نياز ا لي دل نيهم. به دي نما يها، ارائه م  روش ريدسـ

ستفاده م    ستور  ياشامل مجموعه  ن،كممروش  نيبهتر گر،يعبارت د. بهشود يسنجش ا ست   هادهيا ايها و العملاز د ه كا
  . دهنديرا ارائه م اتيعمل كيحالت انجام  نيترارامدك

ــ ،يدولت تيريمد لي گوناگون از قب  يها در حوزه تي فيكمنظور حفظ ها به  روش نيمعمول، بهتر طوربه  ــتميسـ  يهاسـ
 يراب ينيگزيعنوان جاو ... ، به يبهداشت  يهامراقبت ،يافزارو سخت  يافزارپروژه، توسعه محصولات نرم   تيريمد ،يآموزش 

ستاندارد  صو  يهاا ستفاده م  ياجبار شده  بيت ستاندارد  زيها نروش نيشوند. بهتر يا ا صورت مستند و ب  ها معمولاً بهمانند ا
  .شونديشرح داده م اتيير جزكذ

ــت  نه يبه جيو تجربه به نتا    قيتحق قيها، از طر روش نيبهتر ظر، مورد ن نه يدر زم تي و پس از اثبات موفق  افته ي دسـ
از  يدارامل و برخوركدر صورت ت  تواننديم زين هاكينكت نيا ،يو توسعه علوم و فناور  شرفت يزمان با پ. همابندييم جيترو
  . ابندي رتقااستاندارد، ا لازم، به درجه طيشرا
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صل از بهتر  جينتا يمعمول، برتر طوربه ستفاده در   يها، براروش نيحا ست شده  رفتهيپذ ع،يصنا  ايها اركوسب كا   .ا
صورت اجرا  ن،يبنابرا سط  آن يدر  ست    كيها تو ش با حد يجيبه نتا يابيسازمان، د ضم كاقل م . ودش يم نيلات و عوارض ت

 يبرداركسازمان مناسب و  كيخاص  يهاازيپاسخ به ن يها براروش نيرن است، استفاده از بهت  كمم زياوقات ن يالبته گاه
 يياســازمان خاص، توان كي يها براروش نيبهتر يريگاركجهت به از،يمورد ن يديلك يهاتياز قابل يكي ن،يانباشــد. بنابر

ص    انيتعادل م يبرقرار صو صر  اتيخ سازمان و نحوه بهمنح ستفاده از روش  فرد  ست   ييهاا ضوع    كيرابطه با  دره كا مو
  هستند. كمشتر گرانيخاص، با د

ــت، از آنكبه ذ  لازم ــل م   يها بر مبنا  روش نيبهتر هك ييجا ر اسـ ــوند، يتجربه حاصـ  ه تمام ك ادعا نمود   توانينم شـ
  .باشديم »روش خوب«، »روش نيبهتر«از  ترقيدق ريتعب ن،ياند. بنابران آزموده شدهكمم يهاروش

   ن روشيتفاوت استاندارد با بهتر 

انجام  ياريبســ يهايو بررســ ها، بحثان آنيتفاوت من يچنها و همن روشيم اســتاندارد و بهترينون درباره مفاهكتا 
ست. شده  ستاندارد     كگونه همان ا شد، ا شاره  ستور  ياها مجموعهه ا ستند  العملمدون از د انجام  يه الزامات چگونگكها ه
ها، روش نيبهتره، كيند. در حالينماين مييق و مستند تع يگام، دقبهگام صورت ند را بهيفرا كي يها و مراحل اجراتيفعال

ش يترن و موثريترارامدكه كهستند   يا توافقاتيها نديها، فراكينكت سب  ك ده جهتيشده و به اثبات رس  شيآزما يهاوهين 
  نند. كيو مستند ارائه م يصورت رسمبه نه رايج بهينتا

ها، ن روشيها و بهتراستاندارد ها وجود دارد. ن روشيها و بهتران استاندارد يد مبهم ميو شا  كيمرز بار كيقت يدر حق
صحت   دييتال يدلبه صر    ي، هر دو داراشده اظهار يهاپارامتر يافكدقت و  ستندات  ستند. اما به يم  توانيم يلكطور ح ه

ــل ك گفت   ــد. بد  يها م رش آنيپذ  جاد و نحوه ين دو مفهوم در روش ايا يه تفاوت اصـ ها،  ن روشيه، بهترك  ين معنيباشـ
ستاندارد كيند، در حاليآيدست م ش و تجربه بهيق آزمايه تنها از طركهستند   ييهاوهيش  تند هس  ييهاالعملا، دستور هه ا
 ته شده ت شناخ يها توافقات به رسم ن، استاندارد يشوند. علاوه بر ا ن يف و تدويز تعرين يرتجربيغ يهاتوانند از روشيه مك

  ند. شويرفته ميپذ يرسمريصورت غها بهن روشيه بهتركيحالشوند، در يرفته ميپذ يصورت رسمبه يعنيهستند، 
  ت.اسده شدهيشكر يتصوبه يارد رسماستاند كي يريگلكش شده و نحوهركم ذيروابط مفاه يچگونگ 1-6ل كشدر 

  
  استاندارد جاديا روند -1-6ل كش

  م پرداخت.يخواه 1-6ل كش شده دردرباره روند اشاره يشتريحات بيها، به توضمبحث انواع استاندارد در
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  يسازند استاندارديفرا 

ان كام ،يمني، اياركهم تيقابل ،يســازگار نيه به تامكها اســتاندارد جاديا ندياســت از فراعبارت يســازاســتاندارد
صولات و خدمات   تيفيكو  يريپذراركت ستاندارد ند. كيم كمكمح ستح  اديبن كي يساز ا سعه م جهت كم  يهايفناور تو

ستاندارد  نديرادر ف. دينمايم نيموجود تام يهاروش تيو تقو ديجد صص بر رو  ،يساز ا  يپس از بحث و توافق افراد متخ
اشت،  ار خواهند دكواستاندارد سر   نيبا ا ينوعه بهك يافراد تمام ،استاندارد منتشر شده    هيطرح اول اي سينوشيپ ات،ييجز

صص   سرانجام پس از خود را ارائه آن نظر  يدرباره محتوا تواننديمند، معلاقه اياعم از افراد متخ س  دهند.  نظرات و  يبرر
  .شوديقبول، استاندارد منتشر ماعمال موارد قابل

  :باشديم ريصورت زاستاندارد به كي جاديروند ا ،يلك طوربه
 استاندارد  كياز به يص نيتشخ 

 جاد استاندارد يا يسازمان متخصص برا كي ييشناسا 

 ارشناسانكگروه از  كيل يكتش 

 ا طرح استاندارديس ينوشيجاد پيا 

 ش استاندارديه و پالايتصف 

 .ييانتشار استاندارد نها 

  ياستانداردساز يهاسازمان 

ستاندارد  سازمان  ست   يسازمان  ،يساز ا صل  تيه فعالكا صلاح، تجد    ج،يترو ،يهماهنگ جاد،يآن ا يا سعه، ا نظر،  ديتو
 فوذن زانيو م تيبراساس نقش، موقع  است  نكمم يساز استاندارد  يهاسازمان . باشد يها ماستاندارد  ريانتشار مجدد و تفس  

   .شوند يبنددسته يجهان و يامنطقه ،يمل يسازاستاندارد عرصه در هاآن
  .شونديم ميتقس يو مل يا، منطقهيالمللنيبه انواع ب يسازاستاندارد يها، نهادييايجغراف از جنبه

) و SSOs( 63استاندارد  نندهكميتنظ يهادسته سازمان   در دو يساز استاندارد  يهاع، سازمان يا صنا ي يفناور حوزهدر  
  رند. يگي) قرار مSDOs( 64استاندارد دهندهتوسعه يهاسازمان

سازمان يد ياز نگاه ستاندارد  يهاگر،  ست نهاد كمم يساز ا شبه دولت يدولت يهان ا شند. در واقع،   يردولتيا غي ي،  با
  هستند. يانتفاعريغ يهااغلب سازمان يردولتيو غ يدولتشبه يسازاستاندارد يهاسازمان

سعه رش و يها پذت آنيفعال طهيها، فارغ از نوع و حسازمان  نيا همههدف   صولات و  يفناور تو  يخدمات مبتنها، مح
  باشد.يبر استاندارد م

                                                      
63 Standards Setting Organizations  
64 Standards Developing Organizations  
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  هاانواع استاندارد 

 يهادر حوزه اربردكن است جهت كها مم. آنباشنديم يبندقابل دسته يگوناگون يهاها از جنبهاستاندارد ،يلكطور به
 ايها تكشر  يهااست يس  قياز طر ايصورت داوطلبانه استفاده شوند و    شوند، به  جاديا يجهان ايو  يامنطقه ،يمل ،يسازمان 

ــازمان   ــورت الزامبه  يالمللنيب اي  يو مقررات مل نيقوان اي ها و  سـ نابرا گردند  اعمال  يصـ لت    ن،ي. ب حا  توانيم يلكدر 
  نمود: يبندها دستهآن يگستردگ زانيبراساس م ايو  جاديا ها را بر اساس نحوهاستاندارد
ها از آن هكمعنا  نيبد باشد، يها غالباً داوطلبانه ماز استاندارد  تيتبع شده: و نوع توافق انجام جاديا نحوه اساس  بر 

از  ياند. اما بعض ارائه شده  عيصنا  ايو استفاده توسط افراد    رشيپذ يبرا يو بدون اجبار قانون يتوافق عموم قيطر
. شــونديم ياجبار رانگذاشــده و توســط قانون رفتهيخاص پذ يهادر حوزه يعنوان الزامات قانونها بهاســتاندارد

  :گردنديم ميتقس ريبه دو دسته ز رشيو پذ جاديا ها بر اساس نحوهاستاندارد نيبنابرا

o  ستاندارد عمل ست  يعبارت لات كي De facto :65يا شد.  يت ميا در واقعيقت يدر حق يه به معنكن ا با

شده      يه در عمل انجام مكدلالت دارد  يزين عبارت به چيا ضع ن سط قانون و سماً  ي شود، اما الزاماً تو ا ر
 است. مقرر نشده

 de facto standard يعموم رشيپذ قيه از طركنشده است    بيتصو  ايشده   بياستاندارد تصو   كي 
 نيا .شوديطور گسترده استفاده ماست و بهدست آوردهغالب به تيموقع كيبازار  اي عيتوسط عرف، صنا  

 نديفرا قيو از طر اندنشده  دييتا اي فيتعر يساز استاندارد  يهاها الزاماً توسط سازمان  دسته از استاندارد  
ستاندارد  صو  يساز ا سم  بيبه ت سند ينم ير ست  كمم de facto standards ن،ي. بنابرار سند   كين ا

 .شونديعنوان استاندارد شناخته منداشته باشند، اما به ياستاندارد رسم

o  66ياستاندارد قانون: De jure يزين عبارت به چيباشد. ا يم يقانون يمعنه بهكن است  يعبارت لات كي 

 .شوديه به اجبار قانون انجام مك دلالت دارد

de jure standard صو    كي ستاندارد ت ست. ا   يا شده ا ستاندارد   يب  سته از ا طور ه بهكنيها علاوه بر ان د

  ردند.گيب ميد و تصوييز تاين يرسم يسازسازمان استاندارد كيشوند، توسط يت و اجرا ميحما يقانون

ن است با كمم de facto standard كياست.  de facto standardمقابل  هنقط de jure standardعبارت 

  ل شود.يتبد de jure standardب به يگذشت زمان و تصو

سازمان  يگستردگ  زانياساس م  بر  ه استفاد  ت دارند و حوزهكتوافق مشار  نيا جاديه در اك ييهاشور ك ايها افراد، 

                                                      
65 De facto standard 

66 De Jure Standard  
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سته ياز د از آن: ستاندارد  يشده برا انجام يهايبندگر د سته ا ستاندارد    يبندها، د ساس نهاد ا  و حوزه يساز برا
  باشد:ير ميصورت زانواع آن به هكها است استفاده از آن

o  جاديا يالمللنيب يساز استاندارد  يهاه توسط نهاد كهستند   يياستانداردها  :يالمللنيب يهااستاندارد 

به  توانيم يالمللنيب يها. از جمله اســتانداردرنديگيشــده و در ســراســر جهان مورد اســتفاده قرار م 
   اشاره نمود. IECو  ISO يهااستاندارد

o ياصخ ياسيس ييايجغراف استفاده در منطقه يه براكهستند  ييهااستاندارد :يامنطقه يهااستاندارد 

شده يته شناخته ه  ستاندارد  يا يبرا شده اند. مثال  ستاندارد ي) هستند. ا EN( يياروپا يهان دسته، ا ها ن ا
سط   ستاندارد  كيتو صو به يياروپا يساز نهاد ا س يت ستفاده  EU( 67اروپا هياتحاد اند و در حوزهدهيب ر ) ا

ه تنها كوزلند هستند يا/ نياسترال كمشتر يها، استاندارديامنطقه يهااز استانداردگر يد شوند. نمونهيم
 شوند.يار گرفته مكبه ييايجغراف ن حوزهيا يبرا

o  ستاندارد ستاندارد  :يمل يهاا ستاندارد  كيه توسط  كهستند   ييهاا  يهانهاد ريسا  اي يمل يساز نهاد ا

ــومعتبر به يدولت ــ بيتص ــتانداردبه. انددهيرس ــتاندارد ANSI يهاعنوان مثال اس  يمل يهااز جمله اس
ستند   ستاندارد  قيه پس از تطبكه سطح مل  ،يالمللنيب يهابا ا س  زين يفراتر از   نمونه .شوند يم تفادها

ــتاندارد گريد ــتاندارد ،يمل يهااز اس ــتند  )BS( 68ييايتانيبر يهااس ــتان ه بهكهس طور عمده در انگلس
 .شوندياستفاده م

  يها و موسسات استانداردسازانجمن 

 داشته و تيز داده فعالكمرا يسازاستاندارد در حوزه ژهيطور وه بهك يها و موسساتانجمن يبحث، به معرف نيا در ادامه
  .ميپردازياند، منموده بيتصو ايو  نيز داده را تدوكمرا تصمخ يهادارداستان

  )ANSI( اكيامر يمل ياستانداردها موسسه 

سه    س ستاندارد  مو ص    يانتفاعريسازمان غ  كي)، ANSI( 69اكيامر يمل يهاا صو ست   يخ  1918 سال  تبركا 19در  هكا
س  يلاديم ست. شده  سيتا صل يفعال ا سه، نظارت بر ا    نيا يت ا س سعه يمو ستاندارد  جاد و تو صولات،   يهاا مرتبط با مح

س نديخدمات، فرا شد. علاوه بر آن،  يا مكيامر متحدهالات ينان در اكاركها و مست يها،  و  يجاد هماهنگيق اياز طر ANSIبا
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ر د يياكيان اســتفاده از محصــولات امرك، اميالمللنيب يهار اســتاندارديالات متحده با ســايا يهاان اســتاندارديتناســب م
  آورد.يسراسر جهان را فراهم م

 يهادگاهيها و دازيگر نانيو نما ندكيم ياركع همياز صــنا يمختلف يهاا با گروهكيامر يمل يهااســتاندارد موســســه
صنا سهام  شر يداران  ستاندارد  يهاالات متحده در انجمنيبزرگ ا يهاتكع و  سر جهان م   يساز ا ن موسسه،    يباشد. ا يسرا

ــازمان ب  ــو س ــتاندارد يالمللنيعض ــازاس ــيمك)، ISO( 70يس انجمن ن يچن) و همIEC( 71كينكتروتكال يالمللنيون بيس
  باشد.ي) مIAF( 72يالمللنيب يبخشاعتبار

ن ييسته تع يط و شا يجد شرا وا يهاق گروهيو از طر يتوافقات عموم يدر واقع بر مبنا ANSIمنتسب به   يهااستاندارد 
سه   كشوند. چرا يم س ستاندارد  ه مو ستق ا، بهكيامر يمل يهاا ستاندارد   يم تدويطور م ضع ا  هكبلدهد. يها را انجام نمن و و

صل  هفيوظ ستاندارد نندگان و توسعه كجاديبه ا يبخش ن موسسه، اعتبار  يا يا ن يا يهاتيگر فعاليباشد. از د يها مدهندگان ا
دور ، به ص يالمللنيب يهاشده در استاندارد  فيتعر يهايازمنديه مطابق با نكاست   ييهااعتبار به سازمان  يموسسه، اعطا  

  پردازند. يخدمات ما يمحصولات  يبرا نامهيگواه
ستفاده يجاد، تروينظارت بر ا علاوه بر ANSIن، يبنابرا ستور از قانون ج و ا ستق يتاث يه داراك ييهاالعملها و د بر  مير م

هده عز بريها را نبه آن يمجوز رسم يو اعطا استاندارد نندهكوضع يهات سازمانيصلاح يبايها هستند، ارزاركوسبكانواع 
  دارد.

سه    س ستاندارد  مو س ا، بهكيامر يمل يهاا ستاندارد يمطابقت ا يابيستم ارز يعنوان  ستاندارد ن ا ، در يلالملنيب يهاها با ا
ــتا ــاد جهانيگاه بازار ايم جايكتح يراس ــميالات متحده در اقتص ــرف  يمنين اي، تض ــلامت مص ت از ينندگان و حماكو س

صل يد. مامورينمايت ميست فعال يزطيمح سه، تقو   ن يا يت ا س در  يگت زنديفيكو  اركوسب ك، يجهان يريپذت رقابتيمو
 و يارچگپكين يها و تاممطابقت استاندارد  يابيارز يهاستم يس  يها، ارتقال استاندارد يج و تسه يترو كمكالات متحده بهيا

  باشد. يها مصحت آن
، يا، جوامع حرفهيارگرك يهاهياتحاد، يبازرگان يهاها شــامل انجمنها و ســازماناركوســبكاز  يعيوســ محدوده

شگاه كمصرف  يهاگروه سازمان  هاننده، دان ستاندارد  ، عضو موسسه    يدولت يهاو   ندهينما ANSIا هستند.  كيامر يمل يهاا
ــر ياديمنافع تعداد ز ــازمانتكاز ش ــه يا و افراد متخصــص مهها، س ــس ــد. موس ــتاندارد باش نون كا، تا كيامر يمل يهااس

ستاندارد  س  محدوده يبرا يگوناگون يهاا شخصات ال   يفن يهااز حوزه يعيو  يهالكمحصولات گرفته تا پروت  يكيترك(از م
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ارسال   يهالكپروت ياصل  هه مجموعك) FDDI( 73بريف شده عيتوز عنوان مثال، رابط دادهاست. به  ب نمودهيارتباطات) تصو 
 يس ينونسخه از زبان برنامه  كي ANSICگر، يد هباشد. نمون يم ANSIاستاندارد   كياست،   يبر نوريف يهاابلك يداده رو

C   ،ست سط  كا صو  ANSI تهيمكه تو س يبه ت ستاندارد   دهيب ر ست. از جمله ا سط    ييتا يميقد يوتريامپك يهاا شده تو د 
ANSI ستاندارد امر كتوان به يم س ASCII( 74تبادل اطلاعات يبرا يياكيد ا ) SCSI( 75كوچك يترويامپكستم  ي) و رابط 

  ز اشاره نمود.ين
صل كمر ستاندارد  موسسه   يز ا شنگتن د ا، واقكيامر يمل يهاا ست و اداره  يس يع در وا شه  ياتيعمل ا  كوريوير نآن در 

و ...  يمجوز رسم  يات موسسه، خدمات اعط  يات، حق عضو ياز فروش نشر  ANSI هانيسال  ياتيعمل باشد. بودجه يمستقر م 
   .شودين ميتام

  )BICSI( ساختمان عيصنا مشاوره يالمللنيخدمات ب 

ساختمان يصنا  مشاوره  يالمللنيانجمن خدمات ب سال  كاست   يجهان برجسته  يهااز انجمن يكي)، BICSI( 76ع  ه در 
ش  1977 س   يكت شده و به ثبت ر سم يل  ن انجمن نقش ي)، اAT&T( 77اكيت تلفن و تلگراف امركشر  يد. پس از انحلال ر

ــعهو  يبه طراح كمكمنظور را به عهده گرفت. به AT&Tگان يخدمات را ــ توس ــتميس )، ITS( 78اطلاعات يفناور يهاس
BICSI نمود. افته آغاز يساخت يشكابلكستم ين استاندارد سيتدو نهيت خود را در زميفعال  

شــرفت يپ ياســتاه در ركاســت  ياانجمن حرفه كي)، BICSIع ســاختمان (يصــنا مشــاوره يالمللنيانجمن خدمات ب
ــ محدوده  ICT، يلكطور . به ند كيت مي ) فعال ICT( 79اطلاعات و ارتباطات    يفناور  امعه ج  ل ي قبها از  ياز فناور  يعيوسـ

 يهاتيرد. فعاليگيو ... را در بر م يريو تصو  يصوت  يهايت پروژه، فناوريريت، مديداده، امن نهيموجود در زم يهايفناور
شامل طراح يا س  يو اجرا يساز پارچهكي، ين حوزه،  ضا ريم س ها، ف س يتوز يهاستم يها،  س ينوربريا في يع م  يهاستم ي، 
شت   ريم، زيس يب سا يچنمربوطه در طول ارتباطات و هم يهايگذارده از انتقال اطلاعات و علامتننكيبانيساخت پ ل ين و

  د.شوياطلاعات م يآورجمع
 يهاتكافراد و شـر  يدانش برا يلات و ارتقاياطلاعات، تحص ـ يابيارزان كن انجمن فراهم نمودن امياز جمله خدمات ا

ل طراحان، نصــابان، ي، از قبICT نهياز افراد متخصــص در زم ياديز باشــد. در حال حاضــر تعداديم ICTع يفعال در صــنا
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ن ينامه از طرف ايهو دارندگان گوا BICSI ياعضــا تمامگردند. يمند من انجمن بهرهيو ... از خدمات ا يارشــناســان فنك
صب، نگهدار يل طراحياز قب ييهاتيفعال ICT نهيه خود در زمكهستند   ي، افرادانجمن نان كاركدهند. يو ... انجام م ي، ن

BICSI ها، دوره يق برگزارينند، از طركيت مكن انجمن مشــاريا يهاتيصــورت داوطلبانه در فعاله بهك يير اعضــايو ســا
شر نفرانسك صولات، خدمات و ا  ارائهات و ... به يها، چاپ ن صت يمح ستمر و افزا   يمنظور پبه ييهاجاد فر  هش رتبيشرفت م

  ند.ينمايم كمك ICT هجامع ياحرفه
صل يمامور و  ييتوانا ياطلاعات و ارتباطات، ارتقا يفناور حوزهع فعال در يصنا  يت و رهبري، علاوه بر هداBICSI يت ا

  شد.بايها مت در محصولات و خدمات و بهبود مستمر آنيفيكن يبهتر ارائهمنظور انجمن به ياعضا ياحرفه هش رتبيافزا
  .ا استكيامر يدايالت فلوريواقع در ا 80در شهر تمپا BICSI يز اصلكمر

)TIA(مخابرات  عيانجمن صنا

ــنا  ــت  يانجمن تجار  كي  )،TIA( 81مخابرات  عيانجمن صـ  82متحده  الاتي اارپردازان ك ادغام انجمن   جه يه در نتك اسـ
)USTSA( ــنايمخابرات و اطلاعات اتحاد يهايو گروه فناور ــال  لي، در آور)EIA( 83يكيترونكال عيه ص  يلاديم 1988س

 از بازار و ي، آگاهاركوسب ك يهافرصت  جاديا ها،است يدر س  يها، نوآورتوسعه استاندارد   قيانجمن از طر نيل گرفت. اكش 
ضمن پ كشب  يهاداديرو  كمك) ICT(اطلاعات و ارتباطات  يفناور عيصنا  شرفت يبه پ ،يطيمحست ياز مقررات ز يرويه، 
ستاندارد      TIA. دينمايم شده   تيبه رسم ) ANSI( اكيامر يمل يهاتوسط موسسه ا ه مخابرات ياست و عضو اتحاد  شناخته 
  .باشديم زين) IEC( كينكتروتكال يالمللنيب ونيسيمكو  )ISO( يسازاستاندارد يالمللني، سازمان ب)ITU( 84يالمللنيب

ستاندارد      عيصنا  انجمن سعه ا سط و تو سترده  فيط يبرا عيصنا  يهامخابرات، با هدف ب صولات فناور  ياگ  ياز مح
ش  )،ICT(اطلاعات و ارتباطات  ست. ا شده  ليكت ضا  نيا  ينه فناوريه در زمك ييهاتكشر  يرا برا اركوسب ك يانجمن ف

شب  ضطرار  ،يش كابلك ند،با يپهنا پارچه،كي، ارتباطات هكاطلاعات، مخابرات،   تيسبز و ... فعال  يهايفناور ،يارتباطات ا
  .بخشديبهبود م نند،كيم

فعال، شامل ياز اعضا  يادي. تعداد زگردنديم نيتدو يتوافق عموم يصورت داوطلبانه و بر مبنا به TIA يهااستاندارد 
 مينظت نديدر فرا يياربران نهاكو  يموســســات علم ،يدولت يهانهاد دهندگان،سيســرو ،يارتباط زاتيتجه نندگانكديتول

. ندينمايت مكمشار TIA يهااستاندارد

80 Tampa  

81 Telecommunications Industry Association 

82 United States Telecommunications Suppliers Association 

83 Electronic Industries Alliance 
84 International Telecommunication Union 
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صنا  يلكطور به  صدور گواه  عيانجمن  صد  اي نامهيمخابرات، خدمات مربوط به  ستاندارد  قيت را  TIA يهاانطباق با ا
 TIAه ك شوديم ادآوري. اما ندينمايخدمات را ارائه م نيا ،يگريو مشاوران د هااز موارد، سازمان ياري. در بسندكيارائه نم

  .ندكيمن نيمشاوران را تضم ايها سازمان نيا
ــنا انجمن ــ يمختلف يهامخابرات، از دپارتمان عيص ــده ليكتش از  زين TIAنان كارك يهاتياز فعال ياه پارهكاســت ش

ــتاندارد    توانيانجمن م نيا يها از جمله بخش  .رديپذ يها انجام م  دپارتمان   نيا قيطر هوش  ها، يها و فناور  به بخش اسـ
  نمود.  ارهو ... اش هاداديرو ت،يعضو ،يابي، بازار 85بازار

ستاندارد  يفناور بخش س يمك، اداره دوازده TIA يهاو ا ستورالعمل  هاتهيمك نيرا بر عهده دارد. ا يته مهند در  ييهاد
 افته،يساخت يشكابلك، VoIP زاتيها، تجهداده، ماهواره يهاانهيسلولار، پا يهالكد ،يخصوص ييويراد زاتيرابطه با تجه

  .نندكيم جاديهوشمند و ... ا زاتيتجه يهاهك، شبICT يبهداشت يهامراقبت ار،يس زاتيز داده، ارتباطات تجهكمرا
صول  يهابخش شامل ارتباطات ب ك TIA يگرامح سا    ياه و ارتباطات ماهوارهكشب  ،ينور بريف م،يس يه  ستند، م  ليه

  . نندكيمحصول را اداره م نندگانكديمربوط به تول يو نظارت يگذارقانون
ــم نيا )CRD( 86ارتباطات   بخش پژوهش يها تي فعال  ــتاز يتداوم پ  ننده كنيانجمن، تضـ  الاتي حوزه ارتباطات ا   يشـ

سراسر جهان م   شرفته، يپ يهانه پژوهشيمتحده، در زم درباره  يارشناس  ك يهاهيدهنده توص ارائه CRD. بخش باشد يدر 
ــع نا  راتيو تاث  يپژوهش و فناور  تي وضـ ــ  يها پژوهش تي درباره اهم  يآموزش عموم نيچنو هم باطات  ارت عيآن بر صـ

  .باشديو اساس ارائه محصولات و خدمات ارتباطات م هيعنوان پاارتباطات به
  است. اكيمتحده امر الاتيا 87نگتونيمخابرات واقع در آرل عيانجمن صنا يزكمر دفتر

  )CENELEC( يكيترونكال يسازاستاندارد يياروپا تهيمك 

ــتاندارد ييته اروپايمك ــازاس ــازمان غ كي، )CENELEC( 88يكيترونكال يس ــت  يياروپا يانتفاعريس ــئول كاس ه مس
ــتاندارد ــازاس ــ يس ــديبرق م يدر حوزه مهندس ــال باش ــازمان اروپايدر نت CENELEC، 1973. در س  ييجه ادغام دو س
CENEL  وCENELCOMستاندارد     تهيمك نيشد. ا  يگذارهيسل پا كدر برو كيبلژ ني، تحت قوان سه ا س  يهاهمراه با مو
 گريه در دك )CEN( 90يســازاســتاندارد ييته اروپايمكو  دينمايم تينه مخابرات فعاليه در زمك )ETSI( 89اروپا يمخابرات
سط  شده تو هماهنگ يها. استاندارد دهنديم ليكرا تش  يفن يساز استاندارد  يياروپا ستم يس  باشد، يفعال م يفن يهاحوزه

                                                      
85 Market Intelligence 

86 Communications Research Division 

87 Arlington 

88 French: Comité Européen de Normalisation Électrotechnique 

89 European Telecommunications Standards Institute 
90 French: Comité Européen de Normalisation 
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س  ها،تهيمك نيا ستاندارد كاروپا  خارج از قاره يهاشور كاز  ياريدر ب ب طور مرتبه زين نندكيم يروياروپا پ يفن يهاه از ا
  .شونديداده م قياتخاذ شده و تطب

 جاديا قياز طر ،يدر اقتصــاد جهان يريپذو رقابت يضــمن پرورش نوآور ،يكيترونكال يســازاســتاندارد يياروپا تهيمك
تاندارد   ــ ــه     يها اسـ ــورك نيتجارت ب  لي داوطلبانه، به تسـ ــترش فناور  د،ي جد  يها بازار  جاد يها، ا شـ  شيو افزا ها يگسـ

 ييبازار اروپا كيو توسعه   جاديو از ا ندكيم كمك هادستاندار ا قيمرتبط با تطب يهانهياهش هزكها و آن يريپذدسترس 
  .دينمايم تيواحد و مجزا حما

ستاندارد  سان ا  كاعضا و   تيفعال قياز طر يياروپا يهاا س  نيارشنا  نندگان، با هدفكو مصرف  عيصنا  ونيانجمن و فدرا
سعه فناور  بردشيپ سا  نانياطم ،يتو ضم    رياز تطابق با  ستانداردها، ت صرف    يمنيا نيا سلامت م ز نندگان و حفاظت اكو 

  اند.شده جاديا ستيزطيمح
CENELEC ستاندارد  نيعلاوه بر تدو سطح ب   يهاا سطح اروپا، در  ا ب كينزد ياركهم قياز طر زين يالمللنيموجود در 

رده و تا حد كرا اتخاذ  يالمللنيب يهاموجود، اســتاندارد يهانامهو تحت توافق )IEC( كينكتروتكال يالمللنيب ونيســيمك
  .دهديم قين تطبكمم

 ،شياتر يهاشور كهستند. در حال حاضر    يياروپا يهاشور ك يمل يكيتركته اليمك، CENELEC دهندهليكتش  ياعضا 
ستان،   ،كيبلژ س كبلغار ستون ك، دانماركچ يقبرس، جمهور ،يروا سه، آلمان،   ،ي، ا ستان، ا  ونان،يفنلاند، فران  لند،س يمجار
ــتان، پرتغال، رومان       ه،ي قدون زامبورگ، مكلو ،يتوانيل ،يلتون ا،ي تال يا رلند، يا ــپان  ،يمالت، هلند، نروژ، لهسـ ــ ا،ي اسـ  ،يكلوااسـ

  هستند. يكيترونكال يسازاستاندارد ييته اروپايمكو انگلستان عضو  هيكتر س،يسوئد، سوئ ،ياسلوون
 عنوانبه زين انهيو خاور م يشمال يقايان، افركبال ،يشرق ياز اروپا يمل يهاتهيمك، CENELEC ياصل  يبر اعضا  علاوه

ضا  سته  ياع شار  نيا يهاتيدر فعال زين واب ضر،  ندينمايت مكانجمن م سن  ،يآلبان يهاشور ك. در حال حا و  يبلاروس، بو
 يو اعضا جز زين نيراكش، صربستان، تونس و او  كنگرو، مرامونته دووا،مول ،يبياردن، ل ل،يمصر، گرجستان، اسرائ    ن،يهرزگو
  .)شوندمبدل  ياصل يه به اعضاكانداز چشم نيهستند (با ا تهيمك نيا به وابسته

به اهداف و انجام  يابيدست  يو در راستا  داريپا ياركمنظور توسعه روابط هم ه بهكاند متعهد شده  CENELEC ياعضا 
ــازمان   نيا يها تي مامور  ــركم با توجه به نقش هاياركهم ني. ادننك ياركهم يديلكمهم و  يها انجمن، با سـ ا و كمل شـ

  .ابدييتوسعه م ،يياروپا اي ياعم از سطح مل ،ياركهم نيسطوح متفاوت انجام ا
ستا،   نيهم در ستاندارد  ييته اروپايمكرا  ،ينوبج رهكانادا، ك يهاشور كبا  ياركنامه همتوافق يدارا ،يكيترونكال يساز ا

ــم ريژاپن و توافق غ  جاديره جهت اكدر حال انجام مذا CENELEC ن،ي. علاوه بر اباشــديم اكيمتحده امر الاتيبا ا يرس
  .باشديم زين هيبا روس ياركهم نامهتوافق
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  )ISO( ياستانداردساز يالمللنيسازمان ب 

ستاندارد  يالمللنيسازمان ب  سعه  نندهكجاديا نيتر، بزرگ)ISO( يساز ا ستاندارد  دهندهو تو داوطلبانه  يالمللنيب يهاا
سر دن   سرا خود را  تيفعال يلاديم 1947سال   هيفور 23ه در كمستقل است    يانتفاعريسازمان غ  كي ISO. باشد يم ايدر 

  و در شهر ژنو مستقر است. سيشور سوئكدر  سازمان نيا يز اصلكآغاز نمود. مر يطور رسمبه
 يمختلف هستند. اعضا يهاشورك يمل استاندارد يهاناز سازما  يندگانينما ،يساز استاندارد  يالمللنيسازمان ب  ياعضا 

ISO ــال  كي يط ــتراتژ به بحث و گفتگو درباره ،يدر مجمع عموم انهينشــســت س ــازمان م نيا كياهداف اس . پردازنديس
 سپ. ابندييتوسعه م  ،يعموم رشيپذ ردكيها و با روآن ازيارشناسان سراسر جهان، بر اساس ن     كتوسط   ISO يهااستاندارد 

  .رونديشمار مبه ارزش با ياهيو سرما يالمللنيب از دانش و تجربه يها بازتاباستاندارد نيا
. باشديم يصنعت يهااستاندارد يالمللنيو وحدت ب يبه هماهنگ كمك ،يسازاستاندارد  يالمللنيسازمان ب  ياصل  هدف

ISO ــتاندارد نيتام قياز طر ــتر يهااس ــورك نيب كمش ــازنهيمختلف، زم يهاش ــه س ــده يتجارت جهان ليتس ــت.  ش اس
ستاندارد  صنا  يگوناگون يهاو جنبه عيوس  ، محدودهISOشده توسط   منتشر  يهاا . (از محصولات  دهنديرا پوشش م  عياز 

ــاورزكغذا،  يمنيگرفته تا ا يو فناور يديتول ــت يهامراقبت ،يش ــتاندارد يبهداش ــر، اس و  يتجار يهاو ...). در حال حاض
  .رنديگيمقرار استفاده  مورد و افتهي جيترو يصورت اختصاصسازمان در سراسر جهان به نيا يصنعت

ستاندارد  يالمللنيب سازمان  ست   ييهاسازمان  نياز اول يكي ،يساز ا شاوره كا شورا  يعموم ه مقام م صاد  يبا   و ياقت
  است. سازمان ملل متحد به آن اعطا شده ياجتماع

سازمان و   يعضو سازمان، رؤسا    يهاشورا از نهاد  ني. اندكيم تيريسازمان را مد  مربوط به اداره لي، مسا ISO يشورا 
خاص را بر عهده دارند، عبارتند  ليمسا  تيريو مد تيه هداك هاتهيمك نياست. ا شده  ليكتش  است يس  توسعه  يهاتهيمك

  از:
ست ير تهيمك  ضاوت نمودن فعال  فهيوظ تهيمك ني: ا91ا صم  يشورا و نظارت بر اجرا  يهاتيق شده   ماتيت اتخاذ 

  را بر عهده دارد. يتوسط شورا و مجمع عموم
ها ارائه مطابقت اســتاندارد يابيارز درباره يلك يهادســتورالعمل تهيمك نيا : )CASCO( 92تطابق يابيته ارزيمك 
  .دينمايم
سا  درباره ييهارهنمود تهيمك نيا ):COPOLCO( 93انيمشتر  يهااست يس  تهيمك  ارائه  انيمربوط به مشتر  ليم
  .دينمايم
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سعه  يهاشور ك تهيمك  ضوعات مرتبط با   درباره ييهارهنمود تهيمك نيا ):DEVCO( 94در حال تو  يهاشور كمو
  .دينمايدر حال توسعه ارائه م

  .ندينمايارائه م كيو استراتژ يامور مال درباره ييهاهيتوص هاتهيمك ني: ا95شورا يدائم يهاتهيمك 
 ند.شو جاديسازمان ا كياهداف استراتژ شبرديپ يبرا تواننديم هاتهيمك ني: ا 96منظورهكت يمشورت يهاتهيمك 

ضو  سازمان آزاد م    يهانهاد تمام يبرا ISO يشورا  تيع ضو  شد يع  ندهيشورا نما  نيا هكنياز ا نانيمنظور اطمو به با
  .ابدييم رييتغ يصورت چرخشسازمان است، به يل اعضاك يهادگاهيد

  )IEC( كينكتروتكال يالمللنيب ونيسيمك 

 يگذارهيپا 1906ه در ســال كاســت  يانتفاعري، غيدولتريســازمان غ كي)، IEC( كينكتتروكال يالمللنيب ونيســيمك
ــده ــت. ش ــازمان يكي IECاس ــتاز جهان در يپ يهااز س ــار يته نهيزمش ــتاندارده و انتش برق،  حوزهدر  يالمللنيب يهااس

  باشد. يشوند، ميشناخته م 97ينولوژكتروتكه در مجموع تحت عنوان الكوابسته  يهايو فناور كيترونكال
ــتاندارد ــتردهيط IEC يهااسـ ر بيها، فيهادمهيل نيع برق از قبيد، انتقال و توزيمرتبط با تول يهاياز فناور ياف گسـ

 ،كينكتتروكال يالمللنيب ونيســيمكرند. يگيو ... را در بر م ييايدر ينانو، انرژ ي، فناوريديخورشــ يانرژها، ي، باترينور
ها ســتمين ســيز بر عهده دارد. ايرا ن يانطباق جهان يابيارز يهاســتميت ســه نوع از ســيرين اســتاندارد، مديعلاوه بر تدو

روند. امروزه يار مك، بهIEC يالمللنيب يهامورد نظر با استاندارد يا اجزايها و ستميزات، سيق مطابقت تجهيمنظور تصدبه
ستم  يو س  IEC يالمللنيه بر استاندارد ب يكار دارند، با تكا استفاده از برق سرو  يد يه با تولكزات ياز تجه ياديار زيتعداد بس 

  نند.كيار مكگر يدكيمن با يصورت اانطباق آن، به يابيارز
ن علوم يرد. ايگيار دارند را در بر مكسرو  ياربرد برق در فناوركه با ك يعلوم تمام، IEC ياستانداردها م بر كن حايقوان

ات، ، مخابريارســـانهصـــوت، چندتروكس، اليترومغناطكس، الي، مغناطكيترونكبرق، ال يع انرژيد و توزيشـــامل دانش تول
ــ يفناور ــا IECن ين، قوانيگردد. علاوه بر ايو ... م يكپزش ل اصــطلاحات و يها از قبينولوژكتروتكمرتبط با ال يلكل يمس
ز در يست را ن يزطيو مح يمنيو توسعه، ا  يت اعتماد، طراحي، قابليياراكو  يريگ، اندازهيس يمغناطتروكال يها، سازگار نماد
  رند. يگيبر م

ضا  ش  IEC ياع ضا كمت ستند   يمل يهاتهيمك يل از اع سر جهان گرد هم   كه سرا ضا نما ياند. اآمدهه از  ف يط هندين اع
ــر كيترونكبرق و ال نهيزمموجود در  يهايمنداز منافع و علاقه يعيوســ ــنا يهاها، انجمناركوســبكها، تكدر ش ع، يص
  باشند.يشور خود مك يو نظارت يدولت يها، نهاديآموزش يهانهاد
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 يديلكداران سهام يهاازيگر نانيها بن استاندارديهستند. ا يتوافق عموم يبر مبنا IEC يالمللنيب يهااستاندارد تمام
IEC  ست   يهاشور كاز شار   يا يهاتيه در فعالكمختلف ا سازمان م ، كينكتروتكال يالمللنيون بيس يمكند. ينمايت مكن 

ش به شست   يكمنظور ت سات بحث و گفتگو  ل ن ستاندارد يا دربارهها و جل شر يمورد ن يالمللنيب يهاجاد ا ص تكاز  ع و يناها، 
ست. هر  مقرر نموده يها چهارچوبدولت ضو   يهاشور كاز  كيا  كي يها، تنها دارابودن آن كوچكا ي، فارغ از بزرگ IECع
ستاندارد ب  كيهر  دربارهده، يگاه ابراز عقيجا كيو  يحق را ساس  يم IEC يالمللنياز ا شند. ا ، حقوق IECن ينامه و قوانبا

  دهد.يل شرح ميسازمان را به تفص هريئت مديمنصبان و ه، صاحبيلم تهيمك يو تعهدات اعضا
شر  س   يعنوان پابه IECات ين سا ستاندارد  يبرا يه و ا صه ينوشيطرح و پ هيجهت ته يو مرجع يمل يساز ا ها و س مناق
 يسازاستاندارد يارتقاج و يبه ترو كمكمنظور ، بهكينكتروتكال يالمللنيون بيسيمكرود. يار مك، بهيالمللنيب يهاقرارداد

ــر جهان، تول ــراس ــريدر س ــتريد نش ــازو هماهنگ كات مش ــتر ياركگونه همهر يس ــر ي، با تعدادبالقوه كمش  ياكاز ش
  د.ينمايم ياركز همين يو مل يا، منطقهيالمللنيب

حصولات، م توسعهج و ي، موجب ترويو رشد اقتصاد يتجارت جهان ي، علاوه بر ارتقاكينكتروتكال يالمللنيون بيس يمك
  ست هستند. يزطيارامد و سازگار با محكمن، يه اكگردد يم يها و خدماتستميس

ستاندارد  ضا  يهاق برنامهي، از طرIEC يهاا سته در   يمربوط به اع ر ز دياند نشده  يصنعت  يتازگه بهك ييهاشور كواب
  اند. ت جهان گسترده شدهيجمع %97 ش ازيان بيدر م IEC هخانواد يباشد. در حال حاضر اعضايحال گسترش م

سو  IEC يزكدفتر مر ست و دارا ييواقع در ژنو  س   ييهايندگينما يس ا سنگاپور (آ  ياكيل (امريه)، برزيانوس يا و اقيدر 
  باشد.يا مي) و استراليشمال ياكيا (امركيامر هالات متحدين)، ايلات

  ز دادهكمرحوزه  ياستانداردهان يمعتبرتر 

س  ياتيح يهاسيسرو  دهندهارائهز داده كمرا ستند.   يهااركوسب ك يبرا ازيمورد ن ياطلاعات يهاستم يو  گوناگون ه
بال افزا به  بل   ريغ تي افزون نقش و اهمروز شيدن ــر ح  نيار اك ان قا ناصـ به   ازي ن ،يامروز يها ارك وســـبكدر  ياتي ع

  .گردديماحساس  شياز پ شيبز داده، كمرا يسازادهيو پ ياستاندارد جهت طراح يهاالعملدستور
را با  رانياز مد ياريمسئله بس ني. اشدنديم يطراح از،يمورد ن يهاز داده در فقدان استانداردكدر گذشته مرا متاسفانه

ل قاب يهاسيسرو  نانياطم تيو قابل يمنيا نيها، جهت تامآن حيصح  يساز ادهيپ يو چگونگ هايدر انتخاب فناور چالش
  .نموديمواجه م ،ندهيارائه در حال و آ

سرعت فزا  هايه فناوركامروز  يايدن در ستند، ز  شرفت يدر حال تحول و پ ياندهيهمواره با   زيز داده نكمرا ساخت ريه
ضمن حفظ تداوم   يهاازيو پاسخ به ن  هايجهت تطابق با رشد فناور  ست يبايم  نيا ارتقا باشد.  تيقابل يرد، داراكاركروز، 

ــا ــتاندارد يريارگكب هيامر در س ــاختريز يو اجرا يدر طراح زملا يهااس ــكابلكو  س ــتز داده بهكمرا يش محقق  يدرس
  .گردديم
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ازده و ب شي، افزااركوسبك ياستراتژ راتييبا تغ قيز داده جهت تطبكمر يهاتيقابل شيدر افزا يعوامل متعدد چه،اگر
ستاندارد    گذارريتاث هانهيهز ليتعد نيچنو هم يوربهره ستند، اما ا عوامل موثر در تحقق اهداف  نيتراز مهم يكي ،يساز ه
 به اهداف يابيدست  نهيز داده، زمكمرا يساز ادهيو پ يدر طراح ازيمورد ن يهاستاندارد ا يريگارك. بهروديشمار م ور بهكمذ
 نان،ياطم تيقابل ،يريپذاز فضا و منابع، دسترس   نهيبه يبرداربازده، بهره شيافزا ،يياراك نيتضم  لياز قب يطراح يديلك
  .آورديو ... را فراهم م يداريپا ،يريپذاسيمق

 خچهياربرد، تارك حوزهز داده، با كشده در رابطه با مرا منتشر  يهااستاندارد  نيترمعتبر يبحث ضمن معرف  نيا هادام در
  .ميشويآشنا م شتريها باز آن كيو تحولات صورت گرفته در هر  رييو تغ

  ANSI/BICSI 002استاندارد  

ساختمان ( يصنا  مشاوره  يالمللنيانجمن خدمات ب ستاندارد  يامجموعه دهنده)، ارائهBICSIع  ها ن روشيها و بهتراز ا
و  ي، شامل همه اطلاعات ضرور  BICSI يهاالعملتورها و دس باشد. استاندارد  ياطلاعات و مخابرات م يفناور يهادر حوزه
ــازپارچهكي، نصــب و ياز جهت طراحيمورد ن ــ يس ــتميس ــتند. ا يفناور يهاس ــتانداردياطلاعات هس  رندهيگبرها درن اس
م و يســيب يهاســتميســ ،يريو تصــو يصــوت يهايت، داده و صــدا، فناوريو امن يكيترونكال يمنيل اياز قب ييهايفناور

و  يياراك ينان از ارتقايموجب اطم BICSI يهااستاندارد  يريگاركباشند. به يم ينوربريو ف يمس  يش كابلك يهاستم يس 
 گردد. ياطلاعات م يفناور يهاستميت سيفيك

ــتاندارديترجياز را يكي ــر يهان اس ــط  منتش ــده توس ــتاندارد BICSIش ن ي، تحت عنوان بهترANSI/BICSI 002، اس
شد. يم 98ز دادهكمر يساز ادهيو پ يطراح يهاروش ساخت   يطراح نديفراطور معمول بهه كنيبا توجه به ا با ز كمر كيو 

ــتاندارد واحد  كيداده، تنها مطابق با  ــتاندارد بهي، ارديپذيمرجع، انجام نم يراهنما تابچهك كيا ياسـ  ملكعنوان من اسـ
  است.ز داده، ارائه شدهكمرتبط با مرا شدهها و اسناد منتشراستانداردر يو سا TIA ،CENELEC ،ISO/IEC يهااستاندارد

را مورد  يطراح ز مقررات و الزامات نصب در مرحلهيز داده و نكمر ياول طراح ، در درجه ANSI/BICSI 002استاندارد
  پردازد.يز داده مكمرتبط با مر يياجرا ياهر الزامات و دستوالعمليسپس به سادهد، يتوجه قرار م

ــتايا ــت ول كمرا يطراح يهايازمندين نييتع يندارد اگرچه بران اس ــتفاده اس به عنوان تنها مرجع و  يز داده قابل اس
  نخواهد بود. يافكمعماران و مهندسان  يبرا يطراح يراهنما

  باشد: يم ياربردكد و يل مفيذ يهانهيافراد فعال در زم تمام ي، برا ANSI/BICSI 002جامع استاندارد نسخه
  ز دادهكو گردانندگان مرا انيمتصد ايان كمال 
  اطلاعات  يمخابرات و فناور يهاپروژه و مشاوران فعال در حوزه رانيمد متخصصان، 
  يكيزيف تيمنابع و امن رانيمد 
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  اطلاعات يمخابرات و فناور يياجرا يهافعال در حوزه افراد 
 .ز دادهكمرا ياجرا ايساخت و  ،يطراح ،يزيرنه برنامهيافراد فعال در زم ريسا 

ــتكلازم به ذ  ــتاندارد   نيه اك  ر اسـ ــنا  اسـ  نيو تدو  هي ته ،يگوناگون روند طراح   يها خواننده با جنبه    يي، با فرض آشـ
  خواننده جهت استفاده از آن مشخص باشد. گاهديو د گاهيجا ستيبايم ن،يابراست. بناشده

   ANSI/BICSI 002استاندارد  راتييتغ هخچيتار 

ــتانداردبه ــتاندارد در فواصــل منظم، توســط برنامه BICSI يهاطور معمول، اس ــكيب يالمللنيب يهااس  ينيبازب 99يس
ستاندارد، مطابق با به     يه، در پاكبيترتنيشوند. بد يم شار هر ا سال پنجم پس از انت سان روزان  ده از ش و نظرات ارائه هاير

ش  طرف تمام ستاندارد مم  كينفع، يا ذيمند و علاقه يهالكافراد و ت ست مجدداً تا كا صلاح يشده، لغو و   ديين ا . شود  ا ا
  ارائه شود. يسكيب يالمللنياستاندارد ب ست به برنامهيبايد نظر و اصلاح استاندارد، ميشنهاد تجديپ

  باشد:ير ميبه شرح ز ANSI/BICSI 002 استاندارد يهاشيرايو خچهيتار

 BICSI 002-2010 :تحت عنوان يلاديم 2010 ســال ژوئن 18ن اســتاندارد، در يا ن نســخهياول ،BICSI 002-

  ز داده، منتشر شد.كمر يسازادهيو پ يطراح يهان روشي، بهتر2010

 ANSI/BICSI 002-2011 :شــدهاصــلاح نســخه BICSI 002-2010 تحت  يلاديم 2011مارس ســال  15، در

 ز داده منتشر شد. كمر يسازادهيو پ يطراح يهان روشيبهتر، ANSI/BICSI 002-2011عنوان 

 ANSI/BICSI 002-2014 :د يش جديرايوANSI/BICSI 002-2011 سامبر  9، در ، تحت يلاديم 2014 سال  د

 .ز داده منتشر شدكمر يسازادهيپو  يطراح يهان روشي، بهترANSI/BICSI 002-2014عنوان 

صـــورت گرفته در آن و  راتيي، همراه با تغANSI/BICSI 002اســـتاندارد  شيرايو نيآخر ياجمال يدر ادامه به معرف
  .ميپردازياستاندارد م نيا نيار برده شده در تدوكمراجع به نيچنهم

   ANSI/BICSI 002-2014استاندارد ياجمال يمعرف 

ــخه ــده نس ــتاندارد  به روز ش ــازادهيو پ يطراح يهاروش ني، تحت عنوان بهترANSI/BICSI 002اس ز داده كمر يس
ANSI/BICSI 002-2014ستاندارد پا ، به شده     كمرا يجهت طراح هيعنوان ا سر جهان در نظر گرفته  سرا ست.  ز داده در  ا

صل  تيشد، مامور  انيهم ب ترشيچه پچنان ستاندارد، تام  نيا يا ه كاست   ييهاروش نيها و بهترالعملالزامات، دستور  نيا
 BICSIاســتاندارد  2014 شيرايو قابل اجرا باشــند. در و ياربردكمناســب،  ياز دادهكر مره يســازادهيو پ يطراح يبرا
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ضافه  ي، بر رو002 سعه  اينمودن و ا ضوعات ح  دربارهاطلاعات  تو  زكداده، تمر زكرم ساخت ريو ز يمرتبط با طراح ياتيمو
  موضوعات عبارتند از: نياست. اشده

ز دادهكمهم مرا يهاجنبه همه يبرا يسكيب يريپذدسترس ردهساختار 
 100ينريانتكماژولار و  هز دادكمرا

 ) و ساختمانDCIMز داده (كساخت مرريت زيريمد يهاستميس

 DCبرق 

 گرم و سرد يهاراهرو

 ز دادهكمر يهاسيسرو يسپارو برون 101ياز دادهكچند مر يمعمار

 .يانرژ يوربهره

ب، ارشناسان داوطل  كل از كمتش  يالمللنيب ميت كي، انجام شده  يهاتوسعه  ريشده و سا  ركموارد ذ يز روكعلاوه بر تمر
ه در آمدوجودو تحولات به ريينموده تا تغ ينيباســتاندارد موجود را باز يمحتوا زيز داده نكمرتبط با مرا يهارشــته از تمام

  بازتاب دهند.  آنز داده را در كبزرگ مر يهابازار
  :باشديم ريشرح زاستاندارد به نيا ديجد شيرايمطالب موجود در و فهرست

يمعرف  -1
حوزه و هدف  -2
ازيها و اسناد مورد ناستاندارد  -3
يريگاندازه يها، اختصارات و واحديف، اصطلاحات و علائم اختصاريتعار  -4
ز دادهكان مركانتخاب م  -5
ز دادهكمر يفضا يبرا يزيربرنامه  -6
ز دادهكمر يمعمار  -7
ز دادهكساختار مر  -8
يكيتركال يهاستميس  -9
يكيانكم يهاستميس  -10
قيحر ءاطفا  -11
تيامن  -12
ز دادهكمر ت و ساختمانيريمد يهاستميس  -13

100 Container 
101 Multi-Data Center Architecture 
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 مخابرات يهاها و فضاريساخت، مسري، زيشكابلك  -14

 اطلاعات يفناور  -15

 ز دادهكمر ياندازراه  -16

 ز دادهكمر ينگهدار  -17

  :هاوستيپ
 وست يپAز دادهكمر ي: روند طراح 

 وست يپBيريپذدسترسنان و يت اطمي: قابل 

 وست يپCستميس ياربرد و معماركز داده با كمر يهاسينان سرويت اطميم قابليق و تنظي: تطب 

 وست يپDز دادهكمر يهاسيسرو يسپاربرون يها: مدل 

 وست يپEياداده زكمر چند ي: معمار  

 وست يپFشدهشياز مستندات آزما ييها: نمونه 

 وست يپGيانرژ يوربهره يبرا ي: طراح 

 وست يپHاسناد مربوطه :  

   :شونديم ميتقس يلك هبه دو دست ANSI/BICSI 002موجود در استاندارد  يهااريضوابط و مع يلكطور به
. ندينمايو اجرا را مشخص م يضوابط حداقل مطلق الزامات قابل قبول جهت طراح ني(الزامات): ا ياجبار ضوابط 

سازگار  ،يياراكطور معمول در رابطه با حفاظت، به يضوابط اجبار  ستند و با عبارت   ياداره و  شخص   »ديبا«ه م
 .شونديم

 همهز داده، در كمر ساخت ريز يلك يياراك شيمنظور بهبود و افزابه هااريمع ني): اهاهي(توص  يامشاوره  يهااريمع 
شده، ارائه م  يهااربردك ص شوند يدر نظر گرفته  ست،  نكمم«مطلوب با عبارات  يهااريمع اي هاهي. تو   توان،يم ا

 شوند.يم نييتع »است مطلوب

ستاندارد   ديجد شيرايدر و  يورو بهره نانياطم تيقابل زانيم يز بر روكتمر شيبر افزاعلاوه ز،ين ANSI/BICSI 002ا
سا   هم ،هياول يز داده، طراحكمر سبت به  ضوعات از اهم  ريچنان ن ست. بنابرا  يشتر يب تيمو  زكطراحان مرا ن،يبرخوردار ا

ــ ازمند ي همواره ن داده ــلط بر دانش سـ ــتميتسـ  گريدك يها با   تعامل آن   يو چگونگ يمخابرات  ،يكيتركال ،يكيانك م يها سـ
  .باشنديم

  ANSI/BICSI 002-2014ار برده شده در استاندارد كها و اسناد بهاستاندارد 

ها و مقررات موجود در مجامع، استاندارد ني، بر اساس قوانANSI/BICSI 002-2014الزامات موجود در استاندارد  تمام
سناد  شده   ه در ادامه به آنك يو ا شاره  ش   ها ا ست،  ستاندارد ك شود يم ادآورياند. ل گرفتهكا ستندات ذ ه ا شده،  ركها و م

  استاندارد، هستند. نيچاپ ا نيشده قبل از اولمنتشر نسخه نيآخر
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 Alliance for Telecommunication Industry Solutions (ATIS) 
o ATIS 0600336, Engineering Requirements for a Universal Telecommunications 

Framework 

 American Society of Civil Engineers (ASCE) 
o ASCE/SEI 7, Minimum Design Loads for Buildings and Other Structures 

 American Society of Heating, Refrigerating, and Air-Conditioning Engineers (ASHRAE) 
o ANSI/ASHRAE 62.1, Ventilation for Acceptable Indoor Air Quality 
o Best Practices for Datacom Facility Energy Efficiency 
o Datacom Equipment Power Trends and Cooling Applications 
o Design Considerations for Datacom Equipment Centers 
o Particulate and Gaseous Contamination in Datacom Environments 
o Structural and Vibration Guidelines for Datacom  
o Equipment Centers 
o Thermal Guidelines for Data Processing Environments 

 ASTM International 
o ASTM E84, Standard Test Method for Surface Burning Characteristics of Building 

Materials 

 BICSI 
o ANSI/BICSI 005, Electronic Safety and Security (ESS) System Design and Implementation 

Best Practices 

 Electronic Components Industry Association (ECIA) 

o EIA/ECA-310-E, Cabinets, Racks, Panels, and Associated Equipment 
 European Committee for Electrotechnical Standardization (CENELEC) 

o CENELEC EN 50173-1, Information technology – Generic cabling systems – Part 1: 
General requirements 

o CENELEC EN 50173-5, Information technology – Generic cabling systems – Part 5: Data 
centres 

o CENELEC EN 50174-2, Information technology – Cabling installation – Installation 
planning and practices inside buildings 

 European Telecommunications Standards Institute (ETSI) 
o ETSI EN 300-019, Equipment Engineering (EE); Environmental conditions and 

environmental tests for telecommunications equipment 

 International Code Council (ICC) 
o International Building Code (IBC) 
o International Fuel Gas Code (IFGC) 
o International Mechanical Code (IMC) 
o International Plumbing Code (IPC) 

 Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) 
o IEEE 142 (The IEEE Green Book), IEEE Recommended Practice for Grounding of 

Industrial and Commercial Power Systems 
o IEEE 450, IEEE Recommended Practice for Maintenance, Testing, and Replacement of 

Vented Lead-Acid Batteries for Stationary Application 
o IEEE 484, IEEE Recommended Practice for Installation Design and Installation of Vented 
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Lead-Acid Batteries for Stationary Applications 
o IEEE 493 (The IEEE Gold Book), IEEE Recommended Practice for the Design of Reliable 

Industrial and Commercial Power Systems 
o IEEE 1100 (The IEEE Emerald Book), IEEE Recommended Practice for Powering and 

Grounding Electronic Equipment 
o IEEE 1106, IEEE Recommended Practice for Installation, Maintenance, Testing, and 

Replacement of Vented Nickel-Cadmium Batteries for Stationary Applications 
o IEEE 1115, IEEE Recommended Practice for Sizing Nickel-Cadmium Batteries for 

Stationary Applications 
o IEEE 1184, IEEE Guide for Batteries for Uninterruptible Power Supply Systems 
o IEEE 1187, IEEE Recommend Practice for Installation Design and Installation of Valve-

Regulated Lead-Acid Batteries for Stationary Applications 
o IEEE 1188, IEEE Recommended Practice for Maintenance, Testing, and Replacement of 

Valve-Regulated Lead-Acid (VRLA) Batteries for Stationary Applications 
o IEEE 1189, IEEE Guide for the Selection of Valve-Regulated Lead-Acid (VRLA) Batteries 

for Stationary Applications 
o IEEE 1491, IEEE Guide for Selection and Use of Battery Monitoring Equipment in 

Stationary Applications 
o IEEE 1578, IEEE Recommended Practice for Stationary Battery Electrolyte Spill 

Containment and Management 
 

 International Electrotechnical Commission (IEC) 
o IEC 61280-4-1, Fibre-optic communication subsystem test procedures - Part 4-1: Installed 

cable plant -Multimode attenuation measurement 
o IEC 61280-4-2, Fibre optic communication subsystem basic test procedures - Part 4-2: 

Fibre optic cable 
o plant - Single-mode fibre optic cable plant attenuation 
o IEC 61300-3-35, Fibre optic interconnecting devices and passive components - Basic test 

and measurement procedures - Part 3-35: Examinations and measurements - Fibre optic 
connector endface visual and automated inspection 

o IEC 61935-1, Specification for the testing of balanced and coaxial information technology 
cabling – Part1: Installed balanced cabling as specified in ISO/IEC 11801 and related 
standards 

o IEC 62305-3, Protection against lightning - Part 3: Physical damage to structures and life 
hazard 

 International Organization for Standardization (ISO) 
o ISO 7240, Fire detection and alarm systems 
o ISO/IEC 11801, Information technology – Generic cabling for customer premises 
o ISO 14520, Gaseous fire-extinguishing systems – Physical properties and system design 
o ISO/IEC 14763-2, Information technology – Implementation and operation of customer 

premises cabling - Part 2: Planning and installation 

o ISO/IEC 14763-3, Information technology – Implementation and operation of customer 

premises cabling - Part 3: Testing of optical fibre cabling 
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o ISO/IEC 24764, Information technology – Generic cabling systems for data centres 
o National Electrical Contractors Association (NECA) 
o ANSI/NECA/BICSI 607, Telecommunications Bonding and Grounding Planning and 

Installation Methods for Commercial Buildings 

 National Fire Protection Association (NFPA) 
o NFPA 12, Carbon Dioxide Fire Extinguishing Systems 
o NFPA 12A, Halon 1301 Fire Extinguishing Systems 
o NFPA 13, Standard for the Installation of Sprinkler Systems 
o NFPA 20, Installation of Stationary Pumps for Fire Protection 
o NFPA 70®, National Electrical Code® (NEC®) 
o NFPA 70E, Standard for Electrical Safety in the Workplace 
o NFPA 72®, National Fire Alarm and Signaling Code 
o NFPA 75, Standard for the Protection of Information Technology Equipment 
o NFPA 76, Recommended Practice for the Fire Protection of Telecommunications Facilities 
o NFPA 1600, Standard on Disaster/Emergency Management Business Continuity Programs 
o NFPA 2001, Standard on Clean Agent Fire Extinguishing Systems 
o NFPA Fire Protection Handbook 

 Telcordia 
o Telcordia GR-63-CORE, NEBS Requirements: Physical Protection 
o Telcordia GR-139, Generic Requirements for Central Office Coaxial Cable 
o Telcordia GR-3028-CORE, Thermal Management in Telecommunications Central Offices 

 Telecommunication Industry Association (TIA) 
o ANSI/TIA-526-7, OFSTP-7, Measurement of Optical Power Loss of Installed Single-Mode 

Fiber Cable Plant 
o ANSI/TIA-526-14-B, Optical Power Loss Measurements of Installed Multimode Fiber 

Cable Plant; IEC 61280-4-1 edition 2, Fibre-Optic Communications Subsystem Test 
Procedure – Part 4-1: Installed cable plant- Multimode attenuation measurement 

o ANSI/TIA-568-C.2, Balanced Twisted-Pair Telecommunications Cabling and Components 
Standard 

o ANSI/TIA-568-C.3, Optical Fiber Cabling Components Standard 
o ANSI/TIA-569-C, Telecommunications Pathways and Spaces 
o ANSI/TIA-606-B, Administration Standard for Telecommunications Infrastructure 
o ANSI/TIA-607-B, Generic Telecommunications Bonding and Grounding (Earthing) for 

Customer Premises 
o ANSI/TIA-862-A, Building Automation Systems Cabling Standard 
o ANSI/TIA-942-A, Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers 
o TIA TSB-155-A, Guidelines for the Assessment and Mitigation of Installed Category 6 

Cabling to Support 10GBASE-T 
 Underwriters Laboratories (UL) 

o ANSI/UL 497, Standard for Safety Protectors for Paired-Conductor Communications 
Circuits 

o UL 723, Standard for Test for Surface Burning Characteristics of Building Materials 
o UL 1449, Surge Protective Devices 
o UL 60950-1, Information Technology Equipment - Safety - Part 1: General Requirements 



 

 

  

  01/03/1397  برداري از مراكز دادهراهنماي كلي طراحي، اجرا و بهره  130

 Other Standards and Documents 
o EU Code of Conduct on Data Centres Energy Efficiency, version 1.0 
o EU Best Practices for EU Code of Conduct on Data Centres, version 3.08 

  ANSI/TIA-942استاندارد  

، TIA-568 102يتجار يهامخابرات ســاختمان يشــكابلكن اســتاندارد ي)، با انتشــار اولTIAع مخابرات (يانجمن صــنا
 يهاســتميســ يرا برا يياراك، نصــب و ين اســتاندارد الزامات طراحيوجود آورد. اع مخابرات بهيدر صــنا يتحول بزرگ

، موجب يشــكابلك يهااســتاندارد يريگاركبه يلكطور دهد. بهيشــرح م يتجار يهامخابرات در ســاختمان يشــكابلك
صب درست و    ينان از طراحياطم شب   يياراكو ن سرعت پ يش مين افزايچنه و همكمناسب  ص  يزان و   ع مخابراتيناشرفت 
  .شوديطور موثر مبه

ستاندارد  يمكدر ت سال  ي، در آورTIA-568ل ا صنا يلاديم 2005ل  ستاندارد ي، انجمن  ساخت مخابرات  ريز ع مخابرات، ا
ه حداقل ك) است ANS( 104يياكيامر ياستاندارد مل كي، ANSI/TIA-942، را منتشر نمود. TIA-942 103ز دادهكمرا يبرا

ص    ز دادهكوتر، اعم از مرايامپك ياهز داده و اتاقكساخت مخابرات مرا ريز يالزامات برا صو سازمان ك( يخ  يهاه متعلق به 
ــتند) ــرو دهندهه ارائهك( يعموم ز دادهكو مرا بزرگ هس ــتند)، را تعيا يزبانيل مياز قب ييهاسيس . ندكين ميينترنت هس

  باشد.يم ياربردكمناسب و  ياز داده در هر اندازهكمرا همه ين استاندارد برايشده در امطرح ين، توپولوژيبرابنا
ANSI/TIA-942اســت. هدف ز نمودهكز داده تمركســاخت مرريز يژه بررويطور وه بهكاســت  ين اســتانداردي، اول

ــتاندارد ــاخت مخابرات براريز اس ــتوريازمندين نيز داده، تامكمرا يس ــاخت مرا يطراح يهاالعملها و دس ا يز داده كو س
س يووتر، بهيامپك يهااتاق شد. ا يه مكشب  يو طراح يش كابلك يهاستم يژه با توجه به  ستفاده در   يبا ستاندارد، جهت ا  ن ا

ساختمان مر يروند ا سط طراحان كجاد  شامل  كمر ياز طراح يجامع كازمند دريه نك يز داده، تو انات، كام يطراحز داده (
  است. ه و ...) هستند، در نظر گرفته شدهك، شبيشكابلكستم يس

ANSI/TIA-942 ، ــاخت ف ريالزامات مربوط به ز   تمام ــامل موقع كمر يكيزيسـ ــا يانك ت مي ز داده شـ ، يت، معمار ي سـ
س يكيتركال يهاستم يس  سا ي، اطفاء حريكيانكم يهاستم ي،  دهد، اما يشش قرار م ها را تحت پويازمندير نيق، مخابرات و 

  باشد:يل مين استاندارد، شامل موارد ذيشده در اموضوعات مطرح يلكطور شود. بهين موارد محدود نميتنها به ا
 آن يبندبيكت و تريسا يفضا 

 يشكابلكساخت ريز 

  105شدهيبندنان ردهيت اطميقابل 

                                                      
102 Commercial Building Telecommunications Wiring Standard 

103 Telecommunications Infrastructure Standards for Data Centers  
104 American National Standard  
105 Tiered Reliability  



 

  

  01/03/1397  استانداردهاي مركز داده –فصل ششم  131

 يطيملاحظات مح 

ــتاندارد يريگاركبه ــمن ا ANSI/TIA-942اس جاد يروند ا هيز داده در مراحل اولكمر يطراحه موجب توجه به كني، ض
صول معمار  مورد توجه قرار دادن، به شود يساختمان م  ش و ين امر موجب افزاي. اندكيم يانيشا  كمكز يز داده نكرم يا

سازنده م  يارتقا ساخت مر  يحل طراحان مرايتعاملات  مند بهره يساخت ريز داده از زكب، مرايترتنيد. بدشو يز داده مكو 
شت ه بهك شوند يم شد و تغ  يبانيمنظور پ س يياز ر ست. از جمله مزا شده  يطراح يوتريامپك يهاستم يرات  صل  يايا  يا

 يمن، حفاظت قويرد اكاستاندارد، عمل  يهايگذارتوان به نامي، مANSI/TIA-942ز داده مطابق با استاندارد  كمرا يطراح
  اشاره نمود.  يريپذاسيو مق يريپذنان بلند مدت، توسعهيت اطميقابل حوادث ساخته دست بشر،ا ي يعيطب يايبر بلادر برا

ز داده، اعم كانواع مرا يه براكاند شده در نظر گرفته ياگونه، به ANSI/TIA-942شده در استاندارد  مطرح يهايتوپولوژ
ر ها دآن يريارگكه بهك ز داده،كانات مراكام يبرا يمباشند. از جمله الزامات عمو ياربردكمناسب و  يا عمومي ياز خصوص

ضرور كمرا تمام ست، م  يز داده  م و ست يس  يق، افزونگي، اطفاء حريطيمح يهانندهكنترلكمن، يبرق ا يروينتوان به يا
 باشد:ير ميز يهانهيدر زم ز دادهكمرجع الزامات مرا ANSI/TIA-942، استاندارد يلكطور . بهردكت اشاره يامن

 يكيتركال يطراح 

 يطينترل محك 

 ل، توفان و ... يل آتش، سياز قب يكيزيمحافظت در برابر خطرات ف 

 ت برقيريمد 

 هكشب يمعمار 

 هكت شبيو امن ينترل دسترسك 

 ليفا يگانيو با يريگباني، پشتيسازرهيذخ 

 گاه دادهيت پايريمد 

 وب يزبانيم 

 ياربردك يهابرنامه يزبانيم 

 ع محتوايتوز 

 ... 

جاد يع مخابرات، در ايمتخصــص و فعال در صــنا يياربران نهاكنندگان، مشــاوران و كديها، تولاز ســازمان ياديتعداد ز
ز در ياند نر شـــدهكه در ادامه ذك TR-42 يفرع يهاتهيمكن، ياند. علاوه بر انموده ياركهم ANSI/TIA-942اســـتاندارد 

  اند:ت داشتهكن استاندارد مشارين ايتدو
 TR-42.1 :يتجار يهاساختمان يمخابرات يشكابلك يته فرعيمك 

 TR-42.2 :يونكساخت مخابرات مسريز يفرع تهيمك 

 TR-42.3: يتجار يهامخابرات ساختمان يهاها و فضاريمس يفرع تهيمك 
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 TR-42.4 :ساخت مخابراتريز يخارج يشكابلك يفرع تهيمك  

 TR-42.5 :ساخت مخابراتريزم ياصطلاحات و علا يفرع تهيمك 

 TR-42.6 :ساخت مخابراتريزات و زيتجه اداره يته فرعيمك 

 TR-42.7 :مخابرات يمس يشكابلكستم يس يفرع تهيمك 

 TR-42.8 :مخابرات ينوربريف يشكابلكستم يس يفرع تهيمك 

 TR-42.9 :يساخت مخابرات صنعتريز يفرع تهيمك 

 يهاستميس يمهندس تهيمك)، TR 42.2( يونكساخت مخابرات مسريز يفرع تهيمكتوسط  ANSI/TIA-942استاندارد
  است.د شدهيي) تاANSIا (كيامر يمل يهااستاندارد ) و موسسهTR 42مخابرات ( يشكابلك

   ANSI/TIA-942 استانداردرات ييتغ خچهيتار 

د نظر، اصلاح  يها همواره در معرض تجدموجود در آن يهااريه معك ين معنيبد هستند،  يااستانداردها مستندات زنده  
ــانروزو به ــد. پيم يرس ــرفتيباش ــت يز داده، گواهكمخابرات مرا يفناور يهاكينكموجود در ت يهاش ن ادعا يا يبر درس

  هستند.
از انجام  د. پسينمايم ينيشـــده را بازبمنتشـــر يهاپنج ســـاله، اســـتاندارد يهادوره يع مخابرات، طيانجمن صـــنا

ــ ــتاندارد  يلازم، ا يها يبررسـ ــانروزها مطابق با به    ن اسـ ــده، ت ارائه  يها يرسـ ــلاح ميد مجدد، لغو و يي اشـ ــويا اصـ ند. شـ
ستفاده در و  شنهاد يپ يهايرسان روزبه ستاندارد، با يد ايجد يهاشيرايشده جهت ا  TIAا يمربوطه و  تهيمكس يد به رئين ا

  ارائه شوند.
  باشد:ير ميبه شرح ز ANSI/TIA-942 م استاندارديها و ضماشيرايو خچهيتار

 ANSI/TIA-942 :رو اســتاندارد يپTIA/EIA-568  ســاخت ريز افته، اســتاندارديســاخت يشــكابلكدر رابطه با

 منتشر شد.  يلاديم 2005ن بار در سال ياول ي، براANSI/TIA-942ز داده كمرا يمخابرات برا

 ANSI/TIA-942-1: اســتاندارد مهيضــمن ياولANSI/TIA-942  ياربردك، تحت عنوان مشــخصــات و فواصــل 

 .منتشر شد يلاديم 2008، در سال ANSI/TIA-942-1 106ز دادهكمحور مرهم يشكابلك

 2-942-ANSI/TIA: 942اســتاندارد مهين ضــميدوم -ANSI/TIAيبرا ياضــاف يهاالعمل، تحت عنوان دســتور 

  .شدمنتشر  يلاديم 2009ر سال ، دANSI/TIA-942- 1072ز دادهكمرا

 ANSI/TIA-942-A :ــتاندارد يش جديرايو ــتاندارد زANSI/TIA-942د اس ــاخت مخابرات ري، تحت عنوان اس س

                                                      
106 Data Center Coaxial Cabling Specifications and Application Distances 

107 Additional Guidelines for Data Centers 
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TR- 108يتجار يهامخابرات ســاختمان يشــكابلك يفرع تهيمك توســط، A-942-ANSI/TIAز داده كمرا يبرا

 . شدمنتشر  يلاديم 2012جاد شده و در اگوست سال ي، ا42.1

 ANSI/TIA-942-A-1 : ستاندارد   مهيضم ستور ، ANSI/TIA-942-Aاول ا  يش كابلك يهاالعملتحت عنوان د
ها و چييا ســوي يســازرهيو ذخ يمحاســبات ي(شــامل اجزا 109ز دادهكمر ياتصــال اجزا يهايانواع توپولوژ يبرا

جاد ي، اTR-42.1 يتجار يهامخابرات ساختمان  يش كابلك يفرع تهيمكتوسط  ، ANSI/TIA-942-A-1ها) سرور 
 . شد، منتشر يلاديم 2013ل سال يشده و در آور

 ANSI/TIA-942-A-2 : ستاندارد   مهيضم ستور ANSI/TIA-942-Aدوم ا ضاف  يهاالعمل، تحت عنوان د  يبرا يا

و  جادي، اTR-42 110مخابرات يش كابلك يهاستم يس  يمهندس  تهيمك، توسط  A-942-ANSI/TIA-2ز داده كمرا
 . منتشر شد يلاديم 2014در سال 

  م آنيها و ضماشيراي، وANSI/TIA-942استاندارد  ياجمال يمعرف 

ــتاندارد    ياجمال  يدر ادامه به معرف   ــماشيرايو و ANSI/TIA-942اسـ ــوعات و مطالب يها و ضـ م آن پرداخته و موضـ
  : مينكيها را به اختصار مرور منشده در آمطرح

 ANSI/TIA-942: ستاندارد    شيچه پنانچ شد، ا شاره  -ANSI/TIAز داده كمرا يساخت مخابرات برا ريز تر هم ا

مات برا   942 حداقل الزا ــاخت مخابرات مرا   ريز ي،  تاق كسـ ن ييز داده را تعكواع مراوتر در انيامپك  يها ز داده و ا
 باشد.يم ياربردكمناسب و  ياز داده در هر اندازهكمرا تمام ين استاندارد برايشده در امطرح ي. توپولوژندكيم

  باشد:يم ريح زشر، به ANSI/TIA-942فهرست مطالب موجود در استاندارد
 حوزه و هدف  -1

 يريگاندازه يهاو واحد يم اختصاريف اصطلاحات، علايتعار  -2

  ز دادهكمر يطراح يلك يبررس  -3
  ز دادهكمر يشكابلكستم يساخت سريز  -4
  مربوطه يهايز داده و توپولوژكمر يمخابرات يهافضا  -5
  ز دادهكمر يشكابلك يهاستميس  -6
  ز دادهكمر يشكابلك يهاريمس  -7
 .ز دادهكمر يافزونگ  -8

                                                      
108 Commercial Buildings Telecommunications Cabling Subcommittee 

109 Cabling Guidelines for Data Center Fabrics Addendum  

110 Telecommunications Cabling Systems Engineering Committee  
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  ها:وستيپ
 وست يپAيشكابلك ي: ملاحظات طراح  
 وست يپBساخت مخابراتريت زيري: مد  
 وست يپCيننده دسترسكني: اطلاعات تام  
 وست يپDر مهندسانيسازات با يتجه يهاطرح ي: هماهنگ  
 وست يپEز دادهكمر ي: ملاحظات فضا  
 وست يپFز دادهكان مرك: انتخاب م  
 وست يپGز دادهكساخت مرريز يها: رده  
 وست يپHز دادهكمر يطراح يها: نمونه 

 وست يپI مربوطه و مراجع يهاتابك: فهرست 

   :شونديم ميتقس يلك هبه دو دست ANSI/TIA-942موجود در استاندارد  يهااريضوابط و مع يلك طوربه
ضوابط  ندكيو اجرا را مشخص م  يضوابط حداقل الزامات قابل قبول جهت طراح  ني(الزامات): ا ياجبار ضوابط    .

 .شونديمشخص م "ديبا"هستند و با عبارت  ياداره و سازگار ،يياراكطور معمول در رابطه با حفاظت، به ياجبار

شاوره  يهااريمع  ص  يام  مههدر  ،يش كابلك ستم يس  يلك يياراك شيمنظور بهبود و افزابه هااريمع ني): اهاهي(تو
شده برا  يهااربردك ص شوند يآن، ارائه م يدر نظر گرفته  ست،  نكمم«مطلوب با عبارات  يهااريمع اي هاهي. تو  ا
 .ندشويم نييتع »است مطلوب توان،يم

ستاندارد   هكشود  يم يآورادي ش  تمام يار براكراه ارائه ي، مدعANSI/TIA-942ا ستفاده  يمنيلات اكم از  مربوط به ا
ن يين تعيچنمناســب و هم يمنيجاد ايت ايه، مســئولكباشــد. بليو قابل اجرا نم ياربردك يالزامات قانون همه ارائها يآن و 
  ن استاندارد است. ياربران اك عهدهاز آن، به قبل از استفاده، يقانون يهاتيمحدود يت اجرايقابل

 ANSI/TIA-942-1: ــم ــتاندارد    مه يضـ ــاف ANSI/TIA-942اول اسـ  يهاابلك يهاتوركانك يبرا ي، الزامات اضـ

ــتفاده در مدارهم ــكلابك، مجوز E-3و  T-3 ،E-1 يهامحور مورد اس ــليتوز هيتر، از ناحيطولان يافق يش  يع اص
)MDAصلاح   يهاالعملمحور و دستور هم يهاابلك ي)، برا صل ا  T-1 ،T-3 ،E-1مدارات  يشده برا مربوط به فوا

 د.ينماين ميرا تام E-3و 

 ANSI/TIA-942-2:  ستاندارد   مهيضم ضاف  يهاالعمل، دستور ANSI/TIA-942دوم ا  ياهف گسترد يط درباره يا

ستور يترد. مهمنكياز موضوعات را ارائه م  ضم يا يهاالعملن د صلاحات مربوط ب  ين  شامل ا  يوربهره يارتقاه مه 
  باشد.يز داده مكمر يبندرده يرسانروزو به Category 6A يشكابلك ياستفاده از اجزا هي، توصيانرژ

 ANSI/TIA-942-A :منظور تطابق استاندارد بهANSI/TIA-942د يجد ، با طرحTIA يهادر ارتباط با استاندارد 
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صلاحات يي، تغ111هاانكم يمخابرات يش كابلك د.  شو ي، اعمال مA-942-ANSI/TIAش يراياز در ويمورد ن رات و ا
ــتفاده در م ياز برايمورد ن ي، اطلاعات عمومTIAد يدر طرح جد ــتاندارد يهاانكاس  يعموم يهامختلف، در اس

ــده و اطلاعات خاص در مورد انواع م ــتاندارد يهاانكارائه ش مطرح  TIA-942ل ي، از قبيانكم يهاخاص، در اس
 د.يارائه گرد TIA يهااز استاندارد و سهولت استفاده يياراك يطرح با هدف ارتقا نياست. اشده

د و ياست. مطالب جد  ANSI/TIA-942، مشابه استاندارد   ANSI/TIA-942-Aش يرايو يهاوست يها و پسرفصل  
  باشد:ير ميش شامل موارد زيراين ويشده در ارات اعمالييتغ

o ــتاندارد هماهنگ ــدن اس ــتاندارد ANSI/TIA-942-Aش ــر يهابا اس ــامل  ANSI/TIA-568-C يس (ش
صلاحات و طبقه يتوپولوژ يهماهنگ ض  ANSI/TIA-568-C-0ه در ك يطيمح يبند، ا شده، و  ح دادهيتو

 )استشدهمطرح  TIA-568-C-3/ANSIو  ANSI/TIA-568-C-2ه در كمشخصات اجزا 

o استاندارد   يقبل شيرايمطالب موجود در و بيكترANSI/TIA-942 آن  ميو ضماANSI/TIA-942-1)  و
ANSI/TIA-942-2) در استاندارد ،ANSI/TIA-942-A  

o بونكبو  يافق يشكابلكمورد استفاده در  يهاابلكدرباره انواع  ديجد يهاهيتوص   
o يانيم عيتوز هيناح شدناضافه )IDA( ز دادهكمر يبه توپولوژ  
o يانرژ يوربهره شيمنظور افزابه ييهاهيتوص شدناضافه   
o يامنطقه عيتوز هيفعال در ناح زاتيمربوط به(مجوز) تجه يهانهيهز حذف )ZDA(  
o ديجد مراجع مورد استفاده در استاندارد ارائه TIA.  

 ANSI/TIA-942-A-1 : ستور  مهيضم صال اجزا  يهايانواع توپولوژ يبرا يش كابلك يهاالعملد ز داده، كمر يات

ــ ارائه كمكبه ــازادهيان پك، اميمخابرات يشـــكابلك يبرا ييهاهيتوصـ اتصـــال  يگوناگون برا يهايمعمار يسـ
 آورد.يز داده را فراهم مكمر يهاچييسو

 يرانش ابيرا توسعه منظور ز داده، بهكمر يهاچيياتصال سو   يهايانواع توپولوژ يز بر روكمه، ضمن تمر ين ضم يا
 يهاسيها، به استفاده از سرو  نهياهش هزكو  يياراكش يافزا يبرا ياريبس  يهااركوسب كاست. امروزه  جاد شده يا

ــا برايز داده با افزاكمرا يياروين امر موجب روياند. اآورده يابر رو ــال ن اتيتام يش تقاض ت يو حفظ امن 7×24ص
انش يرا يياز رشد نما يبانيمنظور پشتز داده، بهكدر مراANSI/TIA-942-A-1 يريگاركن، بهيد. بنابراشويداده م

ــكابلك يهاازين نين تاميچنو هم يابر ــو يهاي(توپولوژ يمعمار ياجرا يبرا نده،يدر آ يش ــال س  يهاچيي) اتص
   باشد.يم يز داده، ضروركمر

                                                      
111 Premises Telecommunications Cabling Standards  
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شت 112ز دادهكمر يهاچييسو  يميقد ياهيلاسه  يه معماركجا از آن م و كر ي(با تاخ يانش ابرياز را يباني، جهت پ
ــمن، يازمند ارتقا بود، بنابرا   ي باند بالا)، ن    يپهنا  جهت   113دي جد  يها ي، انواع معمار A-942-ANSI/TIA-1 مه يضـ

  نمود.  يز داده را معرفكمر يهاچيياتصال سو
ها يعماراز انواع م كيهر يسازادهياز پ يبانيافته، جهت پشتيساخت يشكابلك يريارگكبه يمه، چگونگين ضميا

ــرح م ــو يهايدهد. انواع توپولوژيرا ش ــده ياگونهز داده بهكمر يهاچيياتصــال س ان كه امكاند در نظر گرفته ش
 باند بالا را فراهم آورند. يم و پهناكر يارتباط، با تاخ يبرقرار

 ANSI/TIA-942-A-2 : الزامات مربوط به دما و  ز داده، ضمن اصلاح  كمرا يبرا يليمكت يهاالعملدستور  مهيضم

ــتور    ينمودن اهماهنگ  منظور ز داده، به كرطوبت مرا  ــتاندارد با دسـ  ــ يطيمح يها العمل ن اسـ ن يانجمن مهندسـ
سرما يگرما يياكيامر شده ي)، اASHRAE( 114ه مطبوعيش و تهويش،  صلاح   جاد  ست. الزامات ا ست،  يبايشده م ا

ر د يشتر يب يريپذن انعطافيچنهم ه مطبوع شوند، يش و تهويش، سرما يماگر يبرا ياهش مصرف انرژ كموجب 
 . نندكز داده فراهم كو رطوبت مرا احفظ دم

 Cat 6A) يهاابلك(شامل استفاده از  يش كابلكانواع  درباره ياصلاحات  رندهيگور در بركمذ مهين، ضم يعلاوه بر ا

 Gوســـت يپ يبرا يز داده و اصـــلاحاتكزات انتقال در مراياســـتفاده از تجه درباره يليمكت يهاالعمل، دســـتور
  باشد.ي) ميبندمرجع رده ي(راهنما

  ANSI/TIA-942ار برده شده در استاندارد كبه يهاو استاندارد يمراجع اصل 

ــتاندارد  ــتاندارد يمراجع ي، داراANSI/TIA-942اس ــتندات مربوطه ين ديچنو هم يالمللنيو ب يمل يهااز اس گر مس
شد. يم ساس قوان   يالزامات موجود ا تمام با ستاندارد، بر ا ستاندارد  ن وين ا سناد مقررات موجود در ا ه در ادامه به ك يها و ا

بل شده ق منتشر  ن نسخه يشده، آخر ركستندات ذ ها و مه استاندارد كشود  يادآور مياند. ل گرفتهكاست، ش  ها اشاره شده  آن
   ن استاندارد، هستند.ين چاپ اياز اول

 National Electrical Safety Code (NESC) 
o (IEEE C 2) 

 Life Safety Code  
o (NFPA 101) 

 National Electrical Code (NEC) 
o (NFPA 70) 

 Standard for the Protection of Information Technology Equipment 
o (NFPA 75) 

 Engineering Requirements for a Universal Telecommunications Frame 

                                                      
112Traditional Three-Tier Data Center Switch Architecture  
113 Fat-Tree ،Full-Mesh ،Interconnected Meshes ،Centralized and Virtual Switch Fabric Architecture 

114 American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers 
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o (ANSI T1.336) 

 Recommended Practice for Powering and Grounding Electronic Equipment 
o (IEEE Std. 1100) 

 Recommended Practice for Emergency and Standby Power Systems for Industrial and Commercial 
Applications 

o (IEEE Std. 446) 

 Telcordia specifications 
o (GR-63-CORE (NEBS)) and (GR-139-CORE) 

 ASHRAE 
o Thermal Guidelines for Data Processing Environments 

 ANSI/TIA/EIA-568-B.1-2001, Commercial Building Telecommunications Cabling Standard: Part 
1: General Requirements; 

 ANSI/TIA/EIA-568-B.2-2001, Commercial Building Telecommunications Cabling Standard: Part 
2: Balanced Twisted-Pair Cabling Components; 

 ANSI/TIA/EIA-568.B.3-2000, Optical Fiber Cabling Components Standard; 

 ANSI/TIA-569-B, Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and Spaces; 

 ANSI/TIA/EIA-606-A-2002, Administration Standard for Commercial Telecommunications 
Infrastructure; 

 ANSI/TIA/EIA-J-STD-607-2001, Commercial Building Grounding (Earthing) and Bonding 
Requirements for Telecommunications; 

 ANSI/TIA-758-A, Customer-Owned Outside Plant Telecommunications Cabling Standard; 

 ANSI/TIA/EIA-568-B.1-2001, Commercial Building Telecommunications Cabling Standard: Part 
1: General Requirements; 

 ANSI/TIA/EIA-568-B.2-2001, Commercial Building Telecommunications Cabling Standard: Part 
2: Balanced Twisted-Pair Cabling Components; 

 ANSI/TIA/EIA-568.B.3-2000, Optical Fiber Cabling Components Standard; 

 ANSI/TIA-569-B, Commercial Building Standard for Telecommunications Pathways and Spaces; 

 ANSI/TIA/EIA-606-A-2002, Administration Standard for Commercial Telecommunications 
Infrastructure; 

 ANSI/TIA/EIA-J-STD-607-2001, Commercial Building Grounding (Earthing) and Bonding 
Requirements for Telecommunications; 

 ANSI/TIA-758-A, Customer-Owned Outside Plant Telecommunications Cabling Standard; 

 ANSI/NFPA 70-2002, National Electrical Code; 

 ANSI/NFPA 75-2003, Standard for the protection of information technology equipment; 

 ANSI T1.336, Engineering requirements for a universal telecommunications frame; 

 ANSI T1.404, Network and customer installation interfaces – DS3 and metallic interface 
specification; 

 ASHRAE, Thermal Guidelines for Data Processing Environments; 

 Telcordia GR-63-CORE, NEBS(TM) Requirements: physical protection; 

 Telcordia GR-139-CORE, Generic requirements for central office coaxial cable; 



 

 

  

  01/03/1397  برداري از مراكز دادهراهنماي كلي طراحي، اجرا و بهره  138

  CENELEC EN 50173-5استاندارد  

رق و ... ، بييش، روشنا يگرما يهاستم يل س يز داده از قبكانات مركر اميز، مشابه سا  يز داده نكامر يش كابلكساخت  ريز
 ينيسنگ يهانهيو هز يرات جديها همواره تاثسيگونه وقفه در سروجاد هريه، اكباشد. چرايبرخوردار م ياريت بسياز اهم

ا يو  فيت ضع يريدرست، مد مناسب، نصب نا  نا ياستفاده از اجزا ، يزيردنبال خواهد داشت. فقدان برنامه ز داده بهكمرا يبرا
 ســازمان را در كي يبخشــو اثر يياراكزان يو م شــوديت خدمات قابل ارائه ميفيكش اهكمناســب منجر به نا يبانيپشــت

  دهد.يد قرار ميمعرض تهد
شامل  كمرا يش كابلك شب يخاص و  اربردك يدارا يهاهكشب  يش كابلكز داده  شد  يمنظوره مچند ياههكا   يه براكبا

ــازمان ــتند. طراح ياتيبزرگ ح يهاس ــكابلك يهس ــتاندارد يعموم يش ــر يهامطابق با اس ــعه، از EN 50173 يس  توس
 . ندكيم يبانيشده، پشتفيتعر يشكابلكمدل  كياساس بالا بر با نرخ انتقال داده ياربردك يهابرنامه

ــتاندارد ــال  ، درEN 50173 يياروپا اس ــ -اطلاعات ي، تحت عنوان فناوريلاديم 1995س ــتميس ــكابلك يهاس  يش
سال       115يعموم شد. در  شر  شار    ي، ايلاديم 2002منت ستاندارد با انت در  يش كابلك يلكه الزامات ك، EN 50173-1ن ا

ها اربردكاستفاده در  يبراها، ن استاندارديشده در اارائه ي. اصول اساسشد يرسانروزند، بهكين مييمختلف را تع يهاانكم
  مختلف، قابل اجرا و مناسب بودند. يهاو محل

ــمCENELEC TC 215( 116زات مخابرات يتجه يكينكتروتكال يها جنبه  يفن ته يمكپس از آن،  به ا ي)، تصـ جاد  يم 
ستاندارد  صوص م كگرفت  ييهاا س  يهاانكه الزامات مخ ستاندارد ن يدهند. اقرار يخاص را مورد توجه و برر صورت  ها بها

 يهان استاندارديا كمنظور اشاره به وجوه اشترا، منتشر شدند. بهEN 50173 يهااستاندارد يمجزا در قالب سر يهابخش
ها، عبارت ن اســتانداردياربران اك. امروزه ها اســتفاده شــدآن يگذارنام يا، بر"EN 50173"، از عبارت يشــكابلك يطراح

"EN 50173" شناسند. يم يعموم يشكابلك يطراح يبرا يعنوان معادلرا به  
 يهاانك، ميدفاتر ادار يشكابلك، شامل افتهيساخت يشكابلك يهااربردكن يترجي، راEN 50173 يهااستاندارد يسر
ــنعت ــ يهاا محليها ، خانهيص ــكابلكو  يونكمس عنوان ، بهEN 50173-1دهند. يز داده را تحت پوشــش قرار مكمرا يش

  اشد. بين مجموعه ميا يهار استاندارديد و مرجع سانكين مييرا تع يعموم يشكابلك يبرا يلكاستاندارد مبنا، الزامات 
  بود:ل شدهيكر تشيز يها، از استانداردEN 50173 ي، سرEN 50173-5ييدر زمان انتشار استاندارد اروپا

 1-EN 50173: 117يلك: الزامات 1بخش -يعموم يشكابلك يهاستميس -اطلاعات يفناور          

                                                      
115 Information Technology-Generic cabling systems 

116 Electrotechnical Aspects of Telecommunication Equipment 

117 General Requirements 
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 2-EN 50173: 118يادار يهاانك: م2بخش -يعموم يشكابلك يهاستميس -اطلاعات يفناور   
 3-EN 50173: 119يصنعت يهاانك: م3بخش -يعموم يشكابلك يهاستميس -اطلاعات يفناور  
 EN 50173-4: ها : خانه4بخش -يعموم يشكابلك يهاستميس -اطلاعات يفناور  
 EN 50173-5: ز دادهك: مرا5بخش -يعموم يشكابلك يهاستميس -اطلاعات يفناور 

  ده شده است.يشكر يبه تصو EN 50173 يمجموعه استانداردها يبنددسته 2-6ل كش در
  

  
  EN 50173 يسر يهااستاندارد انيم ارتباط -2-6ل كش

 يش كابلك، الزامات يين استاندارد اروپا يها است. ا ن مجموعه استاندارد ياز ا ي، بخش EN 50173-5 ز دادهكاستاندارد مر 
ستاندارد   يعموم سرو يمنظور تامرا، به EN 50173-1موجود در ا صال مقاد يچنمتعدد و هم يهاسين   يادير زين جهت ات
  . ندكيفاده مها استاخته و از آنت شنيز به رسميز داده، را نكمحدود مر يزات در فضاياز تجه

  د: ل باشيانات ذكن اميه قادر به تامكاست  يعموم يشكابلكستم يس كي يسازادهي، پ EN 50173-5هدف استاندارد
 نند.كيم يبانيز داده پشتكمر ياتيح يهااربردكه از ك ييهاساخترين الزامات زيتام 

صاد    رات بهييه اعمال تغكياگونهز داده، بهكمر ير برايپذانعطاف يش كابلكطرح  كين يتام  سان و اقت  يصورت آ
 ر باشد.يپذانكام

 ياتياقل اختلال عملز داده با حدكمر توسعهاز  يبانير، جهت پشتيپذاسيساختار مق كين يتام 

 WANو  LAN ،SAN يهاهكموجود و در حال ظهور شب يهااربردكع يف وسياز ط يبانيپشت 

ندارد، ن استايدر ا شدهفيالزامات تعر تيبا رعا يعموم يشكابلكستم يس كينتظار ر است، عمر مورد اكلازم به ذ 
 است. برآورد شده سال 10ش از يب

                                                      
118 Office Premises 

119 Industrial Premises 
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EN 50173-5رات استاندارد ييتغ خچهيتار

  :باشديم ريآن به شرح ز ميو ضما EN 50173-5 يياستاندارد اروپا خچهيتار

EN 50173-5:  شار اول ستاندارد ز يپس از انت ستاندارد (TIA-942)ز داده كمرا يمخابرات براساخت  رين ا  EN، ا

، (CENELEC) يكيترونكال يســازاســتاندارد يياروپا تهيمك، توســط يلاديم 2007ســال  ي، در ماه م50173-5
  . ب و منتشر شديتصو

EN 50173-5/A1 :مهيضـــم A1 يياســـتاندارد اروپا EN 50173-5:2007 تحت عنوان ،EN 50173-5/A1 در ،

ب و منتشري، تصو (CENELEC) يكيترونكال يساز استاندارد  يياروپا تهيمك، توسط  يلاديم 2010دسامبر سال   
  د.ش

EN 50173-5/A2 :مهيضـــم A2 يياســـتاندارد اروپا EN 50173-5:2007 تحت عنوان ،EN 50173-5/A2 در ،

سال   ستاندارد  يياروپا تهيمك، توسط  يلاديم 2012نوامبر  صو ، (CENELEC) يكيترونكال يساز ا شريت ب و منت
 د.ش

م آنيو ضما EN 50173-5استاندارد  ياجمال يمعرف

EN 50173-5 : ستاندارد اروپا سط  ، EN 50173-5 ييا زات مخابرات يتجه يكينكتروتكال يهاجنبه يفن تهيمكتو

(CENELEC TC 215)ه ك، يعموم يش كابلكستم  يس  كين الزامات يين استاندارد، جهت تع ياست. ا شده هي، ته
رود. يار مكند، بهكيم يبانيز داده را پشـــتكمورد اســـتفاده در مر يارتباط يهاسياز ســـرو ياگســـتردهف يط

 دهد.يرا تحت پوشش قرار م يبر نوريف يشكابلك و 120متوازن يشكابلك، EN 50173-5استاندارد 

، EN 50173-1اسـاس الزامات اسـتاندارد   ، بر EN 50173-5 ييتر هم اشـاره شـد، اسـتاندارد اروپا   شيچه پچنان
 رندهيگدر بر يياســتاندارد اروپان ي، اEN 50173-1اســت. اما علاوه بر اصــول موجود در اســتاندارد ن شــدهيتدو

شد يز ميز داده نكاز مرايرات مورد نييتطابق با تغ يبرا يليمكالزامات ت ناسبم ياز دادهكمرا ين الزامات براي. ابا
ــتند  ــلهه در آنكهس ــرويتوز ها فاص ــده برافيثر مقدار تعركابرابر با حد يارتباط يهاسيع س ــازادهيپ يش  يس

ستاندارد  كب يش كابلك صول ا    EN 50173-1بون در ا شد. ا ستاندارد اروپا يبا ست برا كمم يين ا صب  ين ا  يهان
  شوند.ار بردهكز بهين محدوده نيخارج از ا

پا     ندارد ارو تا ــ مات موجود در    EN 50173-5 يياسـ به الزا ز تحتير را ني، موارد زEN 50173-1، علاوه بر توجه 
  دهد:يپوشش قرار م

o يبانيمنظور پشته بهكز داده، كدر مرا يعموم يشكابلك يشده برااصلاح يبندركيساختار و پ كين يتام 
.شوديز داده استفاده مكور در مراموجود و در حال ظه يهااربردكاز 

120 Balanced Cabling 
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o صالات مورد ن كز داده، كمر يش كابلك ياجرا يهاانواع روش ارائه ز كمر يهاساخت رياز در زيه مقدار ات
 دهند.يداده را بازتاب م

o دهند.يز داده را نشان مكدر مرا ياتيعمل يهاطيمح ه محدودهك يزاماتن الييتع 

  باشد:ير ميشرح ز، به EN 50173-5فهرست مطالب موجود در استاندارد
  هار استاندارديهدف استاندارد و انطباق با سا حوزه و   -1
  يمراجع اصل   -2
  ف و اختصاراتيتعار   -3
  ز دادهكدر مرا يعموم يشكابلكستم يساختار س   -4
  ز دادهكانال در مراك يياراك   -5
  ز دادهكمرجع در مرا يسازادهيپ   -6
  ز دادهكابل در مراكالزامات    -7
  ز دادهكافزار در مراالزامات اتصال سخت   -8
 ز دادهكها در مراجامپر ها ووردكالزامات    -9

  :هاوستيپ
 وست يپA كنيل يياراك: محدوده  
 وست يپBيبر نوريحالته و فبا سرعت بالا، چند يهااربردك يبرا 121انالك هياتلاف تعب يها: مدل 

ستاندارد   ستاندارد  EN 50173-5ا سبت به ا شابه، به بحث درباره  يها، ن  ال،مثعنوان پردازد. بهيم يش كابلكات ييجز م
 يشــكابلك و متوازن يشــكابلكمشــخصــات  يروق بر يصــورت دقبه TIA-942 ،EN 50173-5ســه با اســتاندارد يدر مقا

ستاندارد  كي. در حالندكيز مكز داده تمركدر مر يرنوبريف س  ، محدودهTIA-942ه ا سا  يترعيو شامل ملاحظات  ياز م ل 
ــيتوز يل برآورد اندازه، چگونگيانات آن از قبكز داده و امكمر يبندمربوط به رده ره را مورد يو غ HVACها، ريع برق، مسـ

  دهد. يقرار م يبررس
 يا الزامات مربوط به ســـازگاريگر) و يق و موارد ديو حافظت در برابر برق، حر يمني(شـــامل ايمنيالزامات مربوط به ا

ن و يها، قوانر اســتاندارديهســتند و توســط ســا يين اســتاندارد اروپايا )، خارج از محدودهEMC( 122يســيترومغناطكال
  شوند. يمقررات پوشش داده م

ــتاندارد يلكطور به ــEN 50173-5، اس ن ييز داده را تعكبرات مرمخا يشــكابلك يهاســتمي، تنها الزامات مربوط به س
  پردازد. ينم ز دادهكمر يهاستمير سيا سايو  يمخابرات يهاريها و مسو به الزامات مربوط به فضا ندكيم

                                                      
121 Channel Insertion Loss Models 

122 ElectroMagnetic Compatibility 



 

 

  

  01/03/1397  برداري از مراكز دادهراهنماي كلي طراحي، اجرا و بهره  142

o EN 50173-5/A1:  مهيضم A1  ستاندارد اروپا سط  EN 50173-5:2007 ييا  يهاجنبه يفن تهيمك، تو

ــدههي ، ته(CENELEC TC 215)زات مخابرات  يتجه يكينكتروتكال ــت. تغشـ ن يرات موجود در ايياسـ
ــم ــتاندارد با تغ   يق ايمنظور تطبمه، به  يضـ  ــيين اسـ ها و انالك يبراد يجد يهارده ياز معرف يرات ناشـ
است. علاوه بر  .، اعمال شده EN 50173-1:201Xدر استاندارد   يش كابلك ياجزا يد برايجد يبنددسته 

م كبا ترا يبر نوريافزار اتصال فاستفاده از سخت  درباره يديوست جد ي، پA1-EN 50173/5 مهين، ضم يا
 د.نكيم ي، معرف123بالا

o EN 50173-5/A2:  مهيضم A2  ستاندارد اروپا سط  EN 50173-5:2007 ييا  يهاجنبه يفن تهيمك، تو

ســتم يســريمه، زين ضــمياســت. اشــدههي، ته(CENELEC TC 215)زات مخابرات يتجه يكينكتروتكال
س      كيعنوان را به 124يانيع ميتوز يش كابلك سا صر ا در  يعموم يش كابلك يتوپولوژ يد برايجد يعن

ــشدن استانتوان به اضافهيمه، مين ضميرات اييگر تغيدند. از كيم يز داده، معرفكمرا  ENد يدارد جدـ

 يساختمان  يهاسي: سرو 6بخش  -يعموم يش كابلكستم  يس  -اطلاعات ي، تحت عنوان فناور6-50173
  .ردك، اشاره 125شدهعيتوز

  EN 50173-5ار برده شده در استاندارد كبه يهاو استاندارد يمراجع اصل 

، مورد EN 50173-5ن استاندارد  يعنوان مرجع تدواست، به ها اشاره شده  ه در ادامه به آنك ياسناد ها و استاندارد  
ــتفاده قرار گرفته   ــت  يا آن، به  خير مرجع، همراه با تار  كاند. ذ اسـ ــتفاده  مش نا يرايه تنها از و ك ن معناسـ برده اسـ

ست. اما، مراجع شده  شده كخ ذيه بدون تارك يا ستند مذ يراين ويآخر يريگاركبه يمعناند، بهر  شامل  كش م ور (
  باشد.ياصلاحات) م تمام

 EN 50173-1:2007, Information technology – Generic cabling systems – Part 1: General 
requirements 

 EN 50174-1, Information technology – Cabling installation – Part 1: Specification and 
quality assurance 

 EN 50174-2, Information technology – Cabling installation – Part 2: Installation planning 
and practices inside buildings 

 EN 50174-3, Information technology – Cabling installation – Part 3: Installation planning 
and practices outside buildings 

 EN 50377-7-1, Connector sets and interconnect components to be used in optical fibre 
communication systems – Product specifications – Part 7-1: Type LC-PC duplex 
terminated on IEC 60793-2 category A1a and A1b multimode fibre 

                                                      
123 High Density Optical Fiber Connecting Hardware  

124 Intermediate Distribution Cabling Subsystem 

125 Distributed Building Services 
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 EN 50377-7-2, Connector sets and interconnect components to be used in optical fibre 
communication systems – Product specifications – Part 7-2: LC-PC duplex terminated on 
IEC 60793-2 category B1.1 singlemode fibre 

 EN 50377-7-3, Connector sets and interconnect components to be used in optical fibre 
communication systems – Product specifications – Part 7-3: Type LC-APC duplex 
terminated on IEC 60793-2 category B1.1 singlemode fibre 

 EN 50377-7-4, Connector sets and interconnect components to be used in optical fibre 
communication systems – Product specifications – Part 7-4: LC-PC simplex terminated on 
IEC 60793-2 category B1.1 singlemode fibre 

 EN 61076-3-106:2006, Connectors for electronic equipment - Product requirements - Part 
3-106: Rectangular connectors - Detail specification for protective housings for use with 
8-way shielded and unshielded connectors for industrial environments incorporating the 
IEC 60603-7 series interface (IEC 61076-3-106:2006) 

 EN 61754-7, Fibre optic connector interfaces – Part 7: Type MPO connector family (IEC 
61754-7:2004) 

  ISO/IEC 24764استاندارد  

 تهيمك، يلاديم 1987)، در سال IEC( كينكتروتكال يالمللنيون بيسيمك) و ISO( يسازاستاندارد يالمللنيسازمان ب 
 يهاتهيمكاز  يكيند. ردكجاد ياطلاعات، ا ينه فناوريزمدر  يساز ، را با هدف استاندارد ISO/IEC JTC 1 126كمشتر  يفن

ستاندارد   ي، مISO/IEC JTC 1/SC 25 127اطلاعات يزات فناورياتصال تجه  يفرع تهيمك، ISO/IEC JTC 1 يفرع باشد. ا
ــ -اطلاعات يفناور يالمللنيب ــتم يس ــكابلكس ــط ISO/IEC 24764 128ز دادهكمرا يبرا يعموم يش  يفرع تهيمك، توس

ISO/IEC JTC 1/SC 25د.، منتشر شيلاديم 2010ل سال يورجاد شده و در آي، ا  
ستا  س ISO/IEC 24764ندارد ا س  يمس  يش كابلك يهاستم ي،  ر ه دك، يبر نوريف يش كابلكقطر) و هم يهاميمتقارن (

س يز داده از اهمكمرا ستند  ياريت ب س  برخورد ه ستاندارد علاوه بر تع يدهد. ايقرار م يرا مورد برر ساختار و   كين يين ا
ز يز داده نكساخت مر ريز يساز ادهيروش مرجع جهت پ كيز داده، كدر مرا يعموم يش كابلك يشده برا اصلاح  يبندركيپ
ــ كي، ISO/IEC 24764د. نكين مييتع آورد، يز داده فراهم مكاربران مرك ير برايپذانعطاف يعموم يشــكابلكســتم يس
  ها باشد. اربردكاز انواع  يبانير بوده و قادر به پشتيپذانكام يسادگر و اصلاح آن بهييه تغك ياگونهبه

ستاندارد   ستاندارد ب  ISO/IEC 24764ا ساس ا شده يتدو ISO/IEC 11801 يالمللني، بر ا ستاندارد ب  ن  ست. ا  يالمللنيا
شتر كم يبرا يعموم يش كابلك -اطلاعات يفناور سال  ياول ي، براISO/IEC 11801 129نيكان م  يلاديم 1995ن بار در 

                                                      
126 Joint Technical Committee 

127 Interconnection of Information Technology Equipment  
128 Information Technology — Generic Cabling Systems for Data Centres 

129 Information Technology — Generic Cabling for Customer Premises  
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ش    شر  س   يد. امنت ستاندارد، الزامات  ف يط يه براكافته) يساخت  يش كابلك( يعموم يمخابرات يش كابلك يهاستم ين ا
س  س ISDNآنالوگ و  تلفن يش كابلكل يها (از قباربردكاز  يعيو س   ك يهاستم ي،  ساختمان، اتوما .) ارخانه و ..كون ينترل 

ستاندارد  نكين مييمناسب هستند، را تع   را تحت پوشش   يبر نوريف يش كابلكو  يمس  يش كابلك، ISO/IEC 11801د. ا
  دهد.يقرار م
 يهااســـتاندارد يفن ين صـــحت و دقت محتواي، جهت تضـــمياقدامات منطق ه همهكنيرغم ايشـــود، عليور مادآي

ISO/IEC ــويانجام م ــئولچيه ISOا ي IECد، اما شـ ــتفاده از ا يهادر قبال روش يتيگونه مسـ ــتانداردياسـ ا يها و ن اسـ
  رند.يگيعهده نمرا به يياربران نهاكنادرست توسط  يهابرداشت

  ISO/IEC 24764رات استاندارد ييتغ هخچيتار 

  :باشديم ري، به شرح زISO/IEC 24764استاندارد  يهاشيرايو خچهيتار

 ISO/IEC 24764 Ed 1.0:   ييپس از انتشار استاندارد اروپاEN 50173-5 ز كمرا يش كابلكستم  ي، در رابطه با س

ستاندارد ب  سط  ISO/IEC 24764 يالمللنيداده، ا صال تجه  يفرع تهيمك، تو  ISO/IECاطلاعات  يزات فناوريات

JTC 1/SC 25منتشر شد يلاديم 2010ل سال يو در آور ه شدهي، ته.  

 ISO/IEC 24764 Ed 1.1 : ش استاندارد يراين وينخست ISO/IEC 24764 ،  زات ياتصال تجه  يفرع تهيمكتوسط

  . منتشر شد يلاديم 2014ل سال يوره شده و در آي، تهISO/IEC JTC 1/SC 25اطلاعات  يفناور
 :ISO/IEC CD 11801-5 ــتاندارد   ي ش جد يرايبخش پنجم از و ، تحت عنوان  ISO/IEC 11801 Ed 3.0د اسـ

، ISO/IEC CD 11801-5 130ز دادهك: مرا5بخش  -يعموم يهاانكم يبرا يعموم يش كابلك -اطلاعات يفناور
ــتاندارد  ن يگزيعنوان جا به  ــط  ISO/IEC 24764اسـ ــالات تجه يفرع ته يمك، توسـ اطلاعات   يزات فناور ياتصـ

ISO/IEC JTC 1/SC 25باشد.يم يساز، در حال آماده 

  نآ يهاشيرايو و ISO/IEC 24764استاندارد  ياجمال يمعرف 

 ISO/IEC 24764 Ed 1.0:  ستاندارد ب ه ك يعموم يش كابلكستم  يس  كي، الزامات ISO/IEC 2476 يالمللنيا

ن ي. ادنكين مييز داده باشد، را تع كمر مورد استفاده در  يارتباط يهاسيسرو  ف گسترده ياز ط يبانيقادر به پشت 
 دهد.يرا تحت پوشش قرار م ينوربريو ف متوازن يشكابلكاستاندارد 

ستاندارد ب    كگونه همان شد، ا شاره  ستاندارد     ISO/IEC 2476يالمللنيه ا ساس الزامات ا ، ISO/IEC 11801، بر ا
شده يتدو ستاندارد  ن  ست. ا ضاف   ISO/IEC 2476ا شامل الزامات ا ز داده كاز مرايرات مورد نييتطابق با تغ يبرا ي، 
شد. ا يم صل كاها حده در آنك ياز دادهكمرا ين الزامات برايبا سرو يتوز هثر فا سب     2000ها سيع  ست، منا متر ا
ص   يم شد. ا ستاندارد ب يول ابا ست برا كمم يالمللنين ا صب  ين ا ر اكز بهين ن محدودهيز داده خارج از اكمر يهان

                                                      
130 Information Technology - Generic Cabling For Customer Premises - Part 5: Data Centres 
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  گرفته شوند. 
ستاندارد ب  ز ير را ني، موارد زISO/IEC 11801، علاوه بر توجه به الزامات موجود در  ISO/IEC 24764 يالمللنيا

  دهد:يتحت پوشش قرار م
o يبانيمنظور پشته بهكز داده، كدر مرا يعموم يشكابلك يشده برااصلاح يبندركيساختار و پ كين يتام 

 د.شويز داده استفاده مكهور در مراموجود و در حال ظ يهااربردكاز 

o باشديز داده مكمر يهاساختريه مخصوص زكمرجع  يسازادهيروش پ كي ارائه. 

  باشد:ير ميشرح ز، به ISO/IEC 24764فهرست مطالب موجود در استاندارد
  حوزه و هدف  -1
  يمراجع اصل  -2
  ف و اختصارات ياصطلاحات، تعار  -3
  هار استاندارديانطباق با سا  -4
  يعموم يشكابلكستم يساختار س  -5
  انالك يياراك  -6
  مرجع يسازادهيپ  -7
  ابلكالزامات   -8
 افزار الزامات اتصال سخت  -9

  هاها و جامپروردكالزامات   -10

  ها:وستيپ
 وست يپAكنيل يياراك : محدوده  
 وست يپBيبر نوريف يشكابلكم بالا در كافزار با ترااستفاده از اتصال سخت قهي: طر 

به ا    مات مربوط  مل ا   يمنيالزا ظت    يمني(شـــا حاف گار     رهيق و غيدر برابر برق، حر و  به ســـاز مات مربوط   ي)، الزا
س EMC( يس يترومغناطكال ضا ري) و الزامات مربوط به م ستاندارد ب يا محدودهز داده، خارج از كمر يهاها و ف  يالمللنين ا

  شوند. ين و مقررات پوشش داده ميها، قوانر استاندارديهستند و توسط سا
ست، عمر مورد ا كلازم به ذ ستاندارد ب يالزامات ا تيبا رعا يعموم يش كابلكستم  يس  كينتظار ر ا ش از يب يالمللنين ا

  است.سال برآورد شده 10

 ISO/IEC 24764 Ed 1.1: يشــكابلكســتم يســريز يش شــامل معرفيراين ويشــده در ااعمال يرات اصــلييتغ 

باشد.  يانال انتقال واحد مك كيل يكمنظور تشبه يدائم كنيب چند ليكتر ين چگونگيچنواسط و هم شدهعيتوز
   اند.شدهن استاندارد اضافه يبه ا Dو  C يهاوستيب در پيور به ترتكمطالب مذ
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 :ISO/IEC CD 11801-5 ــاره شـــد، وكگونه همان ــتاندارد يش جديرايه اشـ ISO/IECد اسـ ، در حال 11801
صل    يم يساز آماده صلاحات ا شد. از جمله ا ISO/IEC 11801 Edشيراين ويشده در ا انجام يبا توان به ي، م 3.0

شــدن ن اضــافهيچنز داده و همكو مرا ي، صــنعتي، خانگيتجار يهاهكدر مورد شــب يقبل يهاب اســتاندارديكتر
شاره    عيتوز يساختمان  يهاهكشب  يبرا يعموم يش كابلكالزامات  شاملISO/IEC 11801 Ed 3.0د. ركشده ا  ،
 باشد:ير ميز يهابخش

o ISO/IEC 11801-1:  يلك: الزامات 1بخش     
o ISO/IEC 11801-2:  يادار يهاانك: م2بخش   
o ISO/IEC 11801-3:  يصنعت يهاانك: م3بخش   
o ISO/IEC 11801-4: ها : خانه4خش ب  
o ISO/IEC 11801-5:  ز داده ك: مرا5بخش    
o ISO/IEC 11801-6:  شدهعيتوز يساختمان يهاسي: سرو6بخش

ز داده اســت. كمورد اســتفاده در مرا يهاهكشــب يشــكابلكن اســتاندارد، در ارتباط با يد ايش جديرايبخش پنجم از و
ISO/IEC 11801-5ن استاندارد يگزيعنوان جا، بهISO/IEC 24764باشد.يم يساز، در حال آماده  

  ISO/IEC 24764ار برده شده در استاندارد كبه يهاو استاندارد يمراجع اصل

، ISO/IEC 24764ن استاندارد  يتدو يعنوان مراجع اصل است، به ها اشاره شده  ه در ادامه به آنك يها و اسناد استاندارد 
ستفاده قرار   شده  مش نايرايه تنها از وكن معناست  يا آن، به خير مرجع همراه با تاركاند. ذگرفتهمورد ا ستفاده  ست.برده ا ا

ــدهكخ ذيه بدون تارك ياما، مراجع ــتند مذيرايو نيآخر يريگاركبه يمعناند، بهر ش ــامل تمامكش مس ــلاحات)  ور (ش اص
  باشد.يم

ISO/IEC 11801 2002, Information technology – Generic cabling for customer premises, 
Amendment 1(2008), Amendment 2(2010). 

ISO/IEC 14763-3, Information technology – Implementation and operation of customer premises 
cabling – Part 3: Testing of optical fibre cabling 

IEC 60603-7 (all parts), Connectors for electronic equipment – Part 7: Detail specification for 8-
way, unshielded, free and fixed connectors 

IEC 60603-7-2:, Connectors for electronic equipment – Part 7-2: Detail specification for 8-way, 
unshielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 100 MHz. 
(Second edition in preparation) 

IEC 60603-7-3:, Connectors for electronic equipment – Part 7-3: Detail specification for 8-way, 
shielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 100 MHz. 
(Second edition in preparation) 

IEC 60603-7-4:, Connectors for electronic equipment – Part 7-4: Detail specification for 8-way, 
unshielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 250 MHz. 
(Second edition in preparation) 
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IEC 60603-7-5:, Connectors for electronic equipment – Part 7-5: Detail specification for 8-way, 
shielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 250 MHz. 
(Second edition in preparation) 

IEC 60603-7-7:, Connectors for electronic equipment – Part 7-7: Detail specification for 8-way, 
shielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 600 MHz. (Third 
edition in preparation) 

IEC 60603-7-41:, Connectors for electronic equipment – Part 7-41: Detail specification for 8-way, 
unshielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 500 MHz. (In 
preparation) 

IEC 60603-7-51:, Connectors for electronic equipment – Part 7-51: Detail specification for 8-way, 
shielded, free and fixed connectors, for data transmissions with frequencies up to 500 MHz. (In 
preparation) 

IEC 60603-7-71:, Connectors for electronic equipment – Part 7-71: Detail specification for 8-way, 
shielded, free and fixed connectors, for data transmission with frequencies up to 1000 MHz. (In 
preparation) 

IEC 60794-2-11, Optical fibre cables – Part 2-11: Indoor cables – Detailed specification for simplex 
and duplex cables for use in premises cabling 

IEC 60874-19-1, Fibre optic interconnecting devices and passive components Connectors for 
optical fibres and cables – Part 19-1: Fibre optic patch cord connector type SC-PC (floating duplex) 
standard terminated on multimode fibre type A1a, A1b – Detail specification 

IEC 61076-3-104, Connectors for electronic equipment – Product requirements – Part 3-104: Detail 
specification for 8-way, shielded free and fixed connectors for data transmissions with frequencies 
up to 1000 MHz 

IEC 61156-5:2009, Multicore and symmetrical pair/quad cables for digital communications – Part 
5: Symmetrical pair/quad cables with transmission characteristics up to 1 000 MHz – Horizontal 
floor wiring – Sectional specification 

IEC 61754-7, Fibre optic interconnecting devices and passive components – Fibre optic connector 
interfaces – Part 7: Type MPO connector family 

IEC 61754-20, Fibre optic connector interfaces – Part 20: Type LC connector family 

IEC 61755-3-2, Fibre optic connector optical interfaces – Part 3-2: Optical interface, 2,5 mm and 
1,25 mm diameter cylindrical full zirconia ferrules for 8 degrees angled-PC single mode fibres 

IEC 61935-1, Specification for the testing of balanced and coaxial infirmation technology cabling 

– Part 1: Installed balanced cabling as specified in ISO/IEC 11801 and related standards.

  EN 50600-x يهامجموعه استانداد

ز داده كموجود، مرا طيشــراو  يانحصــار بازاراطلاعات،  يع فناوريرات ســرييتغ از داده بكمرامنظور ســهولت تطابق به
 تســيز طين، با توجه به شــرايبر ا علاوه باشــند.ير ميپذو انعطاف ريپذاسي، مقاژولارم يهارســاختيو ز اناتكامازمند ين

 يز داده براكمرا يمصـــرف انرژ ،)يانرژ نهيهزاهش ك( يربن) و ملاحظات اقتصـــادك از يرات ناشـــيتاثاهش ك( يطيمح
ت است. يار حائز اهميها بسان و گردانندگان آنكمال
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 يتمام ز داده هستند، كمرا يطراح ياروپا برا يهايازمنديه مطابق با الزامات و نك EN 50600-xيمجموعه استاندارها 
ــاختيانات و زكام يطراح يهاجنبه رند. مجموعه يگيرا در بر م اتيت اطلاعات و عمليريز داده از جمله مدكمر يهارسـ

 يهانقشــه نند.كيد مييرا تا ز دادهكمرا يانرژ يياراكمرتبط با  يياروپا انجمن يهادســتورالعمل ،وركمذ يهااســتاندارد
ــاس مفاه ك موجود  يطراح ــوند، به  يجاد م ير ايپذ انعطاف  يطراح ميه بر اسـ بر  يمبتن يابي رد ارزكيرو كي ارائه   يجا شـ

   نند.كيها استفاده منهيگرفتن هزبا در نظر ي، از روش انجام طراحاركوسبك

   نشان داده شده است. 3-6ل كشدر  EN 50600-x يمجموعه استانداردها ياملكو روند ت تيضعو

 

  
  EN 50600-x ياستانداردها مجموعه تيوضع -3-6ل كش

  

ستانداردها  ص ، EN 50600-x يمجموعه ا صب،  يپارچگكي د،يخر ،يزيربرنامه ،يبه طراح مربوط يهاهيالزامات و تو ، ن
ل را يموضــوعات ذ يياســتاندارد اروپا نيا .ندنكيمشــخص مرا  ز دادهكدر مرا هارســاختيو ز اناتكام ينگهدار و اتيعمل

  دهد:يقرار م يمورد بررس
ز داده كمناسب مر يبندمنظور طبقهبه را ياتيعمل يهانهيهز ليتحلوهيار و تجزكوسب ك كس ير مسائل مربوط به  

 دهد.يتوجه قرار ممورد 

 آنها) نصب و محل  ياتيمرجع (عناصر عمل  يهااصطلاحات، پارامترها و مدل  ه از جملهز دادكمرا جيرا يهايژگيو 
 د.ننكيان ميمورد نظر ب يدگيچيو پ ز دادهكمر با توجه به اندازه را

ساخت يو ز اناتكام يعموم يهاجنبه  شت  يبرا ازيمورد ن يهار ا ز داده ركدر مرا يموثر ارتباطات اتياز عمل يبانيپ
 دهد.يشرح م
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 ليز داده از قبكمر ياصول معمار براساس   ،موثر يهارساخت يو ز اناتكام نيتأممنظور  به را يبندطبقه ستم يس 
 د.نكين مييتع يانرژ يياراك وت يامن ،يريپذدسترس

ــول ــاس راز داده كمرا يطراح يلك اصـ ــبنمادها،    لي از قب EN 50600الزامات   مجموعه  براسـ ، هايگذار برچسـ
ند.كيان ميبموضوعات گوناگون  يريگيپ وآموزش  ت،يفيك نيتضم شه،در نق يدگذارك

  باشند:يم EN 50600-xاستاندارد  ر خارج از حوزهيمباحث ز
يربندكيپ ه، نرم افزار و مسائل مربوط بهكشب يارتباط زاتياطلاعات و تجه يورافنزات مرتبط با يتجهانتخاب 
 ).EMC( يسيترومغناطكال يو سازگار يمنيالزامات ا

ن يباشند. مخاطبيو قابل استفاده م ياربردكن ياز مخاطب ياف گستردهيط يبرا EN 50600-x يهامجموعه استاندارد
  ن مجموعه استانداردها عبارتند از:يا

ياصل ارانكمانيو پ پروژه رانيمد، ICT اطلاعات و ارتباطات يران فناوريمد انات،كام راني، مدانكمال
 نندگانكنصب و هاستميس طراحان ،اران، طراحان و سازندگان ساختمانمشاوران، معم

 زاتينندگان تجهك نيتام

  .ز داده را بر عهده دارندكزات مريانات و تجهكاز ام يت نگهداريه مسئولك يو افراد نندگانكنصب
ــتفاده از ا   ــتاندارد    ياسـ ــد  يم يمختلف ياي مزا يها دارا مخاطبان آن   يها برا ن مجموعه اسـ ه در ادامه به آنك باشـ

  م.يپردازيم
  عبارتند از: EN 50600-xاستفاده از استاندارد  يايمزا يلكبه طور 

ــتاندارد طراح       ردكين روي. اهد ديارائه م  يانرژ يياراك ت ي تقومنظور به  يردكيرو ،ز دادهكمر يبه عنوان تنها اسـ
باشد.يدر حال توسعه م ايموجود  يانرژ )sKPI( 131ردكعمل يديلك يهاشاخصم يمفاه همه يمبنا

 باشد.يمز داده كمر يلك يطراح يانتخاب پارامترها نديفرا يبرا ييراهنما

 د.نكيفراهم م ز دادهكمرطراحان و صاحبان  يبرا را ياصول طراح

  د. نكيم فيتعر را يانتفاعريغ نامهيگواه يارهايمع

است.شده سهيز داده مقاكمر ير استانداردهايبا سا EN 50600-x، مجموعه 1-6جدول  در

استانداردها ريسا تيوضع با EN 50600-x استاندارد تيوضع سهيمقا -1-6جدول 

EN 50600-x  TIA-942A  ANSI/BICSI 002  يتجار يهايابيارز

حوزه و هدف
انات و كام همه

  ز دادهكمر يهارساختيز
  يشكابلكفقط 

انات و كام همه
  ز دادهكمر يهارساختيز

نترل كعمدتاً برق و 
  طيمح

 131 Key Performance Indicatores 
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EN 50600-xTIA-942A  ANSI/BICSI 002يتجار يهايابيارز
  ستين  ستين  ستين  است  يياستاندارد اروپا

يااربرد منطقهك
اروپا و در قابل استفاده 

  يالمللنيبطور به
 الات متحدهيا

  اكيامر
  يالمللنيب  اكيامر متحده الاتيا

  ندارد  ندارد  ندارد  دارديانرژ يياراكت يقابل

  ستيمشخص ن  ستيمشخص ن  ندارد  دارداتيت و عمليريمد

يهااز شاخص يبرخوردار
يرد جهانكعمل يديلك

)ISO 30134-x(
  ستيمشخص ن  ندارد  ندارد  دارد

  ندارد  دارد  دارد  دارديتجار يطرفيب

  داردمستقل يابيارز
فقط دارد (

 )يشكابلك
  ندارد  ستيمشخص ن

اركوسبكرد كيرو
نه)يدر مقابل هز ي(طراح

  دارد  ندارد  ندارد  دارد

ستاندارد  يمشاهده م  1-6جدول  ه دركهمانطور  ز داده را تحت پوششكمر يهارساخت يز تمام EN 50600-x شود، ا
  د.ينماين مييها را تعرساختين زيمرتبط با ا يقرار داده و استانداردها

EN 50600-x يهااستانداردمجموعه  ياجمال يمعرف

ستاندارد جد  شامل طراح ك EN 50600-x اروپا ديمجموعه ا ساخت يو زانات كام يه  ست،  ز داده كمر يهار مرجع  كيا
ستاندارد يت دارند. اكز داده مشار كات مريعمل ساخت و  ،يدر طراح هكاست   ييهاگروه تمام يبرا ديجد ييجامع اروپا  ن ا

ستاندارد    كي هك CENELECتوسط   ست، ا  ييپاارو يانتفاعريو غ مستقل سازمان ا شده يا سازمان ياست. ا جاد  از لحاظ  ن 
رد كيرو اســت.، قابل اجرا ISO/IEC يبه اســتانداردها توجهبا  يالمللنيبآن از نظر  ياســتانداردها وبوده طرف يب يتجار

  نشان داده شده است. 4-6ل كش ز داده دركمر كي يطراح يبرا يلكماژولار و 
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EN 50600-x ياستانداردها مجموعه نيب ارتباط -4-6ل كش

باشد: ير ميز ياستانداردها، شامل EN 50600 مجموعه

EN 50600-1: سط    يا ستاندارد تو ) و CLC/TC 215( يزات ارتباطيتجه يكينكتروتكال يهاجنبه يفن تهيمكن ا

ستورالعمل   ساز    ييون اروپايس يمكتحت د ستاندارد سال  CENELEC( يكيترونكال يا ه يته يلاديم 2012) در 
س يس يمكبا مجوز  2012نوامبر  3و در  شده  ستراتژ است يون  ستاندارد توسط    يهايها و ا منتشر CENELECا
 شد. 

ر را تحت پوشش قرارين استاندارد موضوعات ز  يا باشد. يز داده مكمر يلكم يشامل مفاه  EN 50600-1 1بخش 
  دهد: يم

o يبندطبقه نهيزمه در ك ياتيعمل يهانهيل هزيوتحلهيار و تجزكوســـبك ل مرتبط با مخاطراتيمســـا 
 دهد يل شرح ميرند را به تفصيگيز داده مورد استفاده قرار مكمناسب مر

o و  ياربردكمرجع (عناصر  يهااصطلاحات، پارامترها و مدل ليز داده از قبكمر كيج مرتبط با يرا ليمسا
 ند.كيف ميدهند را تعريجه قرار ماهداف مورد نظر را مورد تو يدگيچيه اندازه و پكها) تطابق آن

o ز كرم ات موثر ارتباطاتياز عمل يبانيپشتمنظور ه بهك ييهارساختيانات و زكمرتبط با ام يلك يهاجنبه
 ند.كيح ميباشند را تشرياز ميداده مورد ن

o يانرژ يياراك«و » تيامن«، »يريپذدســترس« يديلك يهااريبر اســاس مع يبندســتم طبقهيســ كي« 
ند ن طبقه يد. ان كين مييتع مه       يب نا به طول عمر بر ــده برايزيربا توجه  نات وك ز داده و امكمر يشـ ا
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 .شوديآن انجام م يگرفته شده برادر نظر يهارساختيز

  باشد:يم ريشرح زن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م
  هااستاندارد ريانطباق با ساو  هدف ،حوزه   -1
  يمراجع اصل   -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار   -3
 اركوسبكل مخاطرات يتحلوهيتجز   -4

  ز دادهكمر يطراح يبررس   -5
 ز دادهكمرا يبندستم طبقهيس   -6

  ها:وستيپ
 وست يپA يلك يد): اصول طراحياطلاعات مف ي(حاو  

 EN 50600-2-X:       ها ندارد تا ــ عه اسـ مات و پ ،  EN 50600-2-Xيمجمو به ام   يالزا هادات مربوط  ــن نات و  ك شـ ا

ساخت يز شت  يخاص را برا يهار سب در   يبنداز طبقه يبانيپ سترس « نهيزممنا  و» يكيزيت فيامن« ،»يريپذد
 .دنكين ميياند) تعانتخاب شده EN 50600-1ه از استاندارد ك» (يانرژ يياراك«

o EN 50600-2-1 :ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يته فن يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC در (
شده يته يلاديم 2014سال   س يس يمكبا مجوز  2014مارس  1و در  ه  ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منتشر شد. CENELECاستاندارد توسط 

ستاندارد   ن بخش از يا دهد.يرا مورد توجه قرار مها سازه  گريد ها وساختمان  احداث EN 50600-2-1ا

ستاندارد  ستاندارد  موجود در يبندطبقهو  ارهاياساس مع  بر ،ا  تيامن« جهت هكباشد  يمEN 50600-1 ا

شت و به» يكيزيف سترس  يبانيمنظور پ شده  يريپذاز د ص  .اندارائه  تند ن بخش عباريا يهاهيالزامات و تو

  از: 

 تيان ساكانتخاب محل و م  
 ساختمان احداث  
 ساختمان يربندكيپ  
 در برابر آتش حفاظت  
 سازوساخت تيفيك يهااريمع 

  :باشديم ريزشرح استاندارد به نيفهرست مطالب موجود در ا
  حوزه و هدف   -1
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  يمراجع اصل   -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار   -3
  هااستاندارد ريانطباق با سا   -4
  ز دادهكان مركم   -5
  تيسا يربندكيپ   -6
  احداث ساختمان   -7
  ز دادهكمر يدسترس يرهايفضاها و مس   -8
 قياطفاء حر يهاستميآتش و س از انتشار يريجلوگ موانعو  هامحفظه   -9

 ساختمان يربندكيپ   -10

  ها:وستيپ
 وست يپA يليمكت يهاهيالزامات و توص): ي(اصل  
 وست يپB يدر برابر خطرات خارج يكيزيحفاظت فد): ياطلاعات مف ي(حاو 

 

o EN 50600-2-2 :ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يته فن يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2014سال   س يس يمكبا مجوز  2014مارس  1و در  ه  ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منتشر شد. CENELECاستاندارد توسط 

EN 50600-2-2    ــترس پذ « يموجود برا يها يبند و طبقه  ارها ي با توجه به مع  تي امن«، »يريدسـ
ستاندارد  ه ك» يانرژ يياراك تيتقو«و » يكيزيف شده به آن EN 50600-1در ا ست، ها پرداخته   منابع ا

غذ   ــ ز دادهكمرا در برق عيو توز هي ت مات و      نيا .دهد يقرار م يرا مورد توجه و بررسـ ندارد الزا تا ــ اسـ
  ند:كيم نييتع ريموارد ز يرا برا ييهاهيتوص
 ز دادهكمرا هيبع تغذامن  
 ز دادهكبرق در مرا عيتوز يهاستميس  
 يو اضطرار يعاد ييانات روشناكام  
 ليپتانسن هميو اتصال به زم نگيباند  
  رعد و برق در برابرحفاظت 

  ستگاه صرف   يهايژگيو يريگاندازه يبرا ييهاد س  ه درك يدر نقاط برقم ع يتوز ستم يامتداد 
   .رديگيصورت م تيريمد يابزارهاق ياز طر آنها بيكتر و هستند برق

  باشد:يم ليشرح ذن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م
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  حوزه و هدف  -1
  يمراجع اصل  -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار  -3
  هااستاندارد ريانطباق با سا  -4
   ز دادهكبرق در مرا عيو توز نيتام  -5
  يريپذدسترس  -6
  يكيزيت فيامن  -7
 ع برقيو توز يانرژ يياراكت يتقو  -8

  ها:وستيپ
 وست يپA ع برق يتوز يسازادهيپ يبرا ياد): نمونهياطلاعات مف ي(حاو 

o EN 50600-2-3 :ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC در (
شده يته يلاديم 2014سال   س يس يمكبا مجوز  2014تبر كا 1و در  ه  ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منتشر شد. CENELECاستاندارد توسط 

EN 50600-2-3 ،ساس مع  ني. ادهديز داده را مورد توجه قرار مكمرا يطينترل محك و  ارهايامر بر ا
ه ك »يژانر يياراك تيتقو«و  »يكيزيف تيامن« ،»يريدسترس پذ « يشده برا در نظر گرفته يبندطبقه

ستاندارد   س  EN 50600-1در ا ست، انجام م  يمورد برر ستاندارد مذ رديپذيقرار گرفته ا ور الزامات و ك. ا
  :دينمايم نييتع ريموارد ز يرا برا ييهاهيتوص
 نترل دماك  
 اليت سكنترل حرك  
 يرطوبت نسب نترلك  
 ذرات نترلك  
  ارتعاش  
 زاتيتجه دمانيف و چك طرح  
 يدر مصرف انرژ ييجوصرفه  
 يطيمحنترل ك يهاستميس يكيزيف تيامن  

  :باشديم ريزشرح استاندارد به نيفهرست مطالب موجود در ا
  حوزه و هدف  -1
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يمراجع اصل  -2
و اختصارات فياصطلاحات، تعار  -3
هااستاندارد ريانطباق با سا  -4
ز دادهكمر يطينترل محك  -5
يريپذدسترس  -6
يكيزيت فيامن  -7
يانرژ يياراكت يتقو  -8
  ها:وستيپ
 وست يپA وتريامپكاتاق  يهوا در فضا يدمانترل ك جهت عيتوز يروشها): ي(اصل  
 وست يپB ستمينترل سك ميمفاهد): ياطلاعات مف ي(حاو 

o EN 50600-2-4 :ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2015سال   س يس يمكو با مجوز  ه  ست يون  ستراتژ ا سط يهايها و ا ستاندارد تو ا

CENELEC .منتشر شد 

EN 50600-2-4 براساس را ز داده كمرا )ي(ارتباطيمخابرات يشكابلك يهارساختياز ز ياگسترده فيط

ــترس پذ« يهايبندو طبقه ارهايمع ــ ،EN 50600-1در موجود » يريدسـ  نيدهد. ايم يمورد بررسـ

  :دينمايم نييتع ريموارد ز يرا برا ييهاهيالزامات و توص يياستاندارد اروپا

يهاهكل شبي(از قبه كارتباطات شب يشكابلكاطلاعات و  يفناور SAN  وLAN(  
ز دادهكمر اتيعملاز  يبانيپشت ياطلاعات برا يفناور يشكابلك  
سب كنظارت و  يبرا يمخابرات يش كابلك  يكيزيف تيو امن طينترل محكبرق،  عيتوز نترل منا

  ز دادهكمر
ساختمان ونياتوماس يشكابلك  
يمخابرات يشكابلك يهارساختيزمرتبط با  يهاو محوطه افضاه رها،يسم  

  باشد:يم ريشرح زن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م
حوزه و هدف   -1
يمراجع اصل   -2
و اختصارات فياصطلاحات، تعار   -3
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  هااستاندارد ريانطباق با سا   -4
  ز دادهكدر مرارتباطات  يشكابلك   -5
  ارتباطات  يشكابلك يهارساختيز يبرا يريپذدسترس ياصول طراح   -6
   ارتباطات يشكابلك يهارساختيز يبرا يريپذدسترس يبندطبقه   -7
  ارتباطات يشكابلك يبرا يابيريمس يهاستميسرها و يمس   -8
   وتريامپكاتاق  يفضا يبراها نتيابكها و كر   -9
  تيفيكمستندات و طرح    -10
  ارتباطات يشكابلك يهارساختياز ز يبردارو بهره تيريمد   -11

  ها:وستيپ
 وست يپA يشكابلك يم طراحي): مفاهي(اصل   
 وست يپB ارتباطات يشكابلك يهارساختيز يبرا يانرژ يياارك د): سنجشياطلاعات مف ي(حاو  

o EN 50600-2-5: ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2016سال   س يس يمكبا مجوز  2016مارس  1و در  ه  ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منشر شد. CENELECاستاندارد توسط 

دســترس « يبندو طبقه ارهايبر اســاس معرا ز داده كمرا يكيزيف تيامن EN 50600-2-5 اســتاندارد
ستاندارد موجود » يانرژ يياراك تيتقو«و » يكيزيف تيامن«، »يريپذ س  ،EN 50600-1 در ا  يمورد برر

ستاندارد، نام يدهد. ايقرار م ضا  يبرا ييهايگذارن ا ستاندارد  ك ندكيز داده ارائه مكمرا يهاف  ENه در ا

   است.شده فيتعر 50600-1

  :باشديم ريشرح زن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م
  حوزه و هدف  -1
  يمراجع اصل  -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار  -3
  هااستاندارد ريانطباق با سا  -4
  يكيزيت فيامن  -5
  مجازريغ يحفاظت در برابر دسترس سطح  -6
  ز دادهكمر يدر فضاها يسوزآتش برابرحفاظت در  (سطح)رده  -7
  ز دادهكمر ي) در فضاهايسوزآتش به جز( يطيمح يهاداديروحفاظت در برابر  (سطح)رده  -8
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ز دادهكمر يخارج از فضاها يطيمح يهاداديرو برابرحفاظت در  (سطح)رده  -9
مجازريغ ياز دسترس يريجلوگ يهاستميس  -10
  ها:وستيپ
 وست يپA يليمكتفشار: اطلاعات  هيخلتد): ياطلاعات مف ي(حاو 

EN 50600-3-X: يمجموعهEN 50600-3-X ــ ت يريندها و مديات، فرايمربوط به عمل يهاهي، الزامات و توصـ

 د.ينماين مييز داده را تعكمرا

o EN 50600-3-1: ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2016سال   س يس يمكبا مجوز  2016مارس  1و در  ه  ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منتشر شد. CENELECاستاندارد توسط 

EN 50600-3-1  از اســتانداردEN 50600 ،ن ييتعز داده را كمرا اتيعملو  تيريمد مرتبط با يهانديفرا
ــتاندارد نيا يز اصــلك. تمردنكيم ســطح مورد انتظار از  ارائه جهتلازم  ياتيعمل يهانديفرا يبر رو اس

پذ   ــترس ،يريانعطاف  مد يريپذ دسـ مه  اتاهش خطرك  خطرات، تي ري،  نا و  تي امن ت،ي ظرف يزير، بر
 ياســت تا تقاضــاها يتيريمد يندهايفرا يرو بر ن اســتاندارديا يجانبز ك. تمرباشــديم يانرژ يوررهبه
  .دنكتراز هماربران را ك ندهيو آ يفعل

  باشد:يم ليشرح ذن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م
حوزه و هدف   -1
يمراجع اصل  -2
و اختصارات فياصطلاحات، تعار   -3
هااستاندارد ريانطباق با سا   -4
و پارامترها ياتياطلاعات عمل   -5
رشيش پذيآزما   -6
اتيند عمليفرا   -7
تيريند مديفرا   -8
  ها:وستيپ
 وست يپA نديفرا ياجرا يبرا ياد): نمونهياطلاعات مف ي(حاو  
 وست يپB يتيامن يهاستمي): سي(اصل 

EN 50600-4-X :مجموعهEN 50600-4-X ص ي، به ترت ستفاده  يها KPIمربوط به  يهاهيب الزامات و تو موردا

 د.نكين مييتع ز داده راكمر كي يمصرف منابع يو اثربخش يياراكو بهبود  يابيارز يبرا
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o EN 50600-4-1: ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2016سال   سامبر   1و در  ه  س يس يمكبا مجوز  2016د ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 ز منتشر شد.ين CENELECاستاندارد توسط 

 EN 50600-4-1 يهاشاخص  در رابطه با يلكالزامات  يبررس  و ز دادهكمر يهارساخت يو ز اناتكبه ام 
پا     نياپردازد. ي) مKPIs( ردكعمل يدي لك ندارد ارو تا ــ نداردها در     گر يد يرا برا ريموارد ز يياسـ تا ــ اسـ

  د:نكيمشخص م،  EN 50600-4-xيسر

 كساختار مشتر  
 شرا   ف،يتعار منابع  مصرف  يو اثربخش  يياراكمربوط به  يها KPI يبرا يمرز طياصطلاحات و 

  ز دادهكمر
 يبرا كالزامات مشتر KPI ز دادهكمر يمصرف منابع يو اثربخش يياراكمربوط به  يها  
 يبرا كاهداف مشتر KPI ز دادهكمر يمصرف منابع يو اثربخش يياراكمربوط به  يها  
  ستفاده از   يلكاطلاعات ش  يياراكمربوط به  يها KPIدر مورد ا صرف منابع  يو اثربخ ز كمر يم

 .داده

  باشد:يم ريشرح زن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م
  حوزه و هدف   -1
  يمراجع اصل  -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار   -3
  هااستاندارد ريانطباق با سا   -4
  ) KPIs( ردكعمل يديلك يهاشاخص   -5
  ز دادهكمر يمرزها   -6
 ز دادهكزات مريفضاها و تجه   -7

  ها:وستيپ
 وست يپA تيمحدودد): ياطلاعات مف ي(حاو KPI ز دادهكمر تيحساسو ها 

o EN 50600-4-2: ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2016سال   سامبر   1و در  ه  س يس يمكبا مجوز  2016د ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منتشر شد. CENELECاستاندارد توسط 
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 2-4-EN 50600  ش صرف انرژ  ياثربخ سنجش   يريگاندازه يبرا KPI كي) را به عنوان PUE( 132يم و 
ــرف انارآمدك ــخص م يكيتركال يرژبودن مص ــتاندارد مذيد. علاوه برانكيمش ز ير را نيور موارد زكن، اس

  دهد:يقرار م يمورد بررس
 يمصرف انرژ ياثربخشزان يم )PUE (ندكيم فيز داده را تعركمر كي.  
 يرياندازه گ يهايبنددسته PUE دنكيم يرا معرف.  
  نيارتباط ا KPI  ــاخت يبا ز  يفناور  اتي اطلاعات و عمل  يفناور  زاتيز داده، تجهكمر يها رسـ

  ند.كيم فياطلاعات را توص
 ند.كيم فيپارامتر را تعر نيا يدهمحاسبه و گزارش ،يرياندازه گ يهاروش  
 حيصح ريدر مورد تفس يطلاعاتا PUE دهد.يارائه م 

  باشد:يم ريشرح زن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م      
  حوزه و هدف   -1
  يمراجع اصل  -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار   -3
  ز دادهكمر قابل استفاده ينواح   -4
  ) PUE( يمصرف انرژ ياثربخش زانيم تعيين   -5
  يمصرف انرژ ياثربخشزان يم يريگاندازه   -6
 يمصرف انرژ ياثربخشزان يگزارش م   -7

  ها:وستيپ
 وست يپA يزان انرژيم يريگ): اندازهي(اصل  
 وست يپB محاسبه  د):ياطلاعات مف ي(حاوPUE يبا استفاده از منابع مختلف انرژ 

 وست يپC مشتقات ): ي(اصلPUE 

 وستيپD حيشرتد): ياطلاعات مف ي(حاو PUE و مشتقات آن 

o EN 50600-4-3: ــط    يا ندارد توسـ تا ــ به  يفن ته يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ( يكيترونكال ياستانداردساز   ييون اروپايس يمك) و تحت دستورالعملCENELEC(  در
شده يته يلاديم 2016سال   سامبر   1و در  ه  س يس يمكبا مجوز  2016د ست يون  ستراتژ ا  يهايها و ا

 منتشر شد. CENELECاستاندارد توسط 
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 3-4-EN 50600   133ريدپذ ي تجد  يعامل انرژ )REFــ ندارد   يا .دهد يقرار م ي) را مورد بررسـ تا ــ ن اسـ
  رد. يگير را در بر ميموضوعات ز

 ر يپذديتجد يانرژ عامل)REF( ندكيم فيز داده را تعركمر كي.  
 ارائهمحاسبه و  جهت يروش REF دنكيم نييتع.  
 حيصح ريدر مورد تفس ياطلاعات REF دهديارائه م. 

  باشد:ير ميشرح زن استاندارد بهيفهرست مطالب موجود در ا   
  حوزه و هدف  -1
  يمراجع اصل  -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار  -3
  ريپذديتجد يانرژ عامل تياهم  -4
  ريپذديتجد يانرژ ن عاملييتع  -5
  ريپذديتجد يانرژ عامل يريگاندازه  -6
  ريپذديتجد يانرژ دستورالعمل استفاده از عامل  -7
 ريپذديتجد يانرژ گزارش عامل  -8

 ها:وستيپ

 وســت يپA يانرژ ينامهيگواه صــدور يمجوزهاو ر يپذديتجد يانرژ د): عاملياطلاعات مف ي(حاو 
  ريپذديتجد

 وست يپB ريپذديتجد يانرژ عامل از محاسبه ييهانمونهد): ياطلاعات مف ي(حاو  
 وست  يپC سبه د): ياطلاعات مف ي(حاو  مصرف  زانيمجموع م صورت به ريپذديتجد يانرژ عامل محا

 مختلف يدر فواصل زمان ريپذديتجد يانرژ

 CLC/TR 50600-99-1 :ــط     يا ندارد توسـ تا ــ به  يته فن يمكن اسـ باط يتجه يكينكتروتكال يها جن  يزات ارت

)CLC/TC 215  ستورالعمل ساز    ييون اروپايس يمك) و تحت د ستاندارد سال   )CENELEC( يكيترونكال يا در 
شده يته يلاديم 2016 س يس يمكبا مجوز  2016ل يآور 1و در  ه  ستراتژ است يون  ستاندارد منتشر    يهايها و ا ا

سال     شتر يز تحقكمر يئت عموميه يبا همراه CLC/TC 215 ،يلاديم 2017شد. در  ) DGJRC( 134كقات م
 CLC/TRد يرده و اســتاندارد جدكجاد ين اســتاندارد ايدر ا يريچشــمگ يرات فنيي)، تغEC( 135ييانجمن اروپا
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134 Directorate-General Joint Research Centre 

135 European Commission 



 

  

  01/03/1397  استانداردهاي مركز داده –فصل ششم  161

 نمود.  CLC/TR 50600-99-1:2016 نيگزيرا جا 50600-99-1:2017

 يامجموعه رندهيگدر بر يگزارش فنن يد. ادهيز داده) ارائه مكر(م يت انرژيريجهت مد ييهاروش 99-1بخش 
 يياراك شيافزا ايو  ياهش مصـــرف انرژك(به عنوان مثال  يانرژ تيريبهبود مد يشـــده برا هياز اقدامات توصـــ

شد. با به يمز داده ك) مرايانرژ سان با سند به يا يروز ر ستا ياخ شده توافق يت انرژيريمد يهاوهيش  ن   ير و در را
ن سند  ي. ااست ه شده يز تهين ز دادهكمرا ياروپا برا هياتحاد يياجرا يهادك يهان روشيسند بهتر  2017ش يرايو

سند بهتر هم ست  كمر يانرژ يياراكطرح  ي) براCoC( 136يياجرا يهادك يهان روشيتراز با  سط  كز داده ا ه تو
ــده) DG JRC( كقات مشــتريز تحقكمر يئت عموميه  نهيزمفعال در  يهاو گروه مختلف افراد اســت.فراهم ش

شگاه   كني(گردانندگان)، تام ل اپراتورهايز داده از قبكمرا شاوران، دان  يمل يهاو نهاد ياان، افراد حرفهينندگان، م
شار   يا هيدر ته سند م ص  يهابا هدف ادغام روش ين گزارش فنياند. ات نمودهكن   يت انرژيريمد يشده برا هيتو

توان به گســترش ين گزارش ميجاد ايگر اهداف اياســت. از دمنتشــر شــده EN5060 يدر مجموعه اســتانداردها
س    ستر شار يو افزا يد س ) بهCoCت در طرح (كش م س ياطم لهيو متعدد  يهاها به زبانن روشير بهترينان از تف

  اشاره نمود. 
  باشد:يم ريشرح زن استاندارد بهيوجود در افهرست مطالب م

  حوزه و هدف   -1
  يمراجع اصل   -2
  و اختصارات  فياصطلاحات، تعار   -3
  يلكاصول    -4
  مورد انتظار يهاروش   -5
  نيگزيو جا يارياخت يهاروش   -6
 يتحت بررس يهاروش   -7

  ها:وستيپ
 وست يپA يطيمح يبندد): طبقهياطلاعات مف ي(حاو 

 EN 50600-x ار برده شده در استانداردكبه يهاو استاندارد يمراجع اصل 

ر مرجع كاند. ذ، مورد استفاده قرار گرفته EN 50600-xن استاندارد يتدو يعنوان مراجع اصلبهر يها و اسناد ز استاندارد 
شده  مش نايرايه تنها از وكن معناست  يا آن، به خيهمراه با تار ستفاده  شد كخ ذيه بدون تارك ياست. اما مراجع برده ا اند، هر 

  باشد.ياصلاحات) م تمامور (شامل كش مستند مذيراين ويآخر يريگاركبه يمعنبه
 EN 50600-1 
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o EN 50600-2-1, Information technology — Data centre facilities and infrastructures – Part
2-1: Building construction

o EN 50600-2-2, Information technology — Data centre facilities and infrastructures – Part
2-2: Power distribution

o EN 50600-2-3, Information technology — Data centre facilities and infrastructures – Part
2-3: Environmental control

o EN 50600-2-4, Information technology — Data centre facilities and infrastructures – Part
2-4: Telecommunications cabling infrastructure

o EN 50600-2-4, Information technology — Data centre facilities and infrastructures –
o EN 50600-2-1
o EN 12825:2001, Raised access floors
o EN 15004-1, Fixed firefighting systems — Gas extinguishing systems — Part 1: Design,

installation and maintenance (ISO 14520-1:2006, modified)
o EN 50174-1, Information technology — Cabling installation — Part 1: Installation

specification and quality assurance
o EN 50174-3, Information technology — Cabling installation — Part 3: Installation

planning and practices outside buildings
o EN 50310, Application of equipotential bonding and earthing in buildings with information

technology equipment
o EN 50600-1:2012, Information technology — Data centre facilities and infrastructures —

Part 1: General concepts
o EN 50600-2-2, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part

2-2: Power distribution
o EN 50600-2-3, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part

2-3: Environmental control
o EN 50600-2-4, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part

2-4: Telecommunications cabling infrastructure
o EN 50600-2-5, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part

2-5: Security systems
o EN 62305 (all parts), Protection against lightning (IEC 62305, all parts)

EN 50600-2-2 
o EN 50160:2010, Voltage characteristics of electricity supplied by public electricity

networks
o EN 50174-2, Information technology – Cabling installation – Part 2: Installation planning

and practices inside buildings
o EN 50174-3, Information technology – Cabling installation – Part 3: Installation planning

and practices outside buildings
o EN 50310, Application of equipotential bonding and earthing in buildings with information

technology equipment
o EN 50600-1, Information technology – Data centre facilities and infrastructures – Part 1:

General concepts
o EN 50600-2-1, Information technology – Data centre facilities and infrastructures – Part 2-

1: Building construction
o EN 50600-2-3, Information technology – Data centre facilities and infrastructures – Part 2-
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Environmental control 
o EN 50600-2-4, Information technology – Data centre facilities and infrastructures – Part 2-

4: Telecommunications cabling infrastructure 
o EN 50600-2-5, Information technology – Data centre facilities and infrastructures – Part 2-

5: Security systems 
o EN 60044-1:1999, Instrument transformers – Part 1: Current transformers (IEC 60044-

1:1996, modified)  
o EN 60947 (all parts), Low-voltage switchgear and controlgear (IEC 60947, all parts) 
o EN 61000-2-4:2002, Electromagnetic compatibility (EMC) – Part 2-4: Environment – 

Compatibility levels in industrial plants for low-frequency conducted disturbances 
(IEC61000-2-4:2002) 

o EN 61439 (all parts), Low-voltage switchgear and controlgear assemblies (IEC 61439, all 
parts)  

o EN 62040 (all parts), Uninterruptible power systems (UPS) (IEC 62040, all parts) 
o EN 62305 (all parts), Protection against lightning (IEC 62305, all parts) 
o EN 62305-4, Protection against lightning – Part 4: Electrical and electronic systems within 

structures (IEC 62305-4) 
o EN 88528-11, Reciprocating internal combustion engine driven alternating current 

generating sets–Part 11: Rotary uninterruptible power systems – Performance requirements 
and test methods (IEC 88528-11) 

 EN 50600-2-3 
o EN 50600-1, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 1: 

General concepts 
o EN 50600-2-5, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 

2-5: Security systems 

 EN 50600-2-4 
o EN 50173-1, Information technology— Generic cabling systems—Part 1: General 

requirements 
o EN 50173-2, Information techno 
o ogy— Generic cabling systems— Part 2: Office premises 
o EN 50173-5, Information technology — Generic cabling systems - Part 5: Data centres 
o EN 50173-6, Information technology — Generic cabling systems— Part 6: Distributed 

building services 
o EN 50174-1, Information technology — Cabling installation— Part 1: Installation 

specification and quality assurance 
o EN 50174-2, Information technology — Cabling installation— Part 2 Installation planning 

and practices inside buildings 
o EN 50600-1:2012, Information technology—Data centre facilities and infrastructures— 

Part 1: General concepts 
o EN 50600-2-1, Information technology— Data centre facilities and infrastructures— Part 

2-1: Building construction 
o EN 50600-2-3, Information technology — Data centre facilities and infrastructures— Part 

2-3: Environmental control 
o EN 50600-3-1, Information technology — Data centre facilities and infrastructures— Part 
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3-1: Management and operational information 
 EN 50600-2-5 

o EN 3 (all parts), Portable fire extinguishers 
o EN 54 (all parts), Fire detection and fire alarm systems 
o EN 54-13, Fire detection and fire alarm systems — Part 13: Compatibility assessment of 

system components 
o EN 54-20:2006, Fire detection and fire alarm systems — Part 20: Aspirating smoke 

detectors 
o EN 1047-2, Secure storage units — Classification and methods of test for resistance to fire 

— Part 2: Data rooms and data container 
o EN 1366-3, Fire resistance tests for service installations — Part 3: Penetration seals 
o EN 1627:2011, Pedestrian doorsets, windows, curtain walling, grilles and shutters — 

Burglar resistance — Requirements and classification 
o EN 1634 (all parts), Fire resistance and smoke control tests for door and shutter assemblies, 

openable windows and elements of building hardware 
o EN 12845, Fixed firefighting systems — Automatic sprinkler systems — Design, 

installation and maintenance 
o EN 13565-2, Fixed firefighting systems — Foam systems— Part 2: Design, construction 

and maintenance 
o CEN/TS 14816, Fixed firefighting systems — Water spray systems—Design, installation 

and maintenance 
o CEN/TS 14972, Fixed firefighting systems—Watermist systems—Design and installation 
o prEN 16750, Fixed firefighting systems—Oxygen reduction systems—Design, installation, 

planning and maintenance 
o EN 50131 (all parts), Alarm systems — Intrusion and hold-up systems 
o EN 50136 (all parts), Alarm systems — Alarm transmission systems and equipment 
o EN 50518 (all parts), Monitoring and alarm receiving centre 
o EN 50600–1, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 

1: General concepts 
o EN 50600–2-1:2014, Information technology—Data centre facilities and infrastructures — 

Part 2-1: Building construction 
o EN 50600–2-2, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 

2-2: Power distribution 
o EN 50600–2-3, Information technology — Data centre facilities and infrastructures Part 2-

3: Environmental control 
o EN 50600–2-4, Information technology — Data centre facilities and infrastructures —Part 

2-4: Telecommunications cabling infrastructure 
o EN 60839-11-1, Alarm and electronic security systems — Part 11-1: Electronic access 

control systems —System and components requirements (IEC 60839-11-1) 
o EN 62676-1-1:2014, Video surveillance systems for use in security applications — Part 1-

1: System requirements — General (IEC 62676-1-1:2014) 

 EN 50600-3-1 
o EN 50600-1:2012, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — 

Part 1: General concepts 
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o EN 50600-2 (all parts), Information technology — Data centre facilities and infrastructures

EN 50600-4-1 
o EN 50600-1, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 1:

General concepts

EN 50600-4-2 
o EN 50600-1, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 1:

General concepts
o EN 50600-4-1:2016, Information technology — Data centre facilities and infrastructures

— Part 4-1: Overview of and general requirements for key performance indicators
o EN 62052 (all parts), Electricity metering equipment (AC) — General requirements, tests

and test conditions (IEC 62052 series)
o EN 62053 (all parts), Electricity metering equipment (a.c.) — Particular requirements (IEC

62053 series)

EN 50600-4-3 
o EN 50600-1:2012, Information technology — Data centre facilities and infrastructures -

Part 1: General concepts
o ISO 8601, Data elements and interchange formats —Information interchange —

Representation of dates and times

CLC/TR 50600-99-1 
o EN 50600-1:2012, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part

1: General concepts
o EN 50600-2-1, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 2-

1: Building construction
o EN 50600-2-2, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 2-

2: Power distribution
o EN 50600-2-3, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 2-

3: Environmental control
o EN 50600-2-4, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 2-

4: Telecommunications cabling infrastructure
o EN 50600-2-5, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 2-

5: Security systems
o EN 50600-3-1, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 3-

1: Management and operational information
o EN 50600-4-1, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 4-

1: Overview of and general requirements for key performance indicators
o EN 50600-4-2, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 4-

2: Power Usage Effectiveness
o EN 50600-4-3, Information technology - Data centre facilities and infrastructures - Part 4-

3: Renewable Energy Factor
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   هرست واژگانف

A 
 Access Management  يت دسترسيريمد

 Add-on  برافزا

  Additional Guidelines for Data Centers  ز دادهكمرا يبرا ياضاف يهاالعملدستور
(ANSI/TIA-942-A-2) 

 Ad hoc Advisory Committees  منظوره كت يمشورت يهاتهيمك

 Administrative Standard Operating Procedure (ASOP)  يياجرا استاندارد ياتيروش عمل

 Agility  يكچاب

 Architectural Requirements  يالزامات معمار

 Arlington  نگتونيآرلشهر 

 As-Built  لتيازب يهانقشه

جاد شود. يدر آن ا يراتييه تغين است نسبت به طرح اولكن اجرا مميه در حكاست  ساخته شدهطرح   

 Asynchronous Activities  همزمانريغ يهاتيفعال

 Automatic Static Transfer Switch  ) كيستا (استاتيا اركخود انتقال چييسو

 Availability  يريپذدسترس

B 
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 Balanced Cabling  متوازن يشكابلك

 Base Line  خط مبنا

 Best Practice  ن روشيبهتر

 BICSI International Standards Program  يسكيب يالمللنيب يهااستاندارد برنامه

 Bill of Materials (BOM)  ست مواديل

  .باشد يو شماره نقشه م يست قطعات شامل نام قطعه ، شماره فنين اصطلاح معرف ليا
 Braced Frame  شده يقاب مهاربند

 British Standard (BS)  ييايتانياستاندارد بر

 Building Automation System (BAS)  ساختمان ونياتوماس ستميس

 Building Management System (BMS)  ت ساختمان يريستم مديس
 

 Business Analysis Body Of Knowledge (BABOK)  اركوسبكل يوتحلهيدانش تجز

 Business Continuity Planning  اركوسبكاستمرار  يبرا يزيربرنامه

 Business Requirements  اركوسبكالزامات 

C 

انواع  يبرا يشكابلك يهاالعملستورد
ز دادهكمر ياتصال اجزا يهايتوپولوژ  

Cabling Guidelines for Data Center Fabrics 
Addendum (ANSI/TIA-942-A-1)  

در محل يزيربتن  Cast-In-Place 

ز دادهكمر يزيمم ياحرفه يگواه  Certified Data Centre Audit Professional (CDCAP) 

ز دادهكمر يطراح ياحرفه يگواه  Certified Data Centre Design Professional (CDCDP)  

ز دادهكمر يانرژ ياحرفه يگواه   Certified Data Centre Energy Professional (CDCEP) 

ز دادهكت مريريمد يگواه  Certified Data Centre Management (CDCM) 

ز دادهكت مريريمد ياحرفه يگواه  Certified Data Centre Management Professional 
(CDCMP) 

ز دادهكن مريسينكت ياحرفه يگواه  Certified Data Centre Technician Professional 
(CDCTP) 

انالك هياتلاف تعب يهامدل  Channel Insertion Loss Models 
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D 

كپا يفناور  Clean Technology 

گذارتمخد-اربرك  Client-Server 

يياجرا يدهاك  Code of Conduct (CoC) 

يانكم كاشترا  Colocation Services 

يوتريامپك ينگهدار تيريمد ستميس  Computerized Maintenance Management System 

 يهامخابرات ساختمان يشكابلك يفرع تهيمك
يتجار  

Commercial Buildings Telecommunications Cabling 
Subcommittee (TR-42.1) 

ارتباطات بخش پژوهش  Communications Research Division (CRD) 

تطابق يابيته ارزيمك  Conformity Assessment Committee (CASCO) 

ينريانتكز داده كمر  Container data center 

 Continual Service Improvement بهبود مستمر خدمت

انيمشتر يهااستيس تهيمك  Consumer Policy Committee(COPOLCO) 

يا سازماني يداده خصوصز كمرا  Corporate Data Center 

ياصلاح ينگهدار  Corrective or Remedial Maintenance 

شورا يدائم يهاتهيمك  Council Standing Committees 

 Data Center Coaxial Cabling Specifications  ز دادهكمحور مرهم يشكابلك ياربردكمشخصات و فواصل 
and Application Distances (ANSI/TIA-942-1)  

 Data Center Design and Implementation Best  ز دادهكمر يسازادهيو پ يطراح يهان روشيبهتر
Practices 

 Data Centre Fundamentals  ز دادهكاصول مر

 Data Center Infrastructure Management  ز دادهكرساخت مريت زيريمد 
(DCIM) 

 Data Center Infrastructure Rating  ز دادهكساخت مرريز يبندرده

 Data Center Outsourcing  ز دادهكمر يسپاربرون

 De facto standard  ياستاندارد عمل
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E 
 Eco-friendly ستيط زيسازگار با مح

 Effeciency يياراك

 Electrotechnical Aspects of Telecommunication راتزات مخابيتجه يكينكتروتكال يهاجنبه يته فنيمك
Equipment (CENELEC TC 215) 

 Electronic Document Management System يكيترونكاسناد ال تيريمد ستميس

 ElectroMagnetic Compatibility (EMC) يسيترومغناطكال يسازگار

 Electromagnetic Field (EMF) يسيترومغناطكال يهادانيم

 Electrotechnology ياربرد برق در فناوركدانش 

 Emergency Operating Procedures (EOPs) ياضطرار ياتيعمل يهاروش

 Emergency Power Off (EPO) يقطع برق اضطرار

 Emerging Technologies هاي نوينالزامات فناوري

 Entrance Room ياتاق ورود

 Environmental Technology يطيست محيز يفناور

 Event Management شامد)يت رخداد (پيريمد

 Extensibility يريپذتوسعه

 De Jure Standard ياستاندارد قانون

 Developing Countries Committee در حال توسعه يهاشورك تهيمك

  Disaster Recovery Planning فاجعه يابيباز يبرا يزيربرنامه

 Distributed Building Services شدهعيتوز يساختمان يهاسيسرو



  

  

185 01/03/1397  

F 
 Facilitated Maintenance  شدهليتسه ينگهدار

 Facilities & Application Management  ياربردك يهاانات و برنامهكام تيريمد

 Factory Witness Testing  ارخانهكش شاهد يآزما

 Fiber Distributed Data Interface  بريف شدهعيتوز يهارابط داده
(FDDI) 

 Floor Plan  فك نقشه

 Full-Service Hosting  املكخدمات  يزبانيم

 Functional Component Testing (FCT)  رد اجزاكاركش يآزما

 Functional Requirements  الزامات كاربردي

 Functional System Testing (FST)  ستميرد سكاركش يآزما

 

G 
 General Requirements  يلكالزامات 

 Green  سبز

 Green Data Center  ز داده سبزكمر

 Green Technology  سبز يفناور
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H 
 Heating, Ventilation and Air Conditioning  ه مطبوعيو تهو هيتهوش، يگرما

(HVAC) 

 High Density Optical Fiber Connecting Hardware  م بالاكبا ترا يبر نورياتصال فافزار سخت

I 
 Importance Factor  تيعامل اهم

 Incident Management  عيت وقايريمد

 Industrial Premises  يصنعت يهاانكم

 يبرا يعموم يشكابلك -اطلاعات يفناور
    يعموم يهاانكم

Information Technology- Generic Cabling for 
Customer Premises (ISO/IEC 11801) 

 Information Technology-Generic cabling systems  يعموم يشكابلك يهاستميس -اطلاعات يفناور
(EN 50173-1) 

 Information Technology Infrastructure Library  اطلاعات ينولوژكرساخت تيتابخانه زك

 Information Technology Services Management (ITSM)  اطلاعات يت خدمات فناوريريمد

 Information Technology Systems (ITS)  اطلاعات يفناور يهاستميس

 Infrastructure as a Service (IaaS)  خدمت  كيعنوان ساخت بهريز

 In-House  اركوسبكمحل 
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 Integrated Systems Testing (IST)  هاستميس يپارچگكيش يآزما

 Interconnection of Information Technology Equipment  اطلاعات يزات فناورياتصال تجه يته فرعيمك
(ISO/IEC JTC 1/SC 25) 

 Intermediate Distribution Areas  يانيع ميتوز ينواح

 Intermediate Distribution Cabling Subsystem  يانيع ميتوز يشكابلكستم يسريز

 Internet Data Center  ينترنتيا ز دادهكمرا

 International Building Code (IBC)  ساختمان يالمللنيد بك

 Intrusion Detection System  ص نفوذيتشخ يهاستميس

 Intrusion Prevention System  از نفوذ يريجلوگ يهاستميس

J 
 Joint Technical Committee (ISO/IEC JTC 1)  كمشتر يته فنيمك

K 
 Key Performance Indicatores  ردكعمل يديلك يهاشاخص

 L 

 Lateral Force Resisting Systems (LFRS)  يجانب يرويمقاوم در برابر ن يهاستميس
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M 
 Main Distribution Area  يع اصليه توزيناح

 Maintainability  يت نگهداريقابل

 Maintenance Holes  ينگهدار يهاحفره

 Manageability  يريپذتيريمد

 Managed Services  شدهتيريخدمات مد

 Market Intelligence  هوش بازار

 Material Safety Data Sheets (MSDS)  مواد يمنياطلاعات مربوط به ا يهابرگه

 Mean Time Between Failure  متوسط زمان وقوع خطا
 

 Mean Time To Repair  ريتعم ياز برايمتوسط زمان مورد ن

 Methods of Procedure (MOP)  يياجرا يهاروش

 Mobile Data Centers  اريسز داده كمرا

 Moment Frame  يقاب خمش

 Multi-Data Center Architecture  ياز دادهكچند مر يمعمار

 N 
 

 Nature-friendly  عتيدوستدار طب

 Need  ازين

 Non-Functional Requirements  ياربردكريالزامات غ
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O 
 Occupancy  ليتحو يگواه

 Office Premises  يادار يهاانكم

 On the Job Training (OJT)  اركن يآموزش ح

 Operations and Maintenance  يات و نگهداريعمل
(O&M) 

 Operational Level Agreement  ياتينامه سطح عملتوافق
(OLA) 

 Original Equipment  زاتيتجه يننده (سازنده) اصلكديتول
Manufacturer 

P 
 Platform as a Service (PaaS)  خدمت كيعنوان از) بهيمورد ن يافزارنرم يهاپلتفرم (بستر

 Plug-in  هيافزا

 Post-Tensioning Concrete (PTC)  دهيش تنيبتن پ

 Post-Tensioning Concrete (PTC)  دهيش تنيبتن پ

 Power Distribution Unit (PDU)  ع برقيواحد توز

 Power Usage Effectiveness (PUE)  يمصرف انرژ ياثربخش

 Premises Telecommunications Cabling  هاانكم يمخابرات يشكابلك يهااستاندارد
Standards 

 President’s Committee  استيته ريمك

 Preventive Maintenance  رانهيشگيپ ينگهدار
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 Private Cloud  يابر خصوص

 Private-Public Hybrid Cloud  يعموم -يد خصوصيبريابر ه

 Problem Management  لاتكت مشيريمد

 Project-Specific Requirements  الزامات خاص پروژه

 Public Cloud  يابر عموم
 Punch list  ست نواقصيل

R 
  يبندرده

  نان يت اطميقابل

Rating 

Reliability 

  Renewable Energy Factor (REF)  ريپذديتجد يانرژ عامل

 Reparability  ميت ترميقابل

 Request Fulfillment  ل درخواستيمكت

 Return On Investment (ROI)  يگذارهيبازگشت سرما

 Run to Fail  ياجرا تا وقوع خراب

S 
 Scalability  يريپذاسيمق

 Scope of Work (SoW)  اركمحدوده 

 Security  تيامن

 Seismic Design Category (SDC)  لرزهنيوابسته به زم يطراح يبنددسته
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 Self Managed  شده تيريخود مد

 Serviceability  ر يت تعميقابل

 Service Design  خدمت يطراح

 Service Desk  ز خدماتيم

 Service Level Agreement  نامه سطح خدماتتوافق
 

 Service Operation  ات خدمتيعمل

 Service Provider (Third Party)  دهندگان (شخص ثالث)سيسرو

 Service Transition  خدمت گذارِ

 Shearwall  يوار برشيد

 Single Point of Contact (SPoC)  نقطه تماس كت

 Single Points of Failure  نقاط خطا كت

 Site Acceptance Testing  رش محليش پذيآزما

 Small Computer System Interface (SCSI)  كوچك يوتريامپكستم يرابط س

 Software as a Service (SaaS)   خدمت كيعنوان افزار بهنرم

 Stabilizer  هانندهكتيتثب

 Structured Maintenance  افتهيساختار  ينگهدار

 Switchgear  ديلكه كد ابزار، شبيلكزات يتجه

T 
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 Tampa  شهر تمپا

 Technical Management  يفنت يريمد

 Technology Requirements  الزامات فناوري

 Telecommunications Cabling Systems Engineering  مخابرات يشكابلك يهاستميس يته مهندسيمك
Committee (TR-42) 

 Ticket  ياركه ياعلان

 Tier  رده

 Tiered Infrastructure Maintenance Standard (TIMS)  شدهيبندرساخت ردهيز ينگهدار استاندارد

 Tiered Reliability  شدهيبندنان ردهيت اطميقابل

 Tolerance  تحمل، مقاومت

 Traceable  گيرييقابل پ

 Traditional Three-Tier Data Center Switch  ز دادهكمر يهاچييسو يميقد ياهيلاسه يمعمار
Architecture 

U 
 Uninterruptible Power Supplies   بدون وقفهه يمنابع تغذ

 Unstructured Maintenance  ساختاربدون ينگهدار

 Uptime Institute  ميتاموسسه آپ

V 
  

 Valve Regulated Lead Acid (VRLA)  يآر ال ا يو يهايباتر



 

 

  يگرام خواننده

  يالعاتمط و يقاتيتحق تيفعال سال چهل از شيب گذشت با ،كشوربرنامه و بودجه سازمان امور نظام فني و اجرايي 
صد  بر افزون خود، شر  عنوانو پنجاه  هفت ص   ين ص ستورالعمل  ار،يمع ضابطه،  نامه،نييآ قالب در ،يفن - يه تخ   ،د

  واردم يراستا  در حاضر  است. ضابطه   ردهك ابلاغ و هيته ترجمه، و فيتال صورت مقاله، به و يعموم يفن مشخصات  
سعه  به لين راه تا در شده،  هيته شده  ادي سترش  و تو  ردهب ارك به يعمران يهاتيفعال بهبود و شور ك در علوم گ

  باشد.يم يابيدست قابل nezamfanni.ir ينترنتيا تيسا در رياخ يهاسال در شده منتشر اتيشود. فهرست نشر
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Abatract  

Information Technology (IT) is one of the main factors of evolution and development in today's world. 
The impact of IT on different aspects of human  activities requires the presence of IT in almost every aspects 
of today’s life. One of the consequences of this interrelation regarding business activities and IT is the 
utilization of Data Centers as  the heart of  all business activities one way or another. The biggest impact 
IT has made on accounting is the ability of companies to develop and use computerized systems to track 
and record all business activities or in particular financial transactions. IT networks and computer systems 
as a set of physical infrastructure have shortened the time needed by accountants to prepare and present 

financial information regarding all business activities to management and key persons .
Our ever-increasing dependence on the Internet to do business, entertain ourselves, communicate with 

others and shop for supplies has increased our amount of data exponentially. The vast amount of data 

needed to complete all of our activities requires a growing number of centers to safely store this information.
Any business that generates or uses data has a need for data centers including financial institutions, 

government agencies, telecommunication companies and social networking organizations. Without data 
centers, these organizations would lack a reliable way to access information causing an inability to provide 

vital services.
The projected surge in demand, puts the  data centers in a position to  improve the performance and 

efficiency. With the exponential growth of data from individuals and businesses alike, data centers will 
continue to be an important place to store this information. As data centers become bigger, companies will 
work to improve their productivity and efficiency in order to cut costs and provide the fastest service for 

users.
Data centers are living, breathing, and sometimes even growing entities that constantly must adapt to 

change. The length of their life depends on use, design, build, and operation. Equipment will be replaced, 
changed, and may be modified to best equip your specific data center’s individual specification to balance 

the total cost of ownership with risk and redundancy measures.
This design guide introduces  the concept of a data center variety of data centers, ownership, 

commissioning, utilization strategies and decision-making guideline regarding them, and then reaches to 
data center life cycle. Each of the life cycle phases is described in a separate chapter and each chapter 
reviews the main steps of each phase. Ultimately, some of the most well-known and valid data center 
standards, creation phase of data centers and some authentic institutions that develop and put the stamp of 

approval on data center standards are introduced.
Plan and Budget Organization in cooperation with the Ministries and Organizations of the IR of Iran is 

responsible for preparing and publishing implementing guidelines and standards under article 34 of the 
permanent rules of development programs of the country. In the case of this guideline, we appreciate 
Information Technology Organization of Iran for their help and support. It is noteworthy that Information 
Technology Organization has prepared a document called DC-100 that is for Assessments and 
Certifications for Application, Platform, Compute, IT Infrastructure (ITI), Site Facility Infrastructure (SFI), 

Site & Topology Services. 
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  راهنمااين 

راهنماي كلي طراحي، اجرا و «با عنوان 
در راستاي آشنايي با » برداري مراكز دادهبهره

ها در شش فصل مراكز داده و چرخه حيات آن
 و فيتعاراست كه اين فصول شامل تدوين شده

 يبرداربهره يهاياستراتژ انواع، داده مركز انواع
 و جاديا، داده مركز يطراح، داده مركز از
 و بهبود نگهداري، عمليات، ،داده مركز ياندازراه
 داده مركز ياستانداردهاو  داده مركز روزرسانيبه
  باشد.مي

 




